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I. INTRODUCCION

Uno de los pilares mas importante para el desarrollo econémico en el momento actual es el
apoyo a la creacién de empresas y a la mejora de la competitividad.

Espafia ocupa el lugar 36° dentro del indice de Competitividad Global de 2011-2012, publicado
por el World Economic Forum, por detras de Puerto Rico. Dentro de los paises de la zona Euro,
s6lo Italia (43°), Portugal (45°) y Grecia (90°) obtienen valores inferiores al espafiol.

Esto tiene su reflejo en la evolucion del PIB. En el caso de Espafia, el PIB per capita ha
descendido entre los afios 2008 y 2010 en un 4,60%, mientras que paises con una alta
competitividad, como Suecia o Alemania, se han producido incrementos del 2,49% y del 0,66%
respectivamentez.

Por otro lado, el nUmero de empresas inscritas en la seguridad social ha pasado en Espafia de
1.396.633 en enero de 2008 a 1.210.527 en diciembre de 2011°% es decir, en cuatro afios se
han perdido 186.106 empresas, un 13,32%.

Las funciones que cumplen emprendedores y empresarios en la sociedad constituyen un
aspecto relevante del desempefio econdémico, al ser agentes del cambio social.
Frecuentemente estan asociados con el establecimiento de empresas pequefias y medianas,
con la asuncion riesgos y con la introduccién de innovaciones.

Las regiones con entornos institucionales flexibles e innovadores, seguridad juridica y con
redes de apoyo econdmico y social tienden a propiciar las iniciativas empresariales.

Las administraciones son conscientes de este hecho y de la dificil situacién actual. De hecho,
en el Consejo Europeo dara orientaciones sobre las politicas econémicas y de empleo de los
Estados miembros, haciendo hincapié en las reformas estructurales que aumenten la
competitividad y creen mas empleo.

La Encuesta de Opiniones Empresariales de Castilla y Le6n* muestra los siguientes resultados:

- En el sector industrial, en el segundo trimestre de 2012, el indice de clima se situ6 en -
36, fijandose la utilizacion de la capacidad productiva en un 62%. Las expectativas de
los empresarios del sector industrial para los préximos meses sefialan descensos en la
cartera de pedidos, la produccion y la inversion; s6lo se espera que aumente la cartera
de pedidos extranjera.

- En el sector de la construccién, el indice de clima se situé en -90, con una tendencia
negativa en inversién, empleo y produccion.

- En el sector servicios, el indice de clima se situé en -50, con tendencia negativa en
prestacion de servicios, empleo e inversion.

Para abordar el cambio en la cultura econémica es necesario poner en macha herramientas
que permitan obtener informacién veraz y en constante actualizacién sobre dichas barreras, de
tal manera que se actle sobre ellas de una manera rapida y precisa.

! Fuente: http://www3.weforum.org/docs/WEF_GCR_Report_2011-12.pdf

? Fuente: Eurostat: http://appsso.eurostat.ec.europa.eu/nui/show.do?dataset=nama_gdp_c&lang=en
* Fuente: Ministerio de Empleo y Seguridad Social.

* Fuente: http://www.jcyl.es/web/jcyl/Estadistica/es/Plantillal00/1284159004125/ / /_
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OBJETIVOS
OBIJETIVOS GENERALES

1. Identificar los principales problemas que dificultan en Castilla y Ledn la creacion de
empresas y la competitividad empresarial.
2. Establecer propuestas para la mejorar la creacién de empresas y su competitividad.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

- Recoger informacion sobre los principales dificultades que se encuentran empresarios
y emprendedores.

- Analizar la informacion recogida y sintetizar la misma en indicadores.

- Proponer lineas de trabajo que redunden en mejoras en la creacion de empresas y la
mejorar de la competitividad.

METODOLOGIA

ANALISIS DEL ENCUESTACION
MARCO DE TELEFONICAA

ENTREVISTA ANALISISE

ACTIVIDAD EMPRESAS PERSONAL INFORMES

FASE 1. ANALISIS DEL MARCO ACTUAL EN QUE LAS
EMPRESAS DESARROLLAN SU ACTIVIDAD: ASPECTOS
LIGADOS A LA CREACION Y A LA COMPETITIVIDAD

La primera fase que se desarrollard dentro del proyecto sera el andlisis del marco en el que
desarrollan su actividad las empresas de Castilla y Ledn. Se estudiaran los siguientes puntos:

- Recursos existentes en materia de apoyo a creacién de empresas.
0 Institucionales Publicas.
0 Otros organismos intermedios.
- Requisitos exigidos para la apertura de una empresa:
0 Requisitos de capital minimo
0 Procedimientos, tiempos y costo
- Recursos existentes para la mejora de la competitividad.
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o Institucionales Publicas.
o0 Otros organismos intermedios.
- Conclusiones del andlisis de marco actual.

FASE 2. ENCUESTA

Técnica: Encuesta telefonica asistida por ordenador (CATI)

Universo: Empresas que desarrollan su actividad en Castilla y Ledn. Segun los Ultimos datos
disponibles del Directorio Central de Empresas, el nimero de empresas que desarrollan su
actividad en Castilla y Ledn asciende a 164.994°,

Muestra: 700 empresas (e=3,51%; p=g=50%; intervalo de confianza del 95%). La distribucion
muestral por provincias es la siguiente:

Avila 45
Burgos 107
Ledn 138
Palencia 45
Salamanca 96
Segovia a7
Soria 25
Valladolid 146
Zamora 51

700

Objetivo: identificacion de problemas que dificultan la creacion de empresas y la
competitividad empresarial.

Al mismo tiempo, se consulta a las empresas de cara a su participacion en fases posteriores
del estudio.

FASE 3. ENTREVISTAS

Técnica: Entrevista personal, mediante cuestionario estructurado.

La entrevista personal permite una mayor profundizacion en los temas tratados ya que, aunque
se establezca un guion previo, el encuestador puede hacer hincapié en aquellos temas que le
parezcan mas importantes sobre el entrevistado, aunque no estén previamente recogidos en el
guién de la entrevista.

Universo: Empresas que desarrollan su actividad en Castilla y Ledn y que han encontrado
problemas que dificultan en Castilla y Le6n la creacién de empresas y la competitividad
empresarial.

Muestra: al menos, al menos un 5% de las empresas de Castilla y Ledn que indiquen haberse
encontrado con problemas para la creacion de empresas y la competitividad empresarial.

® Fuente:DIRCE. Instituto Nacional de Estadistica. http://www.ine.es/jaxiBD/menu.do?type=db&divi=dir&his=0&L=0
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Objetivo: profundizar sobre los problemas que dificultan la creacion de empresas y la
competitividad empresarial.

FASE4. ANALISIS E INFORMES

A partir de los datos recogidos, se procederd a la elaboracién de un informe de resultados, en
el que se recogeran los siguientes puntos:

- Presentacion.

- Resultados generales.

- Resultados por provincias.
- Resultados por sectores.

- Resultado por tamafio.

- Conclusiones y propuestas.
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Il. PROBLEMAS QUE DIFICULTAN EN
CASTILLA Y LEON LA CREACION DE
EMPRESAS Y LA COMPETITIVIDAD

EMPRESARIAL: ANALISIS DEL MARCO

ACTUAL EN EL QUE LAS EMPRESAS
DESARROLLAN SU ACTIVIDAD:
ASPECTOS LIGADOS A LA CREACION Y
A LA COMPETITIVIDAD
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1. RECURSOS EXISTENTES EN MATERIA DE
APOYO A CREACION DE EMPRESAS

El camino para crear una empresa esta plagado de dificultades, en ocasiones no faciles de
sortear. El asesoramiento en los tramites y las ayudas (subvenciones) de la Administracion y
de otras Instituciones y entidades en este ambito han favorecido el que gran cantidad de estas
iniciativas se pongan en marcha con éxito, si bien es verdad que la situacion actual de crisis ha
mermado considerablemente su financiacién. A pesar de ello, tal y como veremos a
continuacion, son numerosisimas las ayudas existentes a este respecto.

Los expertos aseguran que para gue un nuevo negocio funcione:

— Debe tener un mercado diferenciado , es decir, orientarse a cubrir una necesidad de
un sector especifico de clientes a los que aporte un valor afiadido que no posea la
competencia.

— Laidea ha de ser técnicamente realizable . De nada sirve un magnifico producto que
no se pueda fabricar o un servicio que no se pueda ofrecer. Ha de ser viable
econOmicamente, de forma que la relacion entre la inversion y su recuperacion a medio
plazo lo haga rentable y permita generar recursos suficientes como para financiar un
futuro crecimiento.

— Debe sustentarse en una planificacion detallada que incluya, entre otros, una
estrategia de marketing e incluso un plan de contingencias que prevea los pasos a
seguir si algo va mal.

— Detras debe tener un equipo con una buena cualifica  cién, es mejor apostar por un
equipo “de primera” con una idea “de segunda” que por un equipo menos cualificado
con una idea genial. La cualificacidon del equipo seréd junto a los otros tres aspectos, la
garante del éxito del negocio.

Ayuntamientos, Consejerias, asociaciones de empresarios, de auténomos y de mujeres
emprendedoras son algunas de las muchas instituciones y entidades que brindan
asesoramiento gratuito para la creacién de empresas . Por teléfono, en persona o desde
sus webs ofrecen informacién y apoyo. Algunas sélo informan de los tramites a seguir para
constituir legalmente la empresa, otras estudian la idea, opinan sobre su viabilidad, y ayudan a
buscar financiacién e incluso facilitan espacio en un vivero de empresas para poder iniciar la
actividad con unos costes de alquiler del local y servicios administrativos asequibles. Incluso
las hay que imparten cursos sobre técnicas de gestion empresarial.

Entre los principales organismos de fomento y apoyo a la creacion de empresas en Castilla y
Ledn podemos citar los siguientes:
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A NIVEL DE LA UNION EUROPEA

La Unidn Europea ha establecido politicas de apoyo a la creacion de empresa tanto en la fase
de la puesta en marcha de la idea empresarial, como en el desarrollo de la misma, a través de
medidas que podriamos llamar “econémicas” (subvenciones a la inversion) y “no econémicas”
(Informacidn, asesoramiento, formacion y viveros empresariales). Todas estas medidas no solo
se limitan a fomentar la creacién de empresas sino que abarcan también acciones de fomento
a la creacién de empleo y al apoyo a empresas ya consolidadas.

En este sentido las acciones derivadas de los denominados Programas integrados y de los
Fondos Estructurales y de cohesién han sido muy importantes en este objetivo de creacién y
desarrollo de las PYMES.

En fechas proximas la Comisidon Europea tiene previsto poner en marcha el Plan de Accion
sobre el espiritu empresarial 2020 que como objetivo principal se dirigira a estimular la iniciativa
emprendedora en todas sus fases.

A NIVEL DE LA ADMINISTRACION CENTRAL

En el ambito de la Administracion Central son numerosos los Ministerios y Organismos
dependientes de ellos, implicados en el fomento y el apoyo a la creacion de empresas.

Si tuviéramos que destacar algunos por su orden de importancia, sefialariamos cuatro: La
Direccién General de Industria y de la Pequefia Empresa, el Instituto de Crédito Oficial, el
Instituto de Comercio Exterior y el Centro para el Desarrollo Tecnoldgico Industrial (CDTI).

Direccion General de Industria y de la Pequefia Empr  esa

Dependiente del Ministerio de Economia y Competitividad, es el principal organismo
encargado de promover y desarrollar las politicas de fomento y apoyo a la creacion de
empresas Yy PYMES. Desarrolla dichas politicas a través de la promocién de centros
de apoyo a emprendedores , impulso a las redes de BUSINES ANGELS vy del
Programa Emprendemos juntos

Entre las herramientas que la Direccion General de Industria y de la Pequefia y
Mediana Empresa pone a disposicion de los futuros emprendedores, merece la pena
destacar, el portal “Crea tu Empresa” en el que se ofrece toda la informacion,
herramientas y facilidades disponibles para ayudar a crear una empresa. El portal
incluye una red de Puntos de Tramitacion Empresarial a través de los cuales se ofrece
el asesoramiento necesario para la tramitacion administrativa de constitucion de
sociedades y un listado con las ayudas e incentivos para la creacion de empresas
convocados por la Administraciéon Central, Autondémica, Local y por los Organismos
Puablicos que intentan promover, igualmente, la creacion de empresas. Finalmente este
portal completa su oferta con la puesta a disposicion del futuro emprendedor de varias
herramientas via “on Line”: “Autodiagnéstico de actitudes emprendedoras”, “Plan de
Empresa” y “simul@” (un juego de simulacién empresarial que permite ensayar la
viabilidad de una idea empresarial).

Dependiente también de la Direccion General de Industria y PYME opera la Empresa
Nacional de Innovacion S.A. (ENISA), empresa publica creada con el objetivo de
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financiar proyectos innovadores viables y difundir los préstamos participativos ofrecidos
a las empresas.

ENISA aborda, con distintas herramientas, todas las fases de un proyecto empresarial,
desde su creacidn, el crecimiento y la consolidacion de la nueva empresa.

Asimismo y dependiente de la misma Direccion, esta la sociedad publica “Compairiia
Espafiola de Refinanciamiento S.A. CERSA cuya actividad se basa en el
refinanciamiento del riesgo que puedan asumir las sociedades de Garantia reciproca
gue trabajan con las pequefias y medianas empresas, en sus modalidades de
financiacién de inversiones y proyectos innovadores.

Instituto de Crédito Oficial (ICO)

El Instituto de Crédito Oficial (ICO) es una entidad publica de crédito que actia como
Banco de Desarrollo y que, en su historia y especialmente en la actualidad, esta
jugando un papel fundamental en la financiacién de proyectos de inversion dirigidos a
mejorar la competitividad de las PYMES sin olvidar su participacion en la ayuda
financiera dirigida a la creaciéon de empresas.

Instituto Espafiol de Comercio Exterior (ICEX)

El ICEX es una entidad publica empresarial dependiente de la Secretaria de Estado de
Comercio, del Ministerio de Economia y Competitividad.

Su objetivo fundamental es el fomento de las exportaciones asi como facilitar la
implantacion de las empresas espafiolas en el extranjero.

Desde el Instituto se ofrecen una gran variedad de servicios entre los que se incluyen:
la formacion (becas, cursos generales de comercio exterior, jornadas y seminarios); la
informacidon sobre mercados exteriores; el asesoramiento sobre inversiones en
mercados exteriores y los instrumentos de promocién y colaboracion empresarial mas
interesantes; el asesoramiento sobre la contratacion internacional y el arbitraje
comercial; la promocién en mercados exteriores y por ultimo y en colaboracién con el
ICO facilita lineas de financiacién para el desarrollo de proyectos de inversion en el
exterior.

Centro para el Desarrollo Tecnolégico Industrial (C DTI)

El CDTI, es una entidad publica empresarial, dependiente igualmente del Ministerio de
Economia y Competitividad que promueve la innovacion y el desarrollo tecnoldgico de
las empresas espafiolas.

Para cumplir su objetivo actla a través de tres campos diferenciados:
— La orientacién experta. Evaluacion y apoyo financiero a los emprendedores
innovadores.
— La gestién, promocién y defensa de los intereses nacionales en los programas
y foros nacionales e internacionales de |+D+i
- Elimpulso de cambios legales y socioeconémicos que favorezcan la innovacion
tecnologica.

12
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A NIVEL DE LA COMUNIDAD AUTONOMA

Junta de Castillay Ledn

En el ambito de actuacién de la Junta de Castilla y Ledn el fomento de la creacion de
empresas tiene tres origenes distintos a) Medidas que tienen su origen en politicas y
fondos comunitarios; b) Medidas que tienen su fundamento en el desarrollo, dentro de
la Comunidad Auténoma, de politicas puestas en marcha por la Administracion Central
y ¢) Medidas propias que la Junta de Castilla y Leén pone en marcha.

Los dos primeros apartados, ya han sido abordados anteriormente, por lo que nos
centraremos Unicamente en el tercer apartado.

En Castilla y Ledn, la politica de creacion de empresas tiene su actor principal en la
Consejeria de Economia y Empleo, a través de la Agencia de Innovacion,
Financiacién e Internacionalizacion Empresarial de Castilla y Ledn. Otras tres
Consejerias tienen en marcha programas de caracter sectorial a través de los que
también se intenta impulsar la creacion de empresarial (Consejeria de Familia e
Igualdad de Oportunidades, Consejeria de Agricultura y Ganaderia y Consejeria de
Educacién).

Especial referencia, por la importancia que las misma va a tener en el desarrollo de los
aspectos que se abordan en este informe, debemos citar al “Anteproyecto de Ley de
Estimulo a la creacién de empresas en Castilla y Ledn”, actualmente en fase de
elaboracion definitiva, una vez ha sido sometido al espacio de participacion,
recientemente creado, del gobierno abierto.

El objetivo de esta ley sera promover la creacién de empresas, a través de tres pilares
basicos de actuacion.

- Mediante el fomento de la figura del empresario, del espiritu emprendedor, de
la creatividad y de la innovacion, fundamentalmente en el ambito de la
educacion en todos sus ciclos.

— Mediante la creacién de un marco juridico favorable a los emprendedores a
través de la reduccion de obligaciones y cargas administrativas y la
coordinacién de las politicas y servicios de apoyo a los emprendedores.

— El tercer pilar consiste en instrumentar medidas de apoyo en torno al
denominado Sistema Integral de Apoyo al Emprendedor.

La importancia de los instrumentos que esta futura ley ponga en marcha supondran un
refuerzo de todas las politicas de creaciéon de empresas, esperando que a su vez
supongan la creacién de un marco catalizador de todas las iniciativas.

Consejeria de Economia y Empleo.

Como ya hemos sefialado la herramienta de la que se dota la Consejeria de Economia
y Empleo para el impulso de la creacién de empresas es la Agencia de Innovacion,
Financiacion e Internacionalizacion (ADE) que, a través de una amplia gama de ayudas
se constituye, sin lugar a dudas, en uno de los apoyos mas importante e integral para
el futuro empresario.

En este sentido desde la ADE se estimula el talento emprendedor y se ponen a
disposicion del futuro empresario a través de diferentes medios toda la orientacién que
necesite. Especialmente hay que hacer referencia al “Banco de ldeas y Proyectos
Emprendedores”, o al espacio denominado “Comunidad de Emprendedores”.

13



cecale

Entre los servicios que presta la ADE estan: la constitucion teleméatica de sociedades,
el programa “Educar para emprender” o la informacién complementaria precisa, a
través de una amplia biblioteca de documentos y estudios en donde se ofrece una
coleccion de manuales fruto del trabajo de consultoria realizado por este centro
directivo.

Desde el punto de vista de la financiacibn empresarial, la ADE posee distintos
programas principalmente a través de ADE Capital Sodical , citando especialmente el
Fondo Capital Semilla, dirigido a la toma de participacion en empresas de nueva
creacion y al desarrollo de proyectos empresariales. Estas participaciones se articulan
principalmente para la definicién y disefio de productos.

Ademas ADE también pone a disposicion del autbnomo una amplia gama de servicios.
Entre otros:

— Informacién general: sobre ayudas, financiaciéon, plan de negocio,
internacionalizacion, innovacion...

— Asesoramiento especializado: impuestos, Seguridad Social, obligaciones
contables, tramites legales...

— Constitucién de la empresa: en sus propias oficinas y en un solo tramite se
podran hacer todas las gestiones necesarias para ponerla en marcha.

Especial referencia habria que hacer al conjunto de actividades puestos en marcha por
el Centro Europeo de Empresas e Innovacion de Castilla y Le6n CEEI .

Los CEEI vienen desarrollando una amplia variedad de actividades y servicios a
emprendedores y empresarios abarcando todas las fases del proceso de creacion y
consolidacién de una empresa.

Su catalogo de servicios incluye la colaboracion y realizacion de estudios y la
asistencia en temas especializados para fomentar el espiritu emprendedor (conscientes
de que la cultura emprendedora de una sociedad influye de manera directa en las
iniciativas empresariales).

Asi mismo, desde los CEEI se detectan ideas de negocio, y se ofrece informacion
especializada para la creacién de empresas a través del programa Emprendiendo.com.

Igualmente, dentro de este proceso, se ofrecen servicios de formacion dirigidos tanto a
la creaciébn de empresas, como a la gestibn empresarial, a través del portal
aulaceei.com, que incluye un asesoramiento en la definicién de la idea empresarial y
en la bisqueda de financiacién con la tramitacion de ayudas y el acompafamiento ante
entidades publicas que ofrecen recursos financieros.

Por dltimo y durante los primeros meses de funcionamiento de la empresa desde el
CEEI se ofrecen espacios en el que el nuevo empresario pueda desarrollar el plan de
negocios y, en su caso, un vivero empresarial desde el que consolidar la nueva
empresa. Actualmente gestiona tres viveros: Boecillo (Valladolid), Onzanilla (Le6n) y
Burgos.

Existen otros instrumentos que, en este analisis de recursos dirigidos a la creacion de
empresas es necesario destacar:

ADE parques tecnoldgicos y empresariales, es el principal operador de suelo en
Castilla y Ledn, en la actualidad gestiona mas de 35 millones de m2 de suelo industrial
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y tecnoldgico distribuido entre las nueve provincias de Castilla y Ledn, en un total de 67
emplazamientos (64 Parques industriales y 3 parques tecnoldgicos).

Otras lineas de actuacion sectorial:

Mujer artesana

Destinado a apoyar a las mujeres emprendedoras en el sector de la artesania existe un
programa dependiente de la Consejeria de Economia y empleo que ayuda a la
creacion de empresas siempre que estas se implanten en el medio rural. En la
actualidad las mujeres representan el 50% del total de empresarios del sector. La
estructura productiva de este sector permiten a muchas mujeres encontrar férmulas
viables de gestién consolidando nuevos empleos y conciliando su vida laboral con la
familiar

Centros tecnolégicos

Los centros tecnoldgicos, constituyen uno de los elementos basicos del sistema de
I+D+i no solo por su papel de interconexién entre la generacion del conocimiento
cientifico y tecnoldgico y su aplicacion en la empresa, sino también por el alto nivel de
servicios y actividades que desarrollan muchos de ellos con el claro objetivo de
fomentar la creacion de empresas.

Debido a su vinculacion con la Universidad se constituyen como puente entre la
investigacién basica realizada entre éstas y el tejido productivo al que dirigen su
actividad. Actualmente Castilla y Ledn tiene seis centros tecnolégicos (CIDAUT,
CARTIF, CEDETEL, ITCL, CTME y INBIOTEC.

Agrupaciones Empresariales Innovadoras de Castilla y Leon.

El Decreto 51/2010, de 18 de Noviembre, de la Junta de Castilla y Leon, por el que se
crea el Registro de Agrupaciones Empresariales Innovadoras de Castilla y Ledn, define
como agrupaciones empresariales innovadoras o clusters a: “la combinacién en un
espacio geografico o sector industrial concreto de empresas, centros de formacion,
grupos de investigacion publicos o privados y otros agentes publicos y privados
involucrados en procesos de intercambio colaborativo dirigidos a obtener ventajas y/o
beneficios derivados de la ejecucién de proyectos conjuntos de caracter innovador y
cuya actividad se organiza en torno a un mercado o segmento de mercado objetivo y/o
a una rama o sector cientifico-tecnolégico de referencia”.

Este Decreto, en su articulo octavo, relativo a la composicién de la Comisién de
Evaluacion, establece en su apartado 3) que CECALE (por ser la organizacion
empresarial mas representativa) tendra que informar, con caracter previo, sobre las
AAEEIl que quieran inscribirse en el Registro de AAEEIl de Castilla y Ledn.
Expresamente establece lo siguiente: “Para la mejor realizacién de las tareas de
valoracién, la Comision podra recabar informes de los Organos directivos de la
administracion regional, en el &mbito de sus respectivas competencias, y en todo caso,
de las organizaciones empresariales mas representativas”.

Al amparo de este Decreto se crea la Red de AAEEII de Castilla y Ledn como 6rgano
cooperativo que promueve la innovacion cruzada entre los distintos sectores
productivos, asi como la coordinacion entre las Agrupaciones Empresariales
Innovadoras que figuren en el Registro de Castilla y Ledn y, de la que forma parte,
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entre otros, CECALE como Organizacion Empresarial mas representativa a nivel
regional.

En este marco CECALE buscara la consecucion de los siguientes objetivos:

- Apoyar e impulsar el desarrollo de aquéllas AAEEIl que estén formadas por
una masa critica de empresas y cuyo modelo de negocio sea factiblemente
viable.

- Facilitar la Coordinacion de las acciones de las diferentes AAEEII
- Promover la innovacion cruzada entre los diferentes sectores productivos.

Los clusters juegan un papel importante en la ordenaciéon de la politica industrial de
Castilla y Leodn, este modelo productivo basado en la sectorializacion y en la
especializacion, aglutina sectores capaces de impulsar y generar actividad y empleo.

En la actualidad existen en nuestra Comunidad, veintidés y en su concepcién como
modelo organizativo confluyen con gran fuerza variables de competitividad como la
internacionalizacién y la innovacion.

Universidades

Practicamente la totalidad de las Universidades de Castilla y Ledn han creado
programas, mecanismos e infraestructuras de apoyo a la creacién de empresas.

Los servicios que ofrecen fundamentalmente consisten en: el establecimiento de una
red de contactos, la orientacidn y consultoria necesaria para la puesta en marcha de la
empresa, la formacién precisa y la financiacion a que hubiera lugar.

El principal objetivo de las Universidades en este campo de creacion de empresas, se
basa en promover y apoyar la creacion de empresas innovadoras de base tecnolégica
(EBTS) en el seno de la propia Universidad por parte de profesores e investigadores.

Generalmente estos programas suelen desarrollarse por las llamadas Oficinas de
Transferencia de resultados de Investigacion (OTRI) y tienen su base en acuerdos
entre Universidades, Administracion publica, Camaras de Comercio e Industria,
empresas privadas, etc.

Entre estas iniciativas destacan las emprendidas por la Universidad de Valladolid y
Burgos, a través de la céatedra “Bancaja Jovenes Emprendedores”; La catedra de
Emprendedores de la Universidad de Salamanca; y las actividades de fomento a la
creacion de empresas emprendidas por la Fundacién General de la Universidad de
Leon.

Especial referencia merece, por la importancia colaborativa del proyecto, el Programa
“CAMPUS EMPRENDE". Proyecto liderado por los Centros Europeos de Empresa e
Innovacion de Castilla y Ledn, coordinado con las Universidades de Castilla y Ledn,
gue fomenta el espiritu emprendedor y facilita la creacion de empresas promovidas
desde la comunidad educativa. CAMPUS EMPRENDE participa en los programas
institucionales de creacién de empresas de las Universidades publicas de Castilla y
Ledn y, desde 2009 participa también en los que se organizan en las Universidades
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privadas (Pontificia de Salamanca, Europea Miguel Cervantes de Valladolid, Catélica
de Avila y IE de Segovia).

A NIVEL MUNICIPAL

Las medidas de apoyo a la creacién de empresas en el ambito municipal se enmarcan dentro
del ambito de las politicas de desarrollo econémico local, que les corresponde tanto a los
Ayuntamientos como a las Diputaciones Provinciales.

Con caréacter general, se ha encomendado su impulso a los departamentos de Desarrollo
econdémico, creando, en algunos casos, Agencias de Desarrollo Local con la participaciéon de
los denominados Agentes de Desarrollo Local.

Entre las medidas mas importantes realizadas desde los Ayuntamientos podriamos sefialar:

EL Ayuntamiento de Leon, a través del Instituto Leonés de Desarrollo econdémico, formacion y
empleo (ILDEFE), desarrolla una amplia gama de servicios dirigidos a contribuir a la creacién
de empleo y riqueza para Ledn, canalizando las iniciativas municipales en torno al empleo, la
creaciéon de nuevas empresas, vivero empresarial y la promocién econémica de Leon.

El Ayuntamiento de Valladolid , ha puesto en marcha recientemente el Centro virtual de
apoyo a emprendedores “Valladolid Emprende” en el que colaboran la Camara de Comercio e
Industria, la Confederacion Vallisoletana de Empresarios (CVE), el Parque Cientifico
Universidad de Valladolid, la Fundacion Michelin Desarrollo y SECOT (Voluntariado Senior de
Asesoramiento Empresarial).

Igualmente el Ayuntamiento de Valladolid, a través de la Agencia de Innovacién y Desarrollo
Econdmico de Valladolid estimula la presentacion de proyectos empresariales, busqueda de
nuevas inversiones que aporten valor afiadido a la ciudad y el fomento de la cultura
innovadora.

Por su parte el Ayuntamiento de Avila se ha dotado de un area funcional especifica (area de
creacion de empresas) desde la que se desarrollan distintas actividades de promocién del
espiritu emprendedor y la gestion del vivero de empresas “ Plaza de Abastos”.

El Ayuntamiento de Palencia , a través del “Club de Emprendedores” impulsa la creaciéon de
empresas y pone a disposicién de los emprendedores ademas del asesoramiento empresarial,
una plataforma de agentes de empleo y desarrollo local.

Entre las iniciativas mas importantes desarrolladas por las Diputaciones Provinciales,
sefalaremos:

La red de viveros de empresa, desarrollado por la empresa publica SODEVA, dependiente de
la Diputacion Provincial de Valladolid, en Carpio, Mayorga, Olmedo, Pefiafiel y Villalon de
Campos. Y el vivero empresarial gestionado por la sociedad SODEZA dependiente de la
Diputacion Provincial de Zamora.
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INICIATIVAS PROMOVIDAS POR LOS AGENTES ECONOMICOS
Y SOCIALES DE CASTILLA Y LEON

La participacion e intervencion de los Agentes Econdmicos de Castilla y Ledn, a través de sus
Organizaciones empresariales y Camaras de Comercio es muy abundante.

Practicamente las 9 Organizaciones de ambito intersectorial provincial integradas en la
Confederacion de Organizaciones Empresariales CECALE, desarrollan actividades dirigidas a
facilitar el inicio de la actividad empresarial. Entre las actividades desarrolladas podemos
destacar, entre otras las siguientes:
- Laformacion relacionada con la creacion y gestion de empresas.
- La promocion y el impulso emprendedor y la creacion de empresas.
— La promocién y el impulso a la creacion de empresas entre la poblacion inmigrante
(desde el asesoramiento en los tramites hasta la busqueda de financiacién).
— El impulso para la proxima creacion de un “banco de ideas” para inmigrantes
emprendedores.
— A través del Dialogo Social impulsa la eliminacion de las trabas administrativas como
mecanismo para facilitar la creacion y el desarrollo empresarial.

Las Camaras de Comercio e Industria de Castilla y Ledn , también se hacen eco de estas
iniciativas. Las Camaras de Salamanca, Palencia, Valladolid, Soria y Segovia, en el ambito del
fomento a la creacién de empresas, centran su actuacién en el desarrollo de los Viveros de
empresa.

Las 14 Camaras ofrecen el Programa Ventanilla Unica Empresarial Online (VUE online) con el
apoyo del Fondo Social Europeo y la Administracion General del Estado. Con este servicio
gratuito, pretenden facilitar el asesoramiento para la creacion de empresas y el apoyo a los
emprendedores.

En este mismo sentido y con el objetivo de fomentar la creacién de empresas, tendriamos que
destacar las actividades desarrolladas por las distintas organizaciones empresariales
sectoriales que representan a los trabajadores autd6  nomos (FEACYL, UPTA, OPA, ATA
TRADECYL) asi como a las que representan al movimientos de jovenes empresarios que
operan encuadradas en AJE Castillay Le6n .

En relacién con FEACYL Federacion de Empresarios Autonomos de Castilla y L ebn
(integrada en CECALE), en materia de creacion de empresas su actividad principal se centra
en el fomento del espiritu emprendedor. Bajo el lema ‘Emprende ya’ FEACYL desarrolla
seminarios/talleres en las diferentes provincias de Castilla y Leon, dirigidos a jovenes con
iniciativa emprendedora. El objetivo principal es el de motivar y animar, ademas de informar a
los jovenes emprendedores con capacidad y habilidades para crear su propio negocio y que
sean capaces de asumir los riesgos que esa decision pueda llevar.

Finalmente, es de justicia reconocer la participacién (en este andlisis de recursos para la
creacién de empresas en Castilla y Ledn), de la Fundacién Michelin Desarrollo , Cajas de
Ahorro de Castillay Ledn , medios de comunicacion y la Red de Escuelas Taller de Castilla
y Ledn, a través de diferentes programas (dada su extensién, nicamente se referencian).

Se informa también de los trdmites a realizar para comenzar una actividad por cuenta propia,
asi como de las ayudas y subvenciones existentes actualmente en la Junta de Castilla y Leén
ylo de otras Administraciones Publicas.
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2. REQUISITOS EXIGIDOS PARA LA
APERTURA DE UNA EMPRESA

INTRODUCCION:

La tramitacion administrativa para la creacion de empresas en Espafia es mas compleja y lenta
que en otros paises de su entorno. La incidencia de la tramitacion administrativa como
obstaculo a la creacion de empresas varia en funcion de la forma juridica, el tipo de actividad e
incluso la zona geografica donde se constituya la nueva empresa.

En la actualidad nuestras empresas se enfrentan a un complejo entramado juridico: europeo,
estatal, autonémico y local y sin duda, esta situacién constituye una evidente desventaja
competitiva, un serio freno a la inversién y a su expansion, y un importante desincentivo para la
creacion de empresas y la generacion de empleo.

Los indices utilizados habitualmente para la medicion de la incidencia que las trabas
administrativas suponen para la creacidon de empresas son: el nimero de tramites, el tiempo de
tramitacion y el coste del procedimiento. Su incidencia como obstaculo para la creacién de
empresas es diferente.

El nimero de tramites necesarios para la creacion de una empresa solo es un obstaculo
cuando suponen mucho tiempo para resolverlos o cuando obligan a realizar desplazamientos a
diferentes oficinas publicas para realizarlos.

El tiempo es el elemento mas importante como obstaculo a la creacion de empresas puesto
que produce aumentos en los costes de oportunidad, en el coste de financiacion del
inmovilizado y en el lucro cesante. Es el indicador méas potente para sefialar las trabas
impuestas por la tramitacion administrativa a la creacion de empresas.

El coste directo de tramitacion no es un elemento disuasorio para la creacion de empresas en
Espafa. Aunque los costes administrativos en Espafia sean superiores a los de los paises de
su entorno, mas disuasorios son los costes de oportunidad y los costes indirectos producidos
por los desembolsos necesarios en asesorias e ingenierias para cumplimentar las solicitudes
de la licencia de actividad.

No obstante, para los emprendedores, a pesar de la importancia que tienen las cargas
administrativas (40%), los problemas financieros (49%) son mas importantes como elemento
disuasorio a la hora de la constitucion de una empresa.

Del total de tramites necesarios para la creacion de empresas, entre siete y nueve son con la
Administracién General el Estado (AGE), y entre cuatro y seis con las CCAA y los
Ayuntamientos, dependiendo de la forma juridica que adopte la empresa.

La Administracion General del Estado (AGE) interviene fundamentalmente en la
tramitacion necesaria para la constitucion de la empresa, mientras que las CCAA y la
Administracién Local lo hacen en los tramites relacionados con la licencia de actividad.
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De los trdmites que se realizan ante la AGE, aproximadamente el 90% del tiempo se
concentra en dos tramites concretos, el certificado negativo del nombre, aproximadamente 7
dias y en la inscripcion en el Registro Mercantil, aproximadamente 20 dias.

Los gastos notariales y las tasas del Registro Mercantil suman el 90% del coste de
constitucién de una empresa en Espafia.

En cuanto al tiempo de tramitacion, la inmensa mayoria, entre el 70% y el 87%,
transcurre ante los Ayuntamientos y las Comunidades. Respecto al coste de creacion, entre el
51% y el 80% corresponde a los tramites municipales y autonémicos.

La mayor parte de los tramites obligatorios ante las CCAA para la obtencion de la
licencia de actividad de la nueva empresa provienen de la aplicacién de una legislacién marco
estatal.

Los costes de los tramites con las CCAA son muy similares en toda Espafa y casi
siempre son gratuitos. El tiempo de resolucion, si se tramitan electrénicamente, es también
muy parecido. En los casos en los que no se tramitan electronicamente el tiempo varia de unas
comunidades a otras y en todo caso se incrementa notablemente frente a la tramitacién
electrénica.

Los costes de los tramites con los Ayuntamientos son muy heterogéneos y a veces
excesivamente costosos, variando entre 22 y 6.200€ para el mismo tipo de empresa. El tiempo
de resolucion es igualmente muy diferente, oscilando entre 15 y 180 dias. La falta de medios y
la complejidad de los expedientes suele ser los causantes de esta situacion.
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REQUISITOS DE CAPITAL, PROCEDIMIENTOS Y COSTOS
SEGUN LA FORMA JURIDICA ADOPTADA.

Generalidades:

El proceso de creacion y puesta en marcha de una empresa es una labor compleja debido a la
laboriosidad de la tramitacion necesaria para formalizar su constitucion. En este apartado
vamos a tratar de exponer lo mas claramente posible los pasos a seguir, uno a uno, desde la
decision de la forma juridica a adoptar, hasta el inicio de la actividad.

Actividad a
desarrollar

Estudio de .
mercado

Obtencion de Inicio de la

Plan de Forma

ST Tréamites Aot
empresa juridica recursos actividad
Estudio |__Humanos _Jf  Puestaen
econémico marcha

financiero

Constitucidn y puesta en marcha de una empresa
Fuente: elaboracion propia

Atendiendo a las formas que puede tener una empresa, podemos clasificarlas en tres grupos:
empresario individual (persona fisica), colectividades sin personalidad juridica y personas
juridicas (sociedades).

1. Empresario individual: Es una persona fisica que ejerce una actividad econémica en
nombre propio asumiendo el control y el riesgo derivado de su actividad.

2. Colectividades sin personalidad juridica: Comunidad de Bienes. Sociedad Civil (puede
tener personalidad juridica si los acuerdos son publicos).

3. Personas juridicas / sociedades: Son asociaciones voluntarias de personas fisicas o
juridicas que desarrollan una actividad econémica mediante la aportacién de un capital
social y cuya responsabilidad salvo excepciones esta asumida por la sociedad.
Adquieren la responsabilidad juridica cuando se inscriben en el Registro Mercantil.

Tipos de personas juridicas:
— Sociedades Mercantiles: Sociedad Colectiva, Sociedad Comanditaria Simple

— Sociedades de Capital: Sociedad Limitada, Sociedad Limitada Nueva
Empresa, Sociedad Anénima, Sociedad Comanditaria por acciones

— Sociedades Mercantiles Especiales (se crean con unos fines especificos en su
actividad): Sociedad Cooperativa, Sociedad Laboral (limitadas y anénimas), Sociedad
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de Garantia Reciproca, Sociedad de Capital-Riesgo, y Agrupacion de Interés
Econdémico.

Las principales diferencias entre las formas fisicas y juridicas son las siguientes:

» Responsabilidad frente a terceros: Una persona fisica es aquella que asume el riesgo
directamente y dirige la empresa, no existiendo diferencias entre el patrimonio social y
el individual; por lo tanto, la responsabilidad frente a terceros es ilimitada, mientras que
en las sociedades se diferencia entre el patrimonio de la sociedad y el individual de los
socios, y la responsabilidad frente a terceros esta sujeta a la aportaciéon de capital
(salvo excepciones referidas a las sociedades colectivas y comanditarias).

» Tramites administrativos: Las sociedades tienen que realizar los tramites oportunos
para la adopcion de la personalidad juridica, mientras que las personas fisicas s6lo han
de realizar los tramites administrativos correspondientes al ejercicio de la actividad.

e Capital minimo para la constitucién: Las personas fisicas no necesitan aportar un
capital minimo (no es exigible por la legislacién), mientras que las juridicas si, salvo
excepciones, como la sociedad cooperativa, la colectiva y la comanditaria simple.

e Tributacién de los beneficios: Las personas fisicas tributan sus rentas por actividades
empresariales en el Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas (IRPF), mientras
gue las sociedades lo hacen a través del Impuesto sobre Sociedades, siendo su tipo
impositivo general el 30% sobre los beneficios (6 25% para los primeros 120.202,41
euros en empresas de reducida dimension). Las cooperativas tributan a través del
Impuesto sobre Sociedades en régimen especial.

Los tramites administrativos mas importantes:

Redaccion de la escritura de constitucion.

Certificacion negativa del nombre.

Presentacion de la declaracion censal.

Obtencion del cddigo de identificacion fiscal.

Otorgamiento de escritura publica.

Liquidacion del impuesto de transmisiones patrimoniales y actos juridicos
documentados.

7. Inscripcion en el registro mercantil.

8. Alta en el Impuesto de Actividades Econdmicas.

9. Inscripcién de la empresa en la Seguridad Social.

10. Legalizacion de los libros oficiales y comunicacion de apertura del centro de trabajo.
11. Obtencion de la licencia municipal de actividades e instalaciones.

o s~ wdhPE
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Aspectos especificos

Segun la forma juridica que adquiera la empresa los tramites para su constitucion y puesta en
marcha son los siguientes:

(Informacioén recogida del documento “Creacion y puesta en marcha de una empresa”.
Direccidon General de Politica de la Pequeia y Mediana Empresa. Extinto Ministerio de
Industria Turismo y Comercio)

1. Empresario Individual

Es una persona fisica que realiza de forma habitual, personal, directa, por cuenta
propia y fuera del ambito de direccion y organizacion de otra persona, una actividad
econdémica o profesional a titulo lucrativo, dé o no ocupacion a trabajadores por cuenta
ajena.

Caracteristicas

NUmero de socios Responsabilidad Capital Fiscalidad

1

IRPF (rendimientos
por actividades
econémicas)

No existe minimo

llimitada
legal

Proceso de Constitucion

» Registro Mercantil: Inscripcion de la empresa (de caracter voluntario)

Puesta en marcha

e Agencia Tributaria (AEAT):
— Alta en el Censo de empresarios
- Impuesto sobre Actividades Econdmicas (exentas las empresas de nueva
creacion, durante los dos primeros ejercicios)
» Tesoreria territorial de la Seguridad Social:
- Afiliacion y numero de la Seguridad Social
— Alta en el Régimen de la Seguridad Social
— Inscripciéon de la empresa, afiliacién y alta de los trabajadores en el
régimen general de la Seguridad Social - Tramites para el caso de
contratacién de trabajadores
» Consejeria que tenga las competencias de trabajo en cada CCAA (en Castilla y
Ledn: Consejeria de Economia y Empleo): Comunicacion de apertura del centro de
trabajo
* Inspeccion Provincial de Trabajo: Adquisicién y legalizacién del libro de visitas
e Ayuntamientos:
— Licencia municipal de obras
— Licencia municipal de apertura
— Alta en el impuesto sobre bienes inmuebles

Inspeccion Provincial de Trabajo: Obtencion del calendario laboral

En la misma pagina WEB, se permite la creacion de empresas por Internet, ofrece la
posibilidad de realizar los tramites de constitucién y puesta en marcha del empresario
individual por medios telematicos, evitando asi desplazamientos al emprendedor y
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produciendo un ahorro sustancial en tiempo y costes.
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2. Comunidad de Bienes

Contrato por el cual la propiedad de una cosa o de un derecho pertenece proindiviso a
varias personas.

Caracteristicas

NUmero de so cios Responsabilidad Capital Fiscalidad

IRPF  (rendimientos
por actividades
econdémicas)

No existe minimo

Minimo 2 llimitada
legal

Proceso de constitucion

« Contrato privado en el que se detalle la naturaleza de las aportaciones y porcentaje
de participacion que cada comunero tiene en las pérdidas y ganancias de la
Comunidad de Bienes

» Notario: Escritura publica (en el caso de aportacion de bienes inmuebles o
derechos reales)

e« Consejerias de Hacienda de las CC.AA: Impuesto sobre transmisiones
patrimoniales y actos juridicos documentados

» Agencia Tributaria (AEAT): Ndamero de identificacion fiscal

Puesta en marcha

» Agencia Tributaria (AEAT):
— Alta en el Censo de empresarios
— Impuesto sobre Actividades Econdmicas (exentas las empresas de nueva
creaciéon durante los dos primeros ejercicios) y presentacion del contrato
privado si la participacion de los comuneros en la Comunidad no es
igualitaria
e Tesoreria territorial de la Seguridad Social:
- Afiliacién y nimero de la Seguridad Social
- Alta en el Régimen de la Seguridad Social
- Inscripcion de la empresa, afiliacion y alta de los trabajadores en el
régimen general de la Seguridad Social - Tramites para el caso de
contratacién de trabajadores
» Consejeria que tenga las competencias de trabajo en cada CCAA (en Castilla y
Ledn: la Consejeria de Economia y Empleo): Comunicacion de apertura del centro
de trabajo
» Inspeccion Provincial de Trabajo: Adquisicion y legalizacion del libro de visitas
* Ayuntamientos:
—  Licencia municipal de obras
— Licencia municipal de apertura
— Alta en el impuesto sobre bienes inmuebles
» Inspeccion Provincial de Trabajo: Obtencién del calendario laboral
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3. Sociedad Civil

Contrato por el que dos 0 mas personas ponen en comun capital, con propésito de
repartir entre si las ganancias.

Caracteristicas

Ndmero de socios Responsabilidad Capital Fiscalidad
. - IRPF  (rendimientos
Minimo 2 llimitada MY ©IEE il por actividades

legal L
econdémicas)

Proceso de Constitucion

» Contrato privado en el que se detalle la naturaleza de las aportaciones y porcentaje
de participacién que cada socio tiene en las pérdidas y ganancias de la Sociedad
civil.

* Notario: Escritura publica

 Consejerias de Hacienda de las CC.AA: Impuesto sobre transmisiones
patrimoniales y actos juridicos documentados

» Agencia Tributaria (AEAT): Numero de identificacion fiscal

Puesta en marcha

» Agencia Tributaria (AEAT):
— Alta en el Censo de empresarios
— Impuesto sobre Actividades Econdmicas (exentas las empresas de nueva
creacion durante los dos primeros ejercicios) y presentacion del contrato
privado si la participacion de los socios en la Sociedad no es igualitaria
e Tesoreria territorial de la Seguridad Social
- Afiliacién y nimero de la Seguridad Social
- Alta en el Régimen de la Seguridad Social de los socios trabajadores y/o
administradores
- Inscripcion de la empresa, afiliacion y alta de los trabajadores en el
régimen general de la Seguridad Social - Tramites para el caso de
contratacién de trabajadores
» Consejeria que tenga las competencias de trabajo en cada CCAA: Comunicacion
de apertura del centro de trabajo
» Inspeccion Provincial de Trabajo: Adquisicion y legalizacion del libro de visitas
* Ayuntamientos:
—  Licencia municipal de obras
— Licencia municipal de apertura
— Alta en el impuesto sobre bienes inmuebles
» Inspeccion Provincial de Trabajo: Obtencién del calendario laboral
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4. Sociedad Colectiva

Sociedad mercantil de caracter personalista en la que todos los socios, en nombre
colectivo y bajo una razon social, se comprometen a participar, en la proporcién que
establezcan, de los mismos derechos y obligaciones, respondiendo subsidiaria,
personal y solidariamente de las deudas sociales.

Caracteristicas

Numero de socios Responsabilidad Capital Fiscalidad
Minimo 2 limitada No existe minimo Imp'uesto sobre
legal sociedades

Proceso de Constitucion

* Registro Mercantil Central: Certificacién negativa del nombre
* Notario: Escritura publica

El contrato debe ser otorgado en escritura publica e inscribirse en el Registro
Mercantil.
La escritura debera expresar:
- El nombre, apellidos y domicilio de los socios.
- Larazon social.
— El nombre, apellido y domicilio de los socios a quienes se encomiende la
gestion de la sociedad y el uso de la firma social.
- El capital que cada socio aporte en dinero efectivo, créditos o efectos.
— Laduracién de la sociedad.
- Las cantidades que, en su caso, se asignen a cada socio gestor
anualmente para sus gastos particulares.

* Consejerias de Hacienda de las CC.AA: Impuesto sobre transmisiones
patrimoniales y actos juridicos documentados
* Registro Mercantil: Inscripcion de la empresa

En la primera inscripcion de las sociedades colectivas en el Registro Mercantil,
deberan también constar:

— El domicilio de la sociedad.

— El objeto social.

- Lafecha de comienzo de las operaciones.

— Las disposiciones relativas a los socios industriales.

- Las reglas pactadas para la liquidacion.

— Elrégimen de participacion en beneficios.

e Agencia Tributaria (AEAT): Nimero de identificacion fiscal

Puesta en marcha

» Agencia Tributaria (AEAT):
— Alta en el Censo de empresarios
— Impuesto sobre Actividades Econdmicas (exentas las empresas de nueva
creacién durante los dos primeros ejercicios)
» Tesoreria territorial de la Seguridad Social:
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—  Afiliacion y numero de la Seguridad Social

— Alta en el Régimen de la Seguridad Social de los socios trabajadores y/o
administradores.

- Inscripcion de la empresa, afiliacion y alta de los trabajadores en el
régimen general de la Seguridad Social - Tramites para el caso de
contratacion de trabajadores

» Consejeria que tenga las competencias de trabajo en cada CCAA: Comunicacién
de apertura del centro de trabajo

» Inspeccion Provincial de Trabajo: Adquisicién y legalizacién del libro de visitas

e Ayuntamientos:

— Licencia municipal de obras

— Licencia municipal de apertura

— Alta en el impuesto sobre bienes inmuebles

» Inspeccion Provincial de Trabajo: Obtencién del calendario laboral

5. Sociedad de Responsabilidad Limitada

Sociedad de caracter mercantil en la que el capital social, que estara dividido en
participaciones sociales, indivisibles y acumulables, se integrara por las aportaciones
de todos los socios, quienes no responderan personalmente de las deudas sociales.

Caracteristicas

Numero de socios Responsabilidad Capital Fiscalidad

Limitada al capital Minimo 3000€ Impuesto sobre

Minimo 1 aportado. sociedades

Proceso Constitucion

* Registro Mercantil Central: Certificacién negativa del nombre
* Notario: Escritura publica

La escritura de constitucion de la sociedad debera ser otorgada por todos los
socios fundadores, quienes habran de asumir la totalidad de las participaciones
sociales. Debera expresarse necesariamente:

- Laidentidad del socio o socios.

— La voluntad de constituir una sociedad de responsabilidad limitada.

— Las aportaciones que cada socio realice y la numeraciéon de las
participaciones asignadas en pago.

— Los estatutos de la sociedad.

— La determinaciéon del modo concreto en que inicialmente se organice la
administracion, en caso de que los estatutos prevean diferentes
alternativas.

— Laidentidad de la persona o personas que se encarguen inicialmente de la
administracion y de la representacion social.

— Se podran incluir todos los pactos y condiciones que los socios juzguen
convenientemente establecer, siempre que no se opongan a las leyes
reguladoras.

En los estatutos se hara constar, al menos:
— La denominacién de la sociedad.
— El objeto social, determinando las actividades que lo integran.
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— Lafecha de cierre del ejercicio social.
— El domicilio social.
— El capital social, las participaciones en que se divida, su valor nominal y su
numeracion correlativa.
- El modo o modos de organizar la administracién de la sociedad, en los
términos establecidos en esta Ley.
La escritura de constitucién debera presentarse a inscripcion en el Registro
Mercantil.

* Consejerias de Hacienda de las CC.AA: Impuesto sobre transmisiones
patrimoniales y actos juridicos documentados

* Registro Mercantil: Inscripcién de la empresa

» Agencia Tributaria (AEAT): Numero de identificacion fiscal

Puesta en Marcha

e Agencia Tributaria (AEAT):
— Alta en el Censo de empresarios
- Impuesto sobre Actividades Econdmicas (exentas las empresas de nueva
creacion durante los dos primeros ejercicios)
e Tesoreria territorial de la Seguridad Social:
- Afiliacién y nimero de la Seguridad Social
- Alta en el Régimen de la Seguridad Social de los socios trabajadores y/o
administradores
— Inscripciéon de la empresa, afiliacién y alta de los trabajadores en el
régimen general de la Seguridad Social - Tramites para el caso de
contratacién de trabajadores
» Consejeria que tenga las competencias de trabajo en cada CCAA: Comunicacion
de apertura del centro de trabajo
» Inspeccion Provincial de Trabajo: Adquisicion y legalizacion del libro de visitas
* Ayuntamientos:
—  Licencia municipal de obras
—  Licencia municipal de apertura
— Alta en el impuesto sobre bienes inmuebles
» Inspeccion Provincial de Trabajo: Obtencién del calendario laboral
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6. Sociedad Limitada Nueva Empresa
Es una especialidad de la sociedad limitada.

Caracteristicas

NUmero de socios Responsabilidad Capital Fiscalidad
Maximo 5 Limitada al capital | Minimo 3000€. ' Impuesto sobre
aportado. Maximo 120.000€ sociedades

Proceso de constitucion

e Denominacién social. El socio o socios fundadores deberan, en primer lugar,
realizar los tramites para obtener la denominacion social de la Nueva Empresa.

* Registro Mercantil Central: Certificacién negativa del nombre

* Notario: Escritura publica

La escritura de constitucién de la sociedad deberd ser otorgada por todos los
socios fundadores, quienes habran de asumir la totalidad de las participaciones
sociales. Deberéa expresarse necesariamente:

- Laidentidad del socio o socios.

— La voluntad de constituir una sociedad de responsabilidad limitada.

- Las aportaciones que cada socio realice y la numeracion de las
participaciones asignadas en pago.

- Los estatutos de la sociedad.

— La determinacion del modo concreto en que inicialmente se organice la
administracion, en caso de que los estatutos prevean diferentes
alternativas.

- Laidentidad de la persona o personas que se encarguen inicialmente de la
administracion y de la representacion social.

— Se podran incluir todos los pactos y condiciones que los socios juzguen
convenientemente establecer, siempre que no se opongan a las leyes
reguladoras.

En los estatutos se hara constar, al menos:

- Ladenominacién de la sociedad.

— El objeto social, determinando las actividades que lo integran.

- Lafecha de cierre del ejercicio social.

— El domicilio social.

— El capital social, las participaciones en que se divida, su valor nominal y su
numeracion correlativa.

— El modo o modos de organizar la administracion de la sociedad, en los
términos establecidos en esta Ley.

La escritura de constitucién debera presentarse a inscripcion en el Registro
Mercantil.

* Consejerias de Hacienda de las CC.AA: Impuesto sobre transmisiones
patrimoniales y actos juridicos documentados

* Registro Mercantil: Inscripcién de la empresa

» Agencia Tributaria (AEAT): Ndmero de identificacion fiscal
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Puesta en marcha

» Agencia Tributaria (AEAT):

Alta en el Censo de empresarios
Impuesto sobre Actividades Econdémicas (exentas las empresas de nueva
creacion durante los dos primeros ejercicios)

e Tesoreria territorial de la Seguridad Social:

Afiliacién y niumero de la Seguridad Social

Alta en el Régimen de la Seguridad Social de los socios trabajadores y/o
administradores

Inscripcion de la empresa, afiliacion y alta de los trabajadores en el
régimen general de la Seguridad Social - Tramites para el caso de
contratacién de trabajadores

» Consejeria que tenga las competencias de trabajo en cada CCAA: Comunicacion
de apertura del centro de trabajo

» Inspeccion Provincial de Trabajo: Adquisicion y legalizacion del libro de visitas

* Ayuntamientos:

Licencia municipal de obras
Ayuntamientos: Licencia municipal de apertura
Ayuntamientos: Alta en el impuesto sobre bienes inmuebles

* Inspeccion Provincial de Trabajo: Obtencién del calendario laboral

7. Sociedad Andnima

Sociedad de caracter mercantil en la cual el capital social, dividido en acciones, esta
integrado por las aportaciones de los socios, los cuales no responden personalmente
de las deudas sociales.

Caracteristicas

Namero de socios

Minimo 1

Responsabilidad Capital Fiscalidad
Limitada al -capital Minimo 60000€. Imp_uesto sobre
aportado. sociedades

Proceso de constitucion

* Registro Mercantil Central: Certificacién negativa del nombre
* Notario: Escritura publica

En la escritura de constitucion de la sociedad se expresaran:

Nombres, apellidos y edad de los otorgantes, si fuesen personas fisicas, o
la denominacién o razén social si son personas juridicas.

Voluntad de los otorgantes de fundar una sociedad anénima.

Metalico, bienes o derechos que cada socio aporte o se obligue a aportar.
Cuantia de los gastos de constitucion.

Estatutos que han de regir el funcionamiento de la sociedad.

Nombres, apellidos y edad de las personas que se encarguen inicialmente
de la administracion y representacion social o su denominacion social,
nacionalidad y domicilio.

En los estatutos que han de regir el funcionamiento de la sociedad se hara constar:

Denominacioén social.

Objeto social.

Duracién de la sociedad.

Fecha de inicio de operaciones.
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— Domicilio social.

— Capital social, expresando la parte de su valor no desembolsado, asi como
la forma y plazo maximo en que han de satisfacerse los dividendos
pasivos.

— Numero de acciones, valor nominal, clase y serie, importe desembolsado y
si estan representadas por medio de titulos o de anotaciones en cuenta. En
el caso de titulos debera indicarse si son nominativas o al portador y si se
prevé la emisién de titulos multiples.

— Estructura del érgano de administracién, nimero de administradores, que
en el caso del Consejo no sera inferior a tres.

— Modo de deliberar y adoptar acuerdos.

— Fecha de cierre del ejercicio social, que en su defecto sera el 31 de
diciembre de cada afo.

— Restricciones a la libre transmisibilidad de las acciones, cuando se
hubiesen estipulado.

— Régimen de prestaciones accesorias.

— Derechos especiales de los socios fundadores o promotores de la
sociedad.

La escritura de constitucién debera inscribirse en el Registro Mercantil.

* Consejerias de Hacienda de las CC.AA: Impuesto sobre transmisiones
patrimoniales y actos juridicos documentados
» Registro Mercantil: Inscripcion de la empresa

» Agencia Tributaria (AEAT): Ndamero de identificacion fiscal

Puesta en marcha

» Agencia Tributaria (AEAT):
— Alta en el Censo de empresarios
— Impuesto sobre Actividades Econdmicas (exentas las empresas de nueva
creacion durante los dos primeros ejercicios)
e Tesoreria territorial de la Seguridad Social:
- Afiliacién y nimero de la Seguridad Social
- Alta en el Régimen de la Seguridad Social de los socios trabajadores y/o
administradores
- Inscripcion de la empresa, afiliacion y alta de los trabajadores en el
régimen general de la Seguridad Social - Tramites para el caso de
contratacién de trabajadores
» Consejeria que tenga las competencias de trabajo en cada CCAA: Comunicacion
de apertura del centro de trabajo
» Inspeccion Provincial de Trabajo: Adquisicion y legalizacion del libro de visitas
* Ayuntamientos:
— Licencia municipal de obras
—  Licencia municipal de apertura
— Alta en el impuesto sobre bienes inmuebles
* Inspeccion Provincial de Trabajo: Obtencién del calendario laboral

Sociedad Comanditaria Simple

Sociedad mercantil de caracter personalista que se define por la existencia de socios
colectivos que aportan capital y trabajo y responden subsidiaria, personal y
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solidariamente de las deudas sociales, y de socios comanditarios que solamente
aportan capital y cuya responsabilidad estara limitada a su aportacion.

Caracteristicas

Numero de socios Responsabilidad Capital Fiscalidad
Socios colectivos:

Minimo 2 |I|m|Fada ... No existe limite legal Imp'uesto sobre
Socios comanditarios: sociedades

limitada

Proceso de constitucion

» Registro Mercantil Central: Certificacién negativa del nombre
* Notario: Escritura publica

El contrato debe ser otorgado en escritura publica e inscribirse en el Registro
Mercantil.
La escritura debera expresar:
- El nombre, apellidos y domicilio de los socios.
- Larazon social.
— El nombre, apellido y domicilio de los socios a quienes se encomiende la
gestion de la sociedad y el uso de la firma social.
- El capital que cada socio aporte en dinero efectivo, créditos o efectos.
— Laduracién de la sociedad.
- Las cantidades que, en su caso, se asignen a cada socio gestor
anualmente para sus gastos particulares.

* Consejerias de Hacienda de las CC.AA: Impuesto sobre transmisiones
patrimoniales y actos juridicos documentados
* Registro Mercantil: Inscripcion de la empresa

En la primera inscripcion de las sociedades comanditarias simples en el Registro
Mercantil, deberan también constar:

— El domicilio de la sociedad.

— El objeto social.

- Lafecha de comienzo de las operaciones.

— Las disposiciones relativas a los socios industriales.

- Las reglas pactadas para la liquidacion.

— Elrégimen de participacion en beneficios.

— ldentidad de los socios comanditarios.

— Aportaciones de cada socio comanditario con expresion de su valor cuando

sean en dinero.
— Régimen de adopcion de acuerdos sociales.

» Agencia Tributaria (AEAT): Numero de identificacion fiscal

Puesta en marcha

e Agencia Tributaria (AEAT):
— Alta en el Censo de empresarios
- Impuesto sobre Actividades Econdmicas (exentas las empresas de nueva
creacion durante los dos primeros ejercicios)
e Tesoreria territorial de la Seguridad Social:
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—  Afiliacion y numero de la Seguridad Social

— Alta en el Régimen de la Seguridad Social de los socios trabajadores y/o
administradores
- Inscripcion de la empresa, afiliacion y alta de los trabajadores en el
régimen general de la Seguridad Social - Tramites para el caso de
contratacion de trabajadores
Consejeria que tenga las competencias de trabajo en cada CCAA: Comunicacién
de apertura del centro de trabajo
Inspeccién Provincial de Trabajo: Adquisicion y legalizacion del libro de visitas
Ayuntamientos:
— Licencia municipal de obras
— Licencia municipal de apertura
— Alta en el impuesto sobre bienes inmuebles
Inspeccién Provincial de Trabajo: Obtencion del calendario laboral

9. Sociedad Comanditaria por acciones

Sociedad de caracter mercantil cuyo capital social esta dividido en acciones, que se
formard por las aportaciones de los socios, uno de los cuales, al menos, se encargara
de la administracion de la sociedad y respondera personalmente de las deudas
sociales como socio colectivo, mientras que los socios comanditarios no tendran esa
responsabilidad.

Caracteristicas

Minimo 2

Ndmero de socios Responsabilidad Capital Fiscalidad
Socios colectivos:
ilimitada . Impuesto de
Socios comanditarios: R Sociedades
limitada

Proceso de Constitucion

Registro Mercantil Central: Certificacidn negativa del nombre
Notario: Escritura publica

Escritura publica, con mencion especial de los estatutos sociales, en los que se
expresara el capital social.

Consejerias de Hacienda de las CC.AA: Impuesto sobre transmisiones
patrimoniales y actos juridicos documentados

Registro Mercantil: Inscripcién de la empresa

Inscripcion en el Registro Mercantil y publicacién en el Boletin Oficial del Registro
Mercantil (BORME).

Agencia Tributaria (AEAT): Nimero de identificacion fiscal

Puesta en marcha

Agencia Tributaria (AEAT):
— Alta en el Censo de empresarios
— Impuesto sobre Actividades Econdmicas (exentas las empresas de nueva
creacién durante los dos primeros ejercicios)
Tesoreria territorial de la Seguridad Social:
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—  Afiliacion y numero de la Seguridad Social

— Alta en el Régimen de la Seguridad Social de los socios trabajadores y/o
administradores
- Inscripcion de la empresa, afiliacion y alta de los trabajadores en el
régimen general de la Seguridad Social - Tramites para el caso de
contratacion de trabajadores
» Consejeria que tenga las competencias de trabajo en cada CCAA: Comunicacién
de apertura del centro de trabajo
* Inspeccion Provincial de Trabajo: Adquisicién y legalizacién del libro de visitas
e Ayuntamientos:
— Licencia municipal de obras
— Licencia municipal de apertura
— Alta en el impuesto sobre bienes inmuebles
» Inspeccion Provincial de Trabajo: Obtencién del calendario laboral

10.Sociedad Cooperativa

Sociedad constituida por personas que se asocian, en régimen de libre adhesion y baja
voluntaria, para realizar actividades empresariales, encaminadas a satisfacer sus
necesidades y aspiraciones econoémicas y sociales, con estructura y funcionamiento
democratico.

Caracteristicas

Ndmero de socios Responsabilidad Capital Fiscalidad
. Limitada al capital | Fijado en los Impgesto seloie
Minimo 3 Sociedades
aportado Estatutos

(Régimen Especial)

Proceso de Constitucion

* Registro de Sociedades Cooperativas del Ministerio de Empleo y Seguridad Social
(o de la comunidad autébnoma): Certificacion Negativa del Nombre, certificacién
previa al proyecto de estatutos

* Notario: Escritura publica

 Consejerias de Hacienda de las CC.AA.: Impuesto sobre transmisiones
patrimoniales y actos juridicos documentados

NOTA: Las Cooperativas protegidas cuentan, con caracter general, con la exencion
sobre las cuotas correspondientes al Impuesto sobre Transmisiones Patrimoniales
y Actos Juridicos Documentados en actos de constitucion y ampliaciéon de capital,
constitucion de préstamos y en los derivados de adquisiciones de determinados
bienes y derechos.

* Registro de Sociedades Cooperativas del Ministerio de Empleo y Seguridad Social
(o de la comunidad auténoma): Inscripcién de la escritura puablica de constitucién
en Registro de Sociedades Cooperativas

e Agencia Tributaria (AEAT): Namero de identificacién fiscal

Puesta en Marcha

» Agencia Tributaria (AEAT):
— Alta en el Censo de empresarios
— Impuesto sobre Actividades Econdmicas (exentas las empresas de nueva
creacién durante los dos primeros ejercicios)
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» Tesoreria territorial de la Seguridad Social:
—  Afiliacion y numero de la Seguridad Social
— Alta en el Régimen de la Seguridad Social de los socios trabajadores y/o
administradores
- Inscripcion de la empresa, afiliacion y alta de los trabajadores en el
régimen general de la Seguridad Social - Tramites para el caso de
contratacion de trabajadores
» Consejeria que tenga las competencias de trabajo en cada CCAA: Comunicacién
de apertura del centro de trabajo
* Inspeccion Provincial de Trabajo: Adquisicién y legalizacién del libro de visitas
e Ayuntamientos:
— Licencia municipal de obras
— Licencia municipal de apertura
— Alta en el impuesto sobre bienes inmuebles
» Inspeccion Provincial de Trabajo: Obtencion del calendario laboral

11.Sociedad Andénima Laboral

Sociedades andénimas en las que la mayoria del capital social es propiedad de los
trabajadores que prestan en ellas servicios retribuidos en forma personal y directa,
cuya relacion laboral es por tiempo indefinido.

Caracteristicas

NUmero de socios Responsabilidad Capital Fiscalidad

Limitada al capital Minimo 60.101,21€. Impuesto sobre

Minimo 3 aportado. sociedades

Proceso de Constitucion

* Registro Mercantil Central: Certificacién negativa del nombre

* Ministerio de Empleo y Seguridad Social (0 comunidad auténoma): Calificacion de
la Sociedad Laboral

* Notario: Escritura publica

* Consejerias de Hacienda de las CC.AA: Impuesto sobre transmisiones
patrimoniales y actos juridicos documentados

NOTA: Las sociedades laborales gozan con caracter general de una bonificacién
del 99% en el Impuesto sobre Transmisiones Patrimoniales y Actos Juridicos
Documentados, y exencion en este Impuesto sobre las cuotas devengadas por
operaciones societarias de constitucion y aumento del capital.

» Registro de Sociedades Laborales del Ministerio de Empleo y Seguridad Social (o
de la comunidad autonoma): Inscripcion de la empresa en el Registro de
Sociedades Laborales

* Registro Mercantil: Inscripcién de la empresa

» Agencia Tributaria (AEAT): Numero de identificacion fiscal

Puesta en marcha

e Agencia Tributaria (AEAT):
— Alta en el Censo de empresarios
- Impuesto sobre Actividades Econdmicas (exentas las empresas de nueva
creacion durante los dos primeros ejercicios)
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» Tesoreria territorial de la Seguridad Social:
—  Afiliacion y numero de la Seguridad Social
— Alta en el Régimen de la Seguridad Social de los socios trabajadores y/o
administradores
- Inscripcion de la empresa, afiliacion y alta de los trabajadores en el
régimen general de la Seguridad Social - Tramites para el caso de
contratacion de trabajadores
» Consejeria que tenga las competencias de trabajo en cada CCAA: Comunicacién
de apertura del centro de trabajo
* Inspeccion Provincial de Trabajo: Adquisicién y legalizacién del libro de visitas
e Ayuntamientos:
— Licencia municipal de obras
— Licencia municipal de apertura
— Alta en el impuesto sobre bienes inmuebles
» Inspeccion Provincial de Trabajo: Obtencion del calendario laboral

12.Sociedad de Responsabilidad Limitada Laboral

Sociedades de responsabilidad limitada en las que la mayoria del capital social es
propiedad de los trabajadores que prestan en ellas servicios retribuidos en forma
personal y directa, cuya relacién laboral es por tiempo indefinido.

Caracteristicas

NUmero de socios Responsabilidad Capital Fiscalidad

Limitada al capital Minimo 3.005,06 Impuesto sobre

Minimo 3 aportado Sociedades

Proceso de Constitucion

* Registro Mercantil Central: Certificacién negativa del nombre

* Ministerio de Empleo y Seguridad Social (0 comunidad auténoma): Calificacion de
la Sociedad Laboral

* Notario: Escritura publica

* Consejerias de Hacienda de las CC.AA.: Impuesto sobre transmisiones
patrimoniales y actos juridicos documentados

NOTA: Las sociedades laborales gozan con caracter general de una bonificacién
del 99% en el Impuesto sobre Transmisiones Patrimoniales y Actos Juridicos
Documentados, y exencion en este Impuesto sobre las cuotas devengadas por
operaciones societarias de constitucion y aumento del capital.

» Registro de Sociedades Laborales del Ministerio de Empleo y Seguridad Social (o
de la comunidad autonoma): Inscripcion de la empresa en el Registro de
Sociedades Laborales

* Registro Mercantil: Inscripcién de la empresa

» Agencia Tributaria (AEAT): Numero de identificacion fiscal

Puesta en marcha

e Agencia Tributaria (AEAT):
— Alta en el Censo de empresarios
- Impuesto sobre Actividades Econdmicas (exentas las empresas de nueva
creacion durante los dos primeros ejercicios)
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» Tesoreria territorial de la Seguridad Social:
—  Afiliacion y numero de la Seguridad Social
— Alta en el Régimen de la Seguridad Social de los socios trabajadores y/o
administradores
- Inscripcion de la empresa, afiliacion y alta de los trabajadores en el
régimen general de la Seguridad Social - Tramites para el caso de
contratacion de trabajadores
» Consejeria que tenga las competencias de trabajo en cada CCAA: Comunicacién
de apertura del centro de trabajo
* Inspeccion Provincial de Trabajo: Adquisicién y legalizacién del libro de visitas
e Ayuntamientos:
— Licencia municipal de obras
— Licencia municipal de apertura
— Alta en el impuesto sobre bienes inmuebles
» Inspeccion Provincial de Trabajo: Obtencion del calendario laboral

13.Sociedad de Garantia Reciproca

Sociedad mercantil cuyo objetivo social es el otorgamiento de garantias personales por
aval o por cualquier otro medio admitido en derecho distinto del seguro de caucién, a
favor de sus socios para las operaciones que éstos realicen dentro del giro o trafico de
las empresas de que sean titulares.

Caracteristicas

Ndmero de socios Responsabilidad Capital Fiscalidad
Minimo 150 Limitada 1.803.036,30€ Impuesto sobre
Sociedades

Proceso de constitucion

* Registro Mercantil Central: Certificacién negativa del nombre
* Ministerio de Economia y Competitividad - Direccion General del Tesoro y Politica
Financiera: Autorizacion previa administrativa

Con caracter previo a la constitucion de la sociedad, debera solicitarse autorizacién
para su creacion en el Ministerio de Economia y Competitividad, (Direccién General
del Tesoro y Politica Financiera), donde deberd presentarse la documentacion
siguiente:

- Proyecto de estatutos sociales.

- Programa de actividades, en el que de modo especifico debera constar el
género de operaciones que se pretenden realizar y la estructura de la
organizacion de la sociedad.

— Relacion de los socios que han de constituir la sociedad, con indicacion de
sus participaciones en el capital social.

— Relacion de personas que hayan de integrar el primer Consejo de
administracion y de quienes hayan de ejercer como Directores generales o
asimilados, con informacién detallada de la actividad profesional de todos
ellos.

* Notario: Escritura publica

* Consejerias de Hacienda de las CC.AA: Impuesto sobre transmisiones
patrimoniales y actos juridicos documentados

* Registro Mercantil: Inscripcion de la empresa
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Obtenida la correspondiente autorizacién, se constituird mediante escritura publica,
que se presentard para su inscripcion en el Registro Mercantil, con lo que adquirira
su personalidad juridica.

* Registros Especiales de la Direccion General del Tesoro y Politica Financiera del
Ministerio de Economia y Competitividad y del Banco de Espafia: Inscripcion de la
SGR

e Agencia Tributaria (AEAT): Namero de identificacién fiscal

Puesta en Marcha

» Agencia Tributaria (AEAT):
— Alta en el Censo de empresarios
— Impuesto sobre Actividades Econdmicas (exentas las empresas de nueva
creacién durante los dos primeros ejercicios)
» Tesoreria territorial de la Seguridad Social:
- Afiliacion y numero de la Seguridad Social
— Alta en el Régimen de la Seguridad Social de los socios trabajadores y/o
administradores
- Inscripcion de la empresa, afiliacion y alta de los trabajadores en el
régimen general de la Seguridad Social - Tramites para el caso de
contratacion de trabajadores
» Consejeria que tenga las competencias de trabajo en cada CCAA: Comunicacién
de apertura del centro de trabajo
* Inspeccion Provincial de Trabajo: Adquisicién y legalizacién del libro de visitas
e Ayuntamientos:
— Licencia municipal de obras
— Licencia municipal de apertura
— Alta en el impuesto sobre bienes inmuebles
» Inspeccion Provincial de Trabajo: Obtencion del calendario laboral

14.Sociedad de Capital Riesgo

Son entidades financieras dedicadas fundamentalmente a facilitar financiacion temporal
a empresas no financieras, no inmobiliarias y no cotizadas, que presentan dificultades
para acceder a otras fuentes de financiacion. La financiacién se materializa a través de
la administracién y gestion de fondos de capital-riesgo y activos de sociedades de
capital-riesgo respectivamente. Como actividad complementaria realizan tareas de
asesoramiento a las empresas vinculadas con ellas.

Podran invertir temporalmente en el capital de empresas no financieras que coticen
siempre y cuando dichas empresas sean excluidas de cotizacién en los 12 meses
siguientes a la toma de la participacion.

Caracteristicas

NUmero de socios Responsabilidad Capital Fiscalidad
Sociedades de capital

Conseio de riesgo: minimo

€l o . 1.200.000€ Impuesto sobre
Administracion: Limitada . )
. Fondos de capital | Sociedades

minimo 3 . ) s
riesgo: minimo
1.650.000€
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Proceso de constitucion

* Registro Mercantil Central: Certificacién negativa del nombre

* Ministerio de Economia y Competitividad - Direccion General del Tesoro y Politica
Financiera: Autorizacién previa administrativa a propuesta de la Comisién Nacional
del Mercado de Valores

* Notario: Escritura publica

* Consejerias de Hacienda de las CC.AA: Impuesto sobre transmisiones
patrimoniales y actos juridicos documentados

* Registro Mercantil: Inscripcién de la empresa

* Registros Especiales (Registro Administrativo de la Comision Nacional del Mercado
de Valores): Inscripcién de la empresa en registros especiales CNMV

e Agencia Tributaria (AEAT): Numero de identificacién fiscal

Puesta en Marcha

e Agencia Tributaria (AEAT):
— Alta en el Censo de empresarios
- Impuesto sobre Actividades Econdmicas (exentas las empresas de nueva
creacién durante los dos primeros ejercicios)
» Tesoreria territorial de la Seguridad Social:
- Afiliacion y numero de la Seguridad Social
— Alta en el Régimen de la Seguridad Social de los socios trabajadores y/o
administradores
— Inscripciéon de la empresa, afiliacién y alta de los trabajadores en el
régimen general de la Seguridad Social - Tramites para el caso de
contratacion de trabajadores
» Consejeria que tenga las competencias de trabajo en cada CCAA: Comunicacién
de apertura del centro de trabajo
* Inspeccion Provincial de Trabajo: Adquisicién y legalizacién del libro de visitas
e Ayuntamientos:
— Licencia municipal de obras
— Licencia municipal de apertura
— Alta en el impuesto sobre bienes inmuebles
» Inspeccion Provincial de Trabajo: Obtencion del calendario laboral

15.Agrupacion de Interés Econdmico

Sociedad mercantil, sin animo de lucro, que tiene por finalidad facilitar el desarrollo o
mejorar los resultados de la actividad de sus socios. Su objetivo se limitard
exclusivamente a una actividad econémica auxiliar de la que se desarrollen sus socios,
quienes responderan subsidiaria, personal y solidariamente entre si por las deudas de
la agrupacion. En el ambito comunitario desempefia la misma funcién la figura de la
Agrupacién Europea de Interés Econémico.

Caracteristicas

NUmero de socios Responsabilidad Capital Fiscalidad
Minimo 2 limitada No existe minimo Imp_uesto sobre
legal sociedades

Proceso de constitucion

* Registro Mercantil Central: Certificacién negativa del nombre
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* Notario: Escritura publica

Se realizara mediante escritura publica en la que constaran al menos los siguientes
datos:

- Laidentidad de los socios.

- La voluntad de los otorgantes de fundar una agrupacion de interés
econdémico.

- El capital social, si lo tuviere, con expresion numérica de la participacion
gue corresponde a cada socio, asi como las aportaciones de bienes o
derechos indicando el titulo o el concepto en que se realicen y el valor que
se les haya dado o las bases conforme a las cuales haya de efectuarse el
evalud.

- Ladenominacion.

- El objeto.

- Laduracién y la fecha de comienzo de sus operaciones.

- El domicilio social, que debera establecerse en Espafia y, en su caso, el de
las sucursales.

— Laidentidad de las personas que se encarguen de la administracion.

« Consejerias de Hacienda de las CC.AA: Impuesto sobre transmisiones
patrimoniales y actos juridicos documentados

* Registro Mercantil: Inscripcion de la empresa

* Registros Especiales (Registro Especial de la Agencia Estatal de Administracién
Tributaria): Inscripcion de la empresa en registros especiales AEAT

» Agencia Tributaria (AEAT): Numero de identificacion fiscal

Puesta en marcha

» Agencia Tributaria (AEAT):
— Alta en el Censo de empresarios
— Impuesto sobre Actividades Econdmicas (exentas las empresas de nueva
creacién durante los dos primeros ejercicios.)
» Tesoreria territorial de la Seguridad Social:
- Afiliacion y numero de la Seguridad Social
— Alta en el Régimen de la Seguridad Social de los socios trabajadores y/o
administradores
- Inscripcion de la empresa, afiliacion y alta de los trabajadores en el
régimen general de la Seguridad Social - Tramites para el caso de
contratacion de trabajadores
» Consejeria que tenga las competencias de trabajo en cada CCAA: Comunicacién
de apertura del centro de trabajo
* Inspeccion Provincial de Trabajo: Adquisicién y legalizacién del libro de visitas
e Ayuntamientos:
— Licencia municipal de obras
— Licencia municipal de apertura
— Alta en el impuesto sobre bienes inmuebles
* Inspeccion Provincial de Trabajo: Obtencién del calendario laboral

Como ya hemos apuntado en reiteradas ocasiones a lo largo de este documento y acabamos
de poner de manifiesto tras analizar las diferentes formas juridicas que puede adoptar las
empresas Y los trAmites que su constitucion y puesta en marcha acarrea, su exceso, repercute
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indudablemente, suponiendo en numerosas ocasiones un auténtico freno a la iniciativa
emprendedora y una merma para su competitividad.

El Consejo Europeo de Primavera de 8 y 9 de marzo d e 2007 establecié el objetivo de
reducir las cargas administrativas derivadas de la legislacion comunitaria en un 25% para el
afio 2012, invitando a los Estados miembros a fijar sus objetivos nacionales, dentro de sus
areas de competencia.

En Espafia este compromiso fue asumido por Acuerdo del Consejo de Ministros de 20 de junio
del 2008, aumentando el objetivo de reduccién de cargas administrativas soportadas por las
empresas como consecuencia de la legislacién nacional a un el 30% para el afio 2012.

Para conseguir este objetivo, desde el afio 2008, se han puesto en marcha 283 medidas para
reducir las cargas administrativas.

Con estas medidas se pretende dinamizar el tejido empresarial espafiol proporcionando a las
empresas un entorno reglamentario agil que les permita mejorar su competitividad. Las
medidas actlan sobre tres ejes diferenciados:

— Disminuir las cargas que afectan a las empresas existentes, especialmente PYMES,
liberando recursos para la inversion y el crecimiento.

— Facilitar la creacion de nuevas empresas, agilizar y abaratar los costes de constitucion,
fomentando el espiritu empresarial. Asimismo, agilizar y abaratar los costes de
disolucion de las empresas.

- Fomentar la inversion, facilitando la diversificacion de las empresas a nuevos sectores
0 nuevos ambitos geograéficos.

Las ultimas medidas aprobadas, en el 6° Paquete de reduccién de cargas administrativas, por
el Consejo de Ministros del 16 de Septiembre de 2011, han supuesto un ahorro total de
5.542.62 millones de euros, de los cuales el 49,45% corresponde a medidas que benefician a
las empresas, con un montante de 2.741,63 millones de euros; el 40,42% corresponde a
medidas que beneficia a los ciudadanos, suponiendo un ahorro total de 2.240,17 millones de
euros y el 10,13% restante se corresponde con medidas que benefician tanto a las empresas
como a los ciudadanos, reflejando un ahorro de 560,83 millones de euros.

En Castillay Ledn, alineado con este objetivo existen diferentes acuerdos y normas:

- Acuerdo 32/2008, de 17 de abril, de la Junta de Cas tilla y Ledn, por el que se
aprueba el Plan Estratégico de Modernizacion de la Administracion de Castilla y
Le6n 2008-2011.

Con este Acuerdo se aprueba el Plan Estratégico de Modernizacion de la Administracién
Regional, estableciéndose como linea estratégica el desarrollo de una Administracion mas
facil y eficiente.

Sus lineas fundamentales de actuaciéon son:

e Lareduccion del numero de documentos exigibles a los ciudadanos.

e La simplificacién y racionalizacién de los procedimiento administrativos.

e Lareduccion o eliminacién de cargas administrativas.

e La automatizacion de los procedimientos mediante la aplicacion de técnicas de
administracién electrénica.
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La simplificacion es el proceso de eliminar y compactar fases del procedimiento
administrativo, asi como requisitos y trAmites a fin de ganar agilidad y oportunidad en la
prestacion de los servicios. La racionalizacion vendria a ser una forma de organizar el
procedimiento administrativo de cara a ser mas eficaz y eficiente. Las cargas
administrativas son los costes que la empresa debe soportar como consecuencia del
cumplimiento de un requisito normativo, y que no soportarian si la norma quedara
derogada.

Plan de implantacién de la administracion electroni ca en Castillay Ledn 2009- 2011.

El Plan establece un conjunto de medidas a implantar en el periodo 2009- 2011 para la
puesta en marcha de la Administracién Electrénica, agrupadas en torno a tres proyectos
fundamentales:

» Facilitar el acceso de los ciudadanos a los servicios publicos.

» Establecer un modelo de implantacion eficaz de Administraciéon Electrénica.

» Desarrollar la tecnologia necesaria para la implantacién de la Administracion
Electrénica.

— Decreto 23/2009, de 26 de marzo, de medidas relativ as a la simplificacion
documental en los procedimientos administrativos.

Entre otras medidas, el Decreto regula:

1. La supresion de la obligacion de aportar fotocopia del documento nacional de identidad
(DNI), o nimero de identificacion de extranjero (NIE) y la obligacion de aportar las
certificaciones acreditativas del cumplimiento de las obligaciones tributarias y frente a
la Seguridad Social

2. La supresion del certificado de empadronamiento como documento probatorio del
domicilio y residencia.

3. La supresion de aportar la fotocopia del titulo de familia numerosa reconocido y
expedido por la Administracién de la Comunidad de Castilla y Leén, asi como del
certificado de reconocimiento del grado de minusvalia.

4. No tener que proporcionar certificaciones acreditativas e inscripciones en registros, del
cumplimiento de determinados requisitos cuya emision corresponda a 6rganos o
unidades de la misma Consejeria, Organismo Autonomo, o Ente Publico de derecho
Privado que lo solicita.

5. Sustitucién de la obligacién de presentar determinados documentos, por declaraciones
responsables que contienen datos relativos al registro mercantil, cuentas bancarias v,
aquellos otros que se determinen en colaboracion con los érganos de la Junta de
Castillay Ledn.

Orden ADM/941/2009, de 2 de mayo, por la que desarr olla el Decreto 23/2009

Esta Orden tiene por objeto desarrollar las previsiones contenidas en el Decreto 23/2009,
de 26 de marzo, de medidas relativas a la simplificacion documental en los procedimientos
administrativos. En particular, la orden regula la presentacién de originales, copias
compulsadas y declaraciones responsables, la organizacién, adscripcién y funcionamiento
del Catalogo de simplificacion documental, las condiciones y requisitos de acceso al
sistema de verificacibn de determinados datos obtenibles en base al intercambio
electrénico en entornos cerrados de comunicacion con otras Administraciones Publicas y
los contenidos en los registros y ficheros automatizados de datos de caracter personal de
la Administracién de la Comunidad de Castilla y Leon.
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— ORDEN ADM/942/2009, de 2 de mayo, sobre normalizaci 6n de formularios asociados
a procedimientos administrativos.

Esta Orden tiene por objeto la normalizacion de los formularios asociados a los
procedimientos administrativos.

— Decreto-Ley 3/2009, de 23 de diciembre de Medidas d e Impulso de las Actividades
de Servicios en Castilla y Leon.

Hace efectivo el cumplimiento de la Directiva 123/2009 en el ambito regional y establece
que el desarrollo del mismo se hara bajo los principios de racionalizacién y simplificacion
administrativa.

- Ley 2/2010, de 11 de marzo, de derechos de los ciud adanos en sus relaciones con la
Administracion de la Comunidad Autbnoma de Castilla y Ledn y de gestion publica,

Es una norma cuyo texto trata simultdneamente del derecho a la buena administracién
previsto en el Estatuto de autonomia y de las nuevas tecnologias.

—  Decreto 43/2010, de 7 de octubre, por el que se apr ueban determinadas medidas de

mejora en la calidad normativa de la Administracion de la Comunidad de Castilla y
Leon.
Este decreto aprueba determinadas medidas en materia de calidad normativa, evaluacion
del impacto normativo y simplificacién y racionalizacién de los procedimientos. Su finalidad
es garantizar una implementacién mas eficaz de las politicas publicas que redunde en la
prestacion de servicios mas eficientes, dar una participacién mas activa en el proceso de
elaboracién de las normas a sus destinatarios asegurando su cumplimiento y facilitar las
relaciones con los interesados mediante la sencillez y claridad de los procedimientos
administrativos

En la actualidad esta pendiente la aprobaciéon de dos leyes relacionadas con la unidad de
mercado:

Ley de creacion de la Comision Nacional de los Merc  ados y la Competencia, que tiene por
objetivo unificar en una Unica instancia las funciones de los organismos supervisores,
simplificando procedimientos y favoreciendo el correcto funcionamiento de los mercados. El
Consejo de Ministros ha aprobado su remision a las cortes para su aprobacion.

Ley de Garantia de la Unidad de Mercado cuya objetivo sera asegurar la libre circulacién de
bienes y prestacién de servicios en todo el territorio nacional, reduciendo los costes derivados
de la fragmentacion del mercado interior. La ley eliminara el exceso de legislacion y las
profundas diferencias existentes entre las legislaciones de unas comunidades autonémicas y
otras. Esta Ley, sin duda, tratara de evitar las distorsiones del mercado y contribuira a
aumentar la productividad de nuestras empresas haciéndolas mas competitivas.
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3. RECURSOS EXISTENTES PARA LA
MEJORA DE LA COMPETITIVIDAD

Para poder acotar adecuadamente el analisis de los agentes intervinientes en la mejora de
competitividad empresarial, resulta necesario hacer una limitacion sobre el alcance del propio
concepto.

Un primer acercamiento al concepto de la competitividad lo podemos encontrar en la
definicién que la Asociacion Espafiola de Contabilidad y Administracion de Empresas (AECA)
hace del mismo definiéndole como "la capacidad de una empresa u organizacion de cualquier
tipo para desarrollar y mantener unas ventajas comparativas que le permiten disfrutar y
sostener una posicion destacada en el entorno socio econémico en que actlan”.

Existen otras muchas definiciones, como la de la Organizacién para la Cooperacion y el
Desarrollo Econémico (OCDE), que le define como “el grado en que bajo condiciones de libre
mercado, un pais o0 una empresa puede producir bienes y servicios”, en cualquier caso todas
vienen a destacar que nos encontramos ante un concepto relativo en cuanto que se muestra
una posicién comparativa de empresas, sectores, paises, etc., utilizando para ello la misma
medida de referencia. En este sentido y puesto que la unidad de referencia es clave para
determinar la posicién, podemos igualmente destacar que nos encontramos ante un concepto
en permanente desarrollo y sujeto a multiples interpretaciones , por lo menos tantas como
las formas en las que se puedan medir los parametros de referencia.

En cualquier caso se puede concluir que nos encontramos ante un concepto esencial en el
mundo empresarial . Representa la busqueda de la empresa por mejorar su eficacia y
efectividad para posicionarse en las mejores condiciones posibles frente a su competencia o
sector. Pero al mismo tiempo, la competitividad supone una forma de medir la capacidad de
respuesta ante las demandas (nhuevas o existentes) del entorno en el que se desarrolla la
actividad empresarial.

El Il Acuerdo Marco de Competitividad  (2010-2013) establece las lineas de actuacién sobre
las que se puede basar la competitividad de nuestra Comunidad Auténoma.

Establece los siguientes objetivos:

1. Consolidar el proceso de convergencia econémica con Europa y aumentar la
cohesion territorial dentro de la Region.

2. Potenciar la generacion de empleo estable y de calidad y el mantenimiento del
empleo existente mediante el apoyo a las inversiones empresariales para la
creacién de nuevas empresas, 0 para la ampliaciébn y modernizacién de las
existentes. Al mismo tiempo, es necesario que el capital humano de Castilla y Le6n
tenga la mejor cualificacién posible y una formacién permanente para el empleo de
calidad.

3. Impulsar un modelo de economia basada en la innovacién y el conocimiento en
linea con lo establecido en La Estrategia de Lisboa. En este sentido un objetivo
béasico del Acuerdo Marco es aumentar los esfuerzos y recursos destinados a la
innovacion empresarial y a la implantacion de la sociedad del conocimiento en las
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empresas Yy la sociedad de Castilla y Ledn, asi como la ampliaciéon del nimero de
empresas innovadoras de base tecnoldgica.
4. Estimular la creacion de empresas, favoreciendo la diversificacion sectorial y la
cooperacion.
Favorecer la internacionalizacion de las empresas de la Region.
Mejorar la competitividad y la sostenibilidad empresarial.
Potenciar el respeto al Medio Ambiente y la Responsabilidad Social Empresarial
Facilitar el acceso a la financiacion de las empresas de la Region.

© N oG

Teniendo en cuenta estos objetivos, y puesto que todos los recursos en materia de apoyo a la
creacion de empresas ya han sido ampliamente desarrollados en otro apartado de este mismo
informe, nos vamos a centrar ahora, Unicamente en aquellos recursos que favorezcan la
internacionalizacién y que impulsen la innovacion como aspectos clave para la competitividad
de la empresa.

INTERNACIONALIZACION

La politica de fomento a la internacionalizacién se ha convertido en la actualidad en un
componente indispensable de la politica comercial de los paises industrializados. En su
desarrollo intervienen una amplia red de organizaciones y agentes.

El fomento a la internacionalizacion, tiene tres campos de actuacion bien definidos:
— La promocion comercial y el impulso de la actividad exportadora de nuestras empresas.
— Las exportaciones, entendiendo éstas como ventas al exterior de productos y servicios
de empresas espafiolas.
- Las inversiones directas al exterior, es decir, apertura por empresas espafiolas de
filiales o sucursales en el exterior asi como las inversiones en proyectos de
infraestructuras o industriales en el exterior.

El apoyo institucional a la internacionalizacién de la empresa, se ha realizado
tradicionalmente a través de distintos instrumentos:
- Instrumentos fiscales: Deducciones (en el impuesto de sociedades) por inversiones
exteriores y acuerdos de doble imposicion.
— Instrumentos comerciales.
- Instrumentos financieros de apoyo a la internacionalizacion: apoyo a la exportacion
y apoyo a la inversién exterior.

Conforme a estos instrumentos se programan las politicas de fomento de la
internacionalizacion de las empresas espafiolas. Nuestra Constitucion atribuye las
competencias para el establecimiento de estas politicas al Gobierno de la Nacion. En la
actualidad se desarrollan fundamentalmente por el Ministerio de Economia y Competitividad,
pero también son llevadas a cabo por el Ministerio de Asuntos Exteriores en lo referente a la
ayuda oficial al desarrollo, y por el Ministerio de Hacienda en cuanto al apoyo fiscal de las
empresas exportadoras.

Para este fin, el Ministerio de Economia y Competitividad, a través de la Secretaria de Estado
de Comercio, se ha dotado de varios instrumentos, entre los que destacan: El Instituto de
Comercio Exterior (ICEX); la Sociedad Estatal Espafiola P4R; la Compafiia Espafola de
Financiacién del Desarrollo (COFIDES S.A)); CESCE; la Fundacion Centro de Estudios
Econdmicos y Comerciales CECO, y el Instituto de Cedrito Oficial (ICO).
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El Instituto de Comercio Exterior (ICEX).

El Instituto de Comercio Exterior (ICEX), es el organismo encargado de fomentar las
exportaciones de las empresas espafiolas y facilitar su implantacion internacional (ya se ha
hecho referencia en la primera parte de este informe).

El ICEX presta servicios en todas y cada una de las fases del proceso de internacionalizacion,
a través de una amplia gama de programas e instrumentos que se adaptan a las necesidades

la empresa. Entre las actividades mas importantes destacan: la informacion, el

asesoramiento y la formacién precisa para operar con éxito en el mercado global.

El ICEX tiene las siguientes lineas de actuacion:

« Iniciacion a la internacionalizacion mediante los programas:
— “Aprendiendo a exportar”.
— “Plan de Iniciacion a la Promocion Exterior” (PIPE), cofinanciado, por las
Céamaras de Comercio.
e Canal Exportador:
Mediante diversos instrumentos de promocion comercial: ferias internacionales,
misiones a mercados exteriores, campafias de publicidad, exposiciones temaéticas,
jornadas técnicas, etc. Cuenta con mas de 120 planes de internacionalizacién sectorial
y portales “on line” para acercar la oferta espafiola a la empresa extranjera.
— Apoyo a la promocion exterior y las marcas.
- Informacion, asesoramiento y apoyo a la participacion en licitaciones
internacionales.
— Servicios a la internacionalizacion via tele-presencia.
e Ayudas a la Implantacion:
— Foro de Inversiones y Cooperacion Empresarial.
— Encuentros empresariales.
— Apoyo al establecimiento mediante filial o consorcio.
— Prospeccion de inversiones en el exterior.
— Apoyo a proyectos de inversion productiva.
— Centros de Negocios.
* Acciones de Informacion:
— Estudios de mercado y documentacion sobre paises.
— Documentacion sobre sectores.
— Informacion para invertir en el exterior.
— Apoyos financieros publicos a la implantacion e inversién de la empresa
espafiola en el exterior.
— Tramites y documentos de exportacion.
— Directorios de importadores extranjeros.
— Mercados electronicos.
- Estadisticas de comercio exterior.
— Oportunidades de negocio en el exterior.
— Publicaciones sobre comercio exterior.
— Canal de television, ICEX TV.
* Asesoramiento:
- ICEX proporciona asesoramiento en todo el proceso de
internacionalizacién, con la posibilidad de elaborar proyectos a medida.
— Centro de Asesoramiento Unificado en Comercio Exterior (CAUCE).
- Servicios Personalizados.
« Formacion:
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- Becas de Internacionalizacion.

- Seminarios.

— Aula virtual.

— Centro Virtual de Casos de Internacionalizacion.

— Pasaporte al exterior.

— Fundacion Centro de Estudios Econémicos y Comerciales.

Para lograr con eficacia sus objetivos, el ICEX desarrolla su actividad en el exterior a través de
la red de Oficinas Economicas y Comerciales de la Embajadas de Espafia y, en Espafia, a
través de las Direcciones Regionales y Territoriales de Comercio.

Sociedad Estatal Espafiola P4R

P4R es una sociedad mercantil estatal de capital 100% publico, especializada en comercio
exterior y cooperacién que ofrece, a través de su red internacional, a las empresas espafiolas
apoyo en sus procesos de desarrollo internacional. A los clientes extranjeros les facilita el
acceso a las mas modernas y competitivas empresas espafiolas.

P4R ofrece una amplia gama de servicios para las operaciones de comercio exterior e
inversion de las empresas, contribuyendo asi a una mayor y cualificada presencia espafiola en
los mercados internacionales. Asi mismo detecta y crea oportunidades de negocio, tanto de
exportacién como de inversion.

Sus accionistas son: el Instituto de Comercio Exterior, ICEX con el 88,13% y la Sociedad
Estatal de Participaciones Industriales, SEPI con el 11,87%.

La Compaiiia Espafiola de Financiacion del Desarrollo (COFIDES)

COFIDES, S.A., es una sociedad mercantil estatal creada en 1988 con objeto de facilitar
financiacion, a medio y largo plazo, a proyectos privados viables de inversion en el exterior, en
los que exista interés espafiol, para contribuir, con criterios de rentabilidad, tanto al desarrollo
de los paises receptores de las inversiones como a la internacionalizacién de la economia y de
las empresas espafiolas.

COFIDES utiliza sus propios recursos para financiar proyectos de inversiébn en paises
emergentes o en desarrollo y también gestiona, por cuenta del Estado, los fondos FIEX y
FONPYME, creados para financiar proyectos de inversién en el exterior con independencia del
grado de desarrollo del pais destino del proyecto.

En el capital social de COFIDES participan: el Instituto Espafiol de Comercio Exterior (ICEX), el
Instituto de Crédito Oficial (ICO), la Empresa Nacional de Innovacion (ENISA) ,el Banco Bilbao
Vizcaya Argentaria (BBVA), el Banco Santander y el Banco de Sabadell.

CESCE

CESCE es la cabecera de GRUPO CESCE, integrado por INFORMA D&B (informacion
financiera, comercial y de marketing), CESCE Internacional y CTI (tecnologias de la
informacidén, BPO y recuperacién de impagos). El principal accionista es el Estado, y el resto de
su accionariado esta compuesto por grandes grupos bancarios como el Banco
Santander, BBVA, Sabadell, Popular.

Es una compafiia especializada en la Gestion Integral del Riesgo que ofrece a las empresas un
servicio integral que abarca todas las fases del negocio, desde la prospeccidon de mercado
hasta la indemnizacién en caso de impago.
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CESCE esta especializada en: proteccion del balance mediante el seguro de crédito,
prospeccion inteligente del mercado, coste ajustado a la calidad del riesgo gracias a nuestro
sistema de precio variable, informacion comercial de clientes, analisis del comportamiento de
pagos de los deudores, gestion de cobro.

Fundacién Centro de Estudios Econémicos y Comercial es CECO

CECO es una Fundacién Publica, creada en 1976, referente en la formacién de postgraduados
en los ambitos de internacionalizacion empresarial y de la economia internacional.

La formacién impartida por CECO estd adaptada a las necesidades empresariales en su
internacionalizacion.

Los Patronos de la Fundacion CECO son: el Ministerio de Industria Turismo y Comercio, el
ICEX, La Agencia Espafiola de Cooperacion Internacional del Ministerio de Asuntos Exteriores,
Universidades, CEOE etc.

Instituto de Crédito Oficial (ICO)

Segun sefialabamos anteriormente, el Instituto de Crédito Oficial (ICO) es una entidad publica
de crédito que actia como Banco de Desarrollo, jugando un papel fundamental en la
financiacion de proyectos de inversién dirigidos a mejorar la competitividad de las PYMES.

A través de ICO EXPORTA se abre, a las empresas que emitan facturas derivadas de la venta
en firme de bienes y servicios realizadas a un deudor ubicado fuera del territorio nacional, una
linea de financiacion que tiene como objetivo conceder liquidez, mediante el anticipo del
importe de las facturas emitidas procedentes de su actividad exportadora.

Junta de Castillay Ledn

La Junta de Castilla y Ledn, tiene su principal instrumento de actuaciéon, en este campo, en la
Agencia de Innovacion Financiacién e Internacionali zacion (ADE) a través de la sociedad
EXCAL y del Il Plan para la Internacionalizacion Empresarial de Castilla y Leén 2008-2011.

La Agencia de Innovacién Financiacion e Internacionalizacién fomenta y ayuda en todo lo
relacionado con el impulso de la promocién comercial de Castilla y Le6n en el exterior, impulso
de la captacion de inversiones y de la cooperacion internacional, potenciando su desarrollo a
través del crecimiento de su dimensién internacional. Para ello cuenta con personal técnico,
especializado a nivel sectorial, y tiene una amplia red exterior de promotores, centros de
negocios y Oficinas de Castilla y Lebén (Varsovia, Bucarest, Lisboa, Bruselas, Miami,
Dusseldorf, Nueva York, Londres, México, Berlin, Shanghai, Francia Marruecos, Brasil, Suecia,
Corea y China)

El objetivo dltimo de la ADE es poner a disposicion de las empresas de la Comunidad
Auténoma el personal técnico, la infraestructura y el conocimiento para facilitar el desarrollo de
una estrategia empresarial que supone, sin lugar a dudas, nuevas demandas de recursos asi
como el cambio de la gestion empresarial. Para este fin ofrece servicios personalizados a las
empresas y un amplio catalogo de programas de apoyo disefiados para cada una de las fases
del proceso de internacionalizacibn de empresas y sectores estratégicos de nuestra
Comunidad.

En el disefio de estos programas, en revisién permanente, el ADE apuesta por la incorporacion
de metodologias de trabajo, herramientas a largo plazo, formaciéon y asesoramiento. Sirvan
como ejemplo los siguientes programas:

— Red exterior (Madrid y 18 destinos).
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— Bulsqueda de canales de distribucion en el exterior.

— Programa canales Travel Retail y programa grandes cuentas.

— Consolidacion de mercados e incremento de ventas.

- Plataformas de comercializacion.

- Asesoramiento de mercados, cobros y juridico.

— Gestidn logistica y marketing.

— Programas de apoyo al crecimiento exterior.

— Programa de estrategia comercial organismos multilaterales.

— Programa de cooperacion internacional.

- Creacion de redes empresariales e impulso a la formacién de consorcios de
exportacion.

- Apoyo en el ambito del disefio industrial y otros activos intangibles.

— "Promocion Digital" para dar servicio a las empresas regionales en las estrategias de
promocion y comercializacién digital en internet.

Especial referencia merece el reciente Acuerdo de colaboracién firmado el pasado 13 de julio
de 2012 entre COFIDES y la Agencia de Innovacién y Financiacion Empresarial (ADE). El
Acuerdo tiene por objetivo el apoyo a la implantacion en el exterior y el impulso de medidas,
productos y servicios que tendran un efecto directo sobre la actividad econémica, asi como en
la generacién y mantenimiento del empleo. COFIDES y ADE acuerdan facilitar la puesta en
funcionamiento de instrumentos financieros y servicios de promocion econémica que faciliten la
financiacion del tejido empresarial de Castilla y Ledn en materia de internacionalizacion.

ADE interviene también en la formacién de personal especializado a través de la convocatoria
de Master y diversos cursos de comercio exterior

La Confederacion de Organizaciones Empresariales de Castilla y Leon
(CECALE)

En el afio 2008 La Confederacidon de Organizaciones Empresariales de Ca  stilla y Leén
(CECALE), consciente de la profunda recesién econémica que se avecinaba, puso en marcha
un Plan de Internacionalizacién para las empresas castellano y leonesas. Se trataba de una
“hoja de ruta” trazada tras identificar los sectores y los procesos productivos susceptibles de
crecer hacia el exterior y potenciar asi su competitividad. El Plan Internacional de la
Confederaciéon ha ayudado a muchas de las empresas de la comunidad a negociar en el
exterior y a su vez ha conseguido atraer a nuestro territorio capital extranjero. Todas estas
actuaciones relacionadas con la internacionalizacion promovidas por la CECALE se han visto
reforzadas por la firma de Il Acuerdo Marco para la Competitividad e Innovacién Industrial de
Castilla y Ledn 2010-2013 en el que se encuentran implicados los agentes econoémicos y
sociales y la Junta de Castilla y Ledn.

La necesaria apertura de nuestras empresas hacia el exterior requiere ademas que el plan
abarque otros aspectos tales como la formacion y el asesoramiento especifico en idiomas,
mercadotecnia, conocimiento de los mercados, gestion de las empresas en expansion,
legislacion sobre la contratacién internacional, conocimiento de la cultura empresarial de los
paises de destino, etc.

CECALE, con su propio plan de internacionalizacion, asume el contenido de los objetivos
plasmados en el Il Acuerdo y trabaja con el fin de desarrollar al maximo el potencial del tejido
empresarial regional, promoviendo las participaciones de nuevas empresas y consolidando la
actividad existente en los mercados exteriores. Las misiones y encuentros empresariales que

50



cecale

organiza promueven, ademas del intercambio de productos y servicios, el desarrollo de nuevos
programas dirigidos a actuar directamente en los mercados, identificando, consolidando,
fidelizando y abriendo canales de distribucién que permitan la distribucién y exportacion de
dichos productos y servicios. Igualmente a través de estos planes se pretende impulsar la
captacion de inversores, asi como la necesaria financiacion nacional o extranjera.

CECALE es miembro del Consejo para la Internacionalizacion Empresarial de Castilla y Ledn
desde el afio 2009.

Céamaras de Comercio

Las 14 Camaras de Comercio, Industria y Navegacion de nuestra Comunidad son, en
colaboraciéon con la Consejeria de Economia y Empleo, muy activas en el disefio de planes
estratégicos de promocidn empresarial y sectorial y sus actuaciones de apoyo internacional se
ven reflejadas en los Planes Camerales y forman parte del 1l Plan de Internacionalizacion de
Castillay Ledn.

51



cecale

INNOVACION

El impulso de la Innovacién empresarial en Castilla y Ledn viene de la mano de un amplio
abanico de Planes y Agentes, en ocasiones no muy coordinados entre si y que con mas
frecuencia de la deseada se solapan influyendo en el desarrollo innovador de las empresas de
nuestra comunidad.

Entre los méas importantes estan:
Planes y Programas Europeos

La Unién Europea, consciente de la necesidad de liderar mundialmente la economia del
conocimiento y convertir la misma en uno de los factores de competitividad y dinamismo
econdmico futuro, ha puesto en marcha distintos planes:

Estrategia Lisboa 2010 (ahora denominada Estrategia Europa 2020)

Es una iniciativa de la Union Europea ante la actual situacion de crisis econodmica, que apuesta
por una estrategia que nos haga salir fortalecidos de la crisis y convierta a la UE en una
economia inteligente, sostenible e integradora que disfrute de altos niveles de empleo, de
productividad y de cohesién social.

La estrategia establece tres prioridades futuras:
1. Crecimiento inteligente: desarrollo de una economia basada en el conocimiento y la
innovacion.
2. Crecimiento sostenible: promocién de una economia que haga un uso mas eficaz de
los recursos, que sea mas verde y competitiva.
3. Crecimiento integrador: fomento de una economia con alto nivel de empleo que tenga
cohesion social y territorial.

Para estos fines se fijan los siguientes objetivos principales de la UE:

- EI 75% de la poblacién de entre 20 y 64 afios deberia estar empleada.

- EI 3% del PIB de la UE deberia ser invertido en I+D.

- Deberia alcanzarse el objetivo “20/20/20” (compromiso de reducir para 2020 el
consumo de energia primaria en un 20%) en materia de clima y energia
(incluido un incremento al 30% de la reduccién de emisiones si se dan las
condiciones para ello).

- El porcentaje de abandono escolar deberia ser inferior al 10% y al menos el
40% de la generacién mas joven deberia tener estudios superiores completos.

— Elriesgo de pobreza deberia amenazar a 20 millones de personas menos.

VII Programa Marco 2007/2013

El VII Programa Marco centra su objetivo en estimular la cooperacion y reforzar los vinculos
entre la industria y la investigacion en un marco transnacional para lo que establece cuatro
objetivos, que corresponden a cuatro programas especificos principales que deben estructurar
el esfuerzo de investigacion europeo.

El programa Ideas creado para reforzar la investigacion exploratoria en Europa, es decir, el
descubrimiento de nuevos conocimientos que cambien fundamentalmente nuestra vision del
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mundo y nuestro modo de vida. Para ello, el nuevo Consejo Europeo de la Investigacion
apoyara los proyectos de investigacibn mas ambiciosos y mas innovadores.

El programa Personas que moviliza importantes recursos financieros para mejorar las
perspectivas de carrera de los investigadores en Europa y atraer mas jovenes investigadores
de calidad.

El programa Capacidades que ofrece a los investigadores herramientas potentes para poder
reforzar la calidad y la competitividad de la investigacién europea.

Ademas, el VII Programa Marco financiara las acciones directas del Centro Comun de
Investigacion (JRC) y las acciones cubiertas por el Programa Marco Euratom en los ambitos
de:

1. lainvestigacion sobre la energia de fusion

2. lafusion nuclear y la proteccién contra las radiaciones.

Estrategia Nacionales

Estrategia Nacional de Ciencia y Tecnologia 2007-2015

La Estrategia Nacional de Ciencia y Tecnologia 2007-2015 constituye el marco de principios y
objetivos generales, ampliamente compartidos, a partir de los cuales han de elaborarse los
futuros planes nacionales y regionales de 1+D.

Establece tres objetivos prioritarios:
— Poner la I+D+l al servicio de la ciudadania, del bienestar social y de un desarrollo
sostenible, con plena e igual incorporacién de la mujer.
— Hacer de la I+D+1 un factor de mejora de la competitividad empresarial.
— Reconocer y promover la I+D como un elemento esencial para la generacion de nuevos
conocimientos.

Plan Nacional de 1+D+i, 2008/2011

El Plan Nacional de Investigacion Cientifica, Desarrollo e Innovacién Tecnolégica (Plan
Nacional de I+D+i) es el instrumento de programacion con el que cuenta el sistema espafiol de
ciencia, tecnologia y empresa para la consecucién de los objetivos y prioridades de la politica
de investigacién, desarrollo e innovacion tecnolégica de nuestro pais a medio plazo, segun se
define en la Ley de la Ciencia y en la Estrategia Nacional de Ciencia y Tecnologia (ENCYT).

Estrategia Nacional de Innovacion 2010-2015

La Estrategia Estatal de Innovacién (E2l) constituye el marco de actuacion de la politica del
Gobierno en materia de innovacién para contribuir al cambio de modelo productivo en Espafia,
a través del fomento y la creacion de estructuras que faciliten el mejor aprovechamiento del
conocimiento cientifico y del desarrollo tecnoldgico.

Esta Estrategia se basa en el diagndstico de la situacion de la innovacion en Espafia.
Determina y cuantifica los objetivos a medio y largo plazo que mejoraran la capacidad
innovadora de nuestra economia.

En términos cuantitativos, estos objetivos se traducen en la necesidad de duplicar la economia
de la innovacion en Espafia, o lo que es lo mismo, conseguir:
— Que en el afio 2015 la inversion privada anual en [+D sea 6.000 millones de euros mas
que en el 2009.
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— Que en el periodo 2010-2015 se haya duplicado el numero de empresas que hacen
innovacion, incorporando 40.000 empresas mas.

— Que el nimero de empleos de media y alta tecnologia aumente en medio millén en el
periodo 2010-2015.

Estrategias Regionales

Estrategia Regional de Investigacion Cientifica, Desarrollo Tecnoldgico e
Innovacion 2007-2013 (ERIDI)

Los objetivos especificos que la Estrategia fija para Castilla y Leon, son:

— Desarrollar nuevas oportunidades para el capital humano en torno a sectores de futuro.

— Generar conocimiento de excelencia en sectores estratégicos a partir de la integracion
de investigacion, innovacion y cualificacion.

— Optimizar la presencia de Castilla y Ledn en el exterior en ambitos nacionales e
internacionales.

— Adecuar la financiacion de la I+D+i a las necesidades de las empresas.

— Generalizar la cultura de la innovacion en las empresas.

— Desarrollar la cultura digital e introducir las TIC en las empresas y en el entorno
investigador.

— Crear y consolidar empresas innovadoras y competitivas en sectores de futuro.

— Consolidar una red de soporte de la 1+D+i a partir de los espacios de innovacion.

— Avanzar en la profesionalizacion de la actividad de soporte a la [+D+i.

— Lograr una mayor interacciéon entre diferentes actores e instituciones en la politica de
I+D+i y coordinacion de los ambitos de trabajo.

— Incrementar el interés social por la ciencia y la tecnologia.

— Evaluar y mejorar de manera continua los programas, medidas y actuaciones.

Estrategia Regional Para la Sociedad del Conocimiento 2007/2013

La estrategia Regional para la Sociedad Digital del Conocimiento 2007/2013 describe las
grandes pautas de actuacién de la Junta de Castilla y Ledn en materia de sociedad digital del
conocimiento y engloba todas las acciones y medidas a desarrollar por parte de la Junta de
Castilla y Ledn para este fin durante el periodo 2007/2013. Se desarrollara a través de:

- Plan director de telecomunicaciones: Su objetivo es garantizar infraestructuras y
servicios de telecomunicacion asequibles y de calidad, haciendo hincapié en aquéllos
vinculados con el acceso a la informacion y el conocimiento, y garantizando el acceso
igualitario en los territorios con menor capacidad de demanda.

— Ciudadano Digital: Promovera el desarrollo de actuaciones de formacion, educacion y
sensibilizacion dirigidas a la sociedad castellana y leonesa en su conjunto, con el
objetivo de facilitar su incorporacion y acceso a las oportunidades de futuro que ofrece
esta nueva sociedad.

— Entorno Empresarial Digital: Su objetivo es el de impulsar el crecimiento y la capacidad
de innovacién del tejido empresarial de la regién, generando un entorno empresarial
dinamico a través de la promocion del uso generalizado de las TIC por parte de las
empresas, la incentivacion del desarrollo del negocio electrénico y la potenciacion del
sector TIC regional.

— Municipios digitales de Castilla y Ledn.

- E-Administracion.

— Servicios publicos para la sociedad digital y del conocimiento

— Contenidos y servicios digitales.

— Impulso del sector audiovisual.
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Estrategia Universidad Empresa

La Estrategia Universidad-Empresa de Castilla y Le6n 2008-2011 comprende 9 medidas
organizadas en tres areas de actuacion:
Area 1. Transferencia de conocimiento e +D+i
1. Consolidacion de las estructuras de transferencia del conocimiento.
2. Identificacion y consolidacion de la demanda y oferta tecnolégica.
3. I+D+i cooperativa.
4. Proteccién y explotacion del conocimiento.
5. Actividad emprendedora y creacion de empresas de base tecnolégica.
6. Difusion.
Area 2. Educacion, formacion permanente y convergencia universidad-empresa
7. Laempresa en la universidad.
8. La universidad en la empresa.
Area 3. Foros de dialogo universidad-empresa
9. Didlogo permanente universidad-empresa.

Il Acuerdo Marco para la Competitividad e Innovacion Industrial de Castilla y
Ledn

El Il acuerdo Marco fue firmado por los agentes econémicos y sociales de Castillay Lebén y la
Junta de Castilla y Ledn con el objetivo de sentar las bases para avanzar hacia un cambio en el
modelo de desarrollo de la Comunidad.

Para posibilitar este cambio se establece las siguientes lineas de actuacién especificas en esta
materia de innovacion:

1. Reforzar las capacidades del capital humano.

La disponibilidad, formacion y calidad de los recursos humanos es una de las principales
barreras para el desarrollo de las actividades de I1+D+i a las que se enfrentan las empresas.
Esto se manifiesta en las dificultades para encontrar profesionales con formacion especifica en
sectores emergentes, la desconexién todavia existente entre investigacién y mercado, la falta
de adecuacion de las titulaciones a la demanda laboral y el bajo nivel de conocimiento de
idiomas.

Las acciones en este ambito deberan ir encaminadas a crear nuevo talento relacionado con la
innovacion y crear y consolidar los departamentos empresariales de |+D+i, asi como a mejorar
la adaptacion de los trabajadores a las TIC:

— Seguir potenciando el Programa de Formacion de Gestores de I+D+i (GESTIDI), dirigido
a incorporar en empresas técnicos especializados que fomenten su participacion en
proyectos de |+D+i regionales, nacionales e internacionales, con la colaboracién de las
organizaciones empresariales para lograr la implicacion de un mayor numero de
empresas.

- Mantener los programas de formacién en gestion de proyectos de I1+D+i orientados a los
técnicos de las Oficinas de Transferencia de Conocimiento universitarias y al
profesorado de Formacion Profesional.

- Incorporar investigadores y tecnélogos a las empresas, facilitando su movilidad, y
promover la implicacion de las empresas en el ambito docente impulsando la conexion
de la labor investigadora a los proyectos de interés empresarial.

- Promover la formacién en gestion de |1+D+i para los técnicos de empresas innovadoras
de la region.

- Incorporar becarios a tareas de |1+D+i a través de convenios Universidad-Empresa que
favorezcan la insercién del estudian- te de alta cualificacion en el mercado laboral.
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- Fomentar la vocacion cientifico-técnica en todos los niveles educativos, incluyendo al
personal docente.

- Adaptar a los trabajadores a las nuevas tecnologias, especialmente a las Tecnologias de
la Informacion y de la Comunicacién (TIC), dado su caracter horizontal.

- Dotar de una formacién especifica a los trabajadores en I|+D+i, especialmente en
sectores de alto valor afiadido.

- Fomentar la participacion de los trabajadores en el desarrollo de las nuevas tecnologias.

— Favorecer estancias de personal de I+D de las empresas en Universidades y Centros
Tecnolégicos de Castilla y Ledn.

— Conectar internacionalmente el personal de |+D de las empresas, favoreciendo las
estancias de investigadores castellanos y leoneses en Centros Tecnoldgicos y
Universidades internacionales de prestigio, e incentivando la estancia de investigadores
extranjeros en empresas de la Region.

2. Seguir consolidando infraestructuras tecnologica s adecuadas.
Para ello se prevén las siguientes acciones:

- Realizar un Mapa Regional de Proyectos Tecnoldgicos desarrollados por Universidades
y Centros Tecnolégicos, para dar visibilidad a la actividad cientifico-tecnolégica existente
en la Region y facilitar su acercamiento a las empresas.

- Mejorar la oferta de infraestructuras tecnolégicas de calidad de nuestra Comunidad,
evaluando la oferta existente en Castilla y Ledn para identificar tanto areas punteras
como posibles lagunas o solapamientos entre centros

— Consolidar los parques cientificos en las Universidades, espacios e infraestructuras de
innovacion y los parques tecnoldgicos, como espacios para la transferencia de
tecnologia.

- Potenciar el papel de los Centros Tecnoldgicos como soporte para la investigacion
cooperativa entre empresas, el impulso al desarrollo de los sectores (al menos en los
aspectos referidos a la tecnologia), la transferencia de conocimiento y la colaboraciéon
entre las universidades y el mundo empresarial.

- Potenciar espacios adecuados para el asentamiento de empresas innovadoras de
caracter tecnolégico, como parques cientificos y tecnolégicos, incubadoras o viveros de
empresas.

3. Ayudar a las empresas en la generacion e incorpo  racién de tecnologia.
La generacién de tecnologia propia es la base del crecimiento y la diversificacion de la
actividad industrial hacia un mayor valor afiadido. Para ello es necesario:
— Desarrollar un mapa de demanda tecnoldgica para detectar las necesidades del tejido
productivo castellano y leonés.
— Potenciar las acciones de prospectiva internacional (vigilancia tecnoldgica) para adaptar
o desarrollar la tecnologia a las tendencias existentes.

4, Fomentar la internacionalizacion tecnolégica de nuestras empresas.
Se realizaran las siguientes acciones:

— Desarrollar politicas proactivas y personalizadas dirigidas a empresas y Centros
Tecnolégicos y a los agentes economicos de Castilla y Leén en programas y redes
europeas e internacionales de [+D+i.

- Potenciacion de la participacién de empresas, grupos de investigacién universitarios y
Centros Tecnoldgicos de Castilla y Ledn en programas, redes, plataformas tecnolégicas
internacionales, europeas y nacionales.

- Apoyar igualmente la participacion de empresas de Castilla y Ledn en programas
industriales de base tecnoldgica de ambito nacional e internacional.
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- Fomentar la oferta de tecnologia y servicios por parte de las empresas multinacionales
que estan implantadas o se van a implantar en nuestra Comunidad, y fomentar también
su demanda de productos tecnol6gicos o servicios de valor afiadido hacia las empresas
de la Region.

— Favorecer la participacion de empresas castellano y leonesas en proyectos financiados
por el VII Programa Marco.

5. Apoyar la innovacién empresarial.
La innovacion tiene un papel cada vez mas relevante en la competitividad de las empresas a
través del impulso de la productividad. Por ello se hace necesario:

— Desarrollar un instrumento de apoyo a la innovacién, cuyo objetivo primordial consista en
facilitar a las PYMES el acceso y puesta en marcha de un amplio rango de procesos y
servicios relacionados con la innovacion (resolucién de problemas y desarrollo de
proyectos de caracter tecnologico, innovacion de producto, proceso de produccion o
servicio) con la colaboracién de las organizaciones empresariales, asi como con los
agentes implicados en su desarrollo.

- Reforzar la linea de subvenciones a proyectos de |+D+i empresariales, fomentando los
proyectos de innovacién en procesos y productos, no so6lo en el aspecto tecnolégico sino
también en el de la gestion, y primando los proyectos de colaboracion inter-empresarial.

- Potenciar otras formulas de financiacion como capital riesgo, avales, fondos de inversion,
empresas mixtas para explotacion de patentes, préstamos reembolsables, etc. para
facilitar la realizacién de actividades de innovacion en las empresas.

- Reforzar las ayudas a la innovacion empresarial, potenciandolos servicios de
asesoramiento, gestores o agentes de innovacion.

- Ayudar a las empresas, fundamentalmente a las PYMES, a participar en programas
nacionales y europeos de financiacién de la I1+D+i, como forma de captar fondos
adicionales a los disponibles en la Region.

— Apoyar a las empresas en el aprovechamiento de los incentivos fiscales a las actividades
de [+D+i.

— Reforzar los instrumentos para valorizar y comercializar la investigacion.

- Favorecer la proteccion de la propiedad intelectual e industrial de los resultados de
[+D+i.

6. Promover la utilizacion de las tecnologias de la informacion y la comunicacion en
el ambito empresarial.
Estas son las acciones propuestas:

— Desarrollar un Programa de Apoyo a la Incorporacion de las PYMES a la Sociedad de la
Informacién con el fin de completar las acciones de potenciacion tecnolégica en sectores
tradicionales y maduros.

— Promover el uso de las tecnologias de la informacion, acercando los servicios de
telecomunicaciones a las microempresas Yy potenciando la transferencia vy
comercializacién de tecnologias, la externalizacion de servicios por parte de las
empresas y la conexion entre empresas industriales y de servicios de la Region.

- Desarrollar politicas de mejora de la productividad basadas en la implantacion en las
empresas de sistemas de gestion on line (factura electrénica, gestion de pedidos, etc.).

7. Mejorar la organizacion y coordinacién entre tod  os los agentes del sistema de
Ciencia-Tecnologia-Empresa (C-T-E).

Esta mejora se realizara a través de la creacion de clusters y redes de innovacién entre los
diferentes grupos de empresas. Para ello se hace necesario reforzar los siguientes aspectos:

a) Colaboracion entre agentes del sistema
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- Fortalecer la colaboracién y cooperacion entre los agentes del sistema de I+D+i y el
ambito empresarial a través del desarrollo de una red y espacio comun de relacién,
intercomunicacion y trabajo entre los Centros Tecnoldgicos, las Universidades y el
mundo empresarial de Castilla y Ledn.

— Disefiar planes estratégicos de investigacién de las Universidades y de los Centros
Tecnolégicos.

- Andlisis de la oferta y la demanda en el sistema C-T-E a través de organismos de apoyo
de la Junta de Castilla y Lebn, agentes de interfaz y Oficinas de Transferencia del
Conocimiento (OTC) de las Universidades y Centros Tecnolégicos.

— Establecimiento de protocolos de comunicacion que enlacen de forma efectiva la
demanda empresarial y la oferta tecnologica de las Universidades y Centros
Tecnolégicos.

b) Transferencia de conocimiento

— Fomentar las relaciones de los Centros Tecnol6gicos y las Universidades con las
organizaciones empresariales, favoreciendo la captacion de demanda (necesidades
tecnoldgicas de las empresas) y la transferencia de conocimiento.

- Implantacién de servicios para la transferencia efectiva de conocimiento a través de las
OTC.

- Implantacién de servicios de asesoramiento a la innovacién y apoyo a los programas de
transferencia tecnoldgica internacional.

- Aumentar la sensibilizaciéon entre los agentes del sistema de la importancia de la
transferencia del conocimiento.

c) 1+D+i cooperativa
- Estimular la investigacion cooperativa entre el ambito universitario y empresarial,
particularmente en el desarrollo de proyectos de [+D+i estratégicos regionales,
nacionales y europeos.
- Creacion y consolidacion de Agrupaciones Empresariales Innovadoras (AEI).

8. Impulsar el papel tractor de la Administracion e n dos direcciones: como
demandante de servicios (digitalizacién de la Admin istracion Publica, innovacion en los
procedimientos, incorporacién de tecnologia) y como generador de conocimiento y
tecnologia.
- Mantener el esfuerzo presupuestario en 1+D+i de Castilla y Ledn para lograr la plena
convergencia con las ratios de las regiones europeas mas avanzadas.
- Reforzar la eficiencia del gasto puablico en [+D+i.

9. Difundir una cultura cientifica y tecnologica en todos los ambitos de la sociedad
castellana y leonesa, con el objetivo de crear una conciencia social activa que favorezca
la generacion, transmisién y utilizacién del conoci miento y sus herramientas.

Entre otras, se desarrollaran las siguientes actuaciones que potencien los siguientes aspectos:
- Sensibilizacién de la sociedad hacia la investigacion, desarrollo tecnolégico e innovacion
y acercamiento de los ciudadanos a los resultados de la actividad cientifica, tecnolégica
e innovadora.
— Valoracién del papel del investigador y creacién de una cultura cientifica y tecnoldgica
regional.

10. Prestar especial atencidon a la adaptacion tecno Idgica de las empresas de los
sectores industriales tradicionales y maduros, dado el importante peso que tienen en la
economia regional, para lo que se propone:

- Incrementar la participacion de estos sectores en el gasto empresarial en [+D+i.
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- Incrementar la participacion de estos sectores en el personal de [+D+i.

Todos estos programas e iniciativas, de los que hemos hablado anteriormente, han favorecido
la creacion de un complejo entramado de instituciones que tienen por objetivo la bisqueda de
la mayor eficacia en el impulso e implantacion de un modelo de I+D+i. Entre las mas
destacadas se encuentran:

Mecanismos de coordinacion de la Junta de Castilla y Ledn

Para la consecucion de los objetivos expuestos en la Ley 17/2002, de 19 de diciembre, de
fomento y coordinacion general de la Investigacion Cientifica, Desarrollo e Innovacion
Tecnolégica (1+D+i) en Castilla y Ledn, la Junta de Castilla y Ledn ha creado un marco de
organismos responsables de la actuacion institucional en esta materia, del que forman parte:

Comisién de Coordinacién de Ciencia y Tecnologia

Integrada por representantes de las Consejerias implicadas en la materia, se configura como el
organo colegiado encargado de fijar las prioridades de la politica de investigacion cientifica,
desarrollo e innovacién tecnolégica en la Comunidad Autbnoma de Castilla y Leén; y de
coordinar las actividades de las distintas Consejerias al respecto.

Comisionado para la Ciencia y la Tecnologia

Al Comisionado para la Ciencia y la Tecnologia le corresponde impulsar el caracter transversal
de la politica de ciencia, tecnologia e innovacion respecto a las restantes politicas publicas y
asegurar la coordinacion y coherencia de las actuaciones que en materia de |+D+i y Sociedad
Digital del Conocimiento se lleven a cabo en la Administracion de la Comunidad de Castilla y
Leon.

Consejeria de Economia y Empleo

Direccion General de Industria e Innovacion Tecnolégica

La Direccion General de Industria, tiene asignada la gestion de las competencias atribuidas a la
Consejeria de Economia y Empleo, en relacion con la industria y la innovacion tecnolégica,
entre las que cabe destacar en materia de [+D+i:

1. Definir programas de apoyo a las empresas de Castilla y Lebén para el
aprovechamiento de las infraestructuras de comunicacion y la utilizacion de los
servicios que provee la sociedad de la informacion.

2. Fomentar la creacion de instrumentos empresariales para el desarrollo de la
sociedad del conocimiento.

3. El fomento de la innovacion empresarial, la modernizacion, dinamizacion y
difusion tecnoldgica asi como la transferencia de tecnologia.

4. El establecimiento de medidas que permitan la adaptacién empresarial en la
aplicacién y desarrollo de las nuevas tecnologias y gestion del conocimiento.

5. Cooperar en la elaboracion del anteproyecto de la Estrategia Regional de
Investigacion Cientifica e Innovacion Tecnoldgica y enmarcar las actividades de
innovacion tecnolégica en dicho Plan.
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Agencia de Innovacién, Financiacion e Internacionalizacion Empresarial de
Castillay Leén (ADE)

La Agencia de Innovacién y Financiacion Empresarial de Castilla y Ledn se convierte también
en un instrumento de la Comunidad para promover el desarrollo de la actividad econémica y
del sistema productivo en Castilla y Ledn.

De entre sus funciones, en este ambito de actuacién, destacan:

1. Promover iniciativas, publicas y privadas, de creacion de empresas y actividades
creadoras de empleo.

2. Actuar como organismo intermediario a quien la Comision de la Unién Europea pueda
confiar la gestién de subvenciones globales, instrumentar y gestionar incentivos a la
inversion.

3. Promover medidas de apoyo especificas a las pequefias y medianas empresas.

4. Promover la innovacion, la investigacion y desarrollo tecnologicos, e impulsar la calidad
y el disefio industrial.

5. Proporcionar informacién y asesoramiento sobre todas las ayudas a la inversién y
sobre temas comunitarios.

Parques Tecnoldgicos

"Parques Tecnolégicos de Castilla y Ledn, S.A." tiene como finalidad la creacion, ejecucion y
promocion de parques tecnoldgicos en Castilla y Ledn como instrumentos de diversificacion y
modernizacion industrial.

La sociedad, ADE Parques Tecnolégicos y Empresariales de Castilla y Le6n esta disefiada y
concebida como un instrumento al servicio de la Junta de Castilla y Le6n para la captacion,
promocion, ejecucién y comercializacion de suelo industrial y tecnoldgico de Ultima generacién
asi como la creacién de espacios innovadores, edificios en régimen de alquiler y naves
industriales con el objetivo de ofrecer a las empresas e inversores un amplio abanico de
ubicaciones y espacios donde poder desarrollar su actividad empresarial en Castilla y Ledn.

Las areas de actuacién de ADE Parques Tecnolégicos y Empresariales (segun especifica si
pagina web) se centran en:
— Promocioén y gestién de Parques Empresariales, con 64 emplazamientos.
— Promocién y gestién de Parques Tecnologicos, con 3 emplazamientos localizados en
Boecillo, Burgos y Ledn.
— Promocioén y gestién de edificios en régimen de alquiler.

CEEls

Centros Europeos de Empresas e Innovacion de Castilla y Ledn (CEEICALSA), CEEI Castillay
Leodn cuenta con centros en Valladolid y Ledn, como ya hemos sefialado anteriormente, es una
empresa participada por la Junta de Castilla y Ledn a través de la Agencia de Innovacion y
Financiacién Empresarial (ADE), fundada en enero de 1990 con el patrocinio de la Comision
Europea (Direccion General XVI de Politicas Regionales).

Su objetivo especifico es facilitar la creacion de pequefias y medianas empresas innovadoras
asi como la modernizacién de las pymes ya existentes, a través de los medios que CEEI
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Castilla y Ledn tiene disponibles (servicios de informacion, sensibilizacién, asesoramiento,
apoyo a la tramitacién de ayudas, etc.).

Consejeria de Educacion
La Direccion General de Universidades e Investigacion

La Direccion General de Universidades e Investigacion tiene a su cargo, entre otras las
siguientes competencias:

a) La ordenacion, programacion y ejecucion de las competencias previstas en la Ley
17/2002, de 19 de diciembre, de fomento y coordinacién general de la investigacion
cientifica, desarrollo e innovacién tecnologica (1+D+i) de Castilla y Ledn.

b) La ordenacion, programacién y ejecucion de actuaciones dirigidas a lograr una
transferencia de conocimientos de las Universidades hacia el sector productivo de
Castilla y Leodn.

Consejeria de Sanidad

La Consejeria de Sanidad viene desarrollando diferentes iniciativas a favor de la investigacion
en materia sanitaria, siendo las subvenciones uno de los posibles instrumentos financieros a
emplear por la Administracion para fomentar y apoyar la realizacion de proyectos de
investigacion en la Comunidad. Estas subvenciones se dirigen a:
1. Contratacion de investigadores por entidades de investigacion sanitaria sin &nimo de
lucro.
2. Realizacion de congresos, simposios, jornadas o reuniones cientificas de caracter
sanitario.
3. Realizacién de proyectos de investigacién en materia sanitaria.
Realizacion de acciones y programas en materia de salud publica.
5. Subvenciones en materia de consumo, destinadas a Entidades Locales y a las
Organizaciones de Consumidores y Usuarios

P

Direccidon General de Salud Publica

Organo que interviene en:

1. Elimpulso, promociéon y fomento de la investigacion sanitaria en Castilla'y Ledn.

2. La coordinacion de las iniciativas de colaboracion publicas o privadas en materia de
investigacién en ciencias de la salud.

3. La coordinacioén, el seguimiento, control y evaluacion de las politicas y programas de
investigacién, desarrollo e innovacién desarrollados en la Comunidad de Castilla y
Leon.

4. La coordinacién, en materia de investigacion sanitaria, de las relaciones con las
universidades publicas y privadas asi como demas entes y organismos de
investigacion.

Consejeria de Agricultura y Ganaderia
ITACYL

El ITACYL es un ente publico, adscrito a la Consejeria de Agricultura y Ganaderia de la Junta
de Castilla y Leo6n, creado por Ley 7/2002 de 3 de mayo, que centra su actividad en el
desarrollo tecnoldgico en el sector agroalimentario, en la investigacion y en la transferencia de
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los avances cientificos, favoreciendo la coordinacién y colaboracién con las organizaciones
publicas y privadas, rigiéndose fundamentalmente por el derecho privado.

ITACYL nace para potenciar, mediante el avance cientifico, la actividad del sector
agroalimentario y de sus industrias de transformacién, dinamizando la innovacién tecnoldgica y
las iniciativas que conlleven nuevas orientaciones productivas y de adecuacién al mercado.

Consejeria de Cultura y Turismo.

Direccion General de Patrimonio Cultural

La Direccién General de Patrimonio y Bienes Culturales, tiene encomendada, entre otras, la
funcién relativa a la planificacion y gestion de actividades de investigacion y formacion en
materia de Patrimonio.

Direccion General de Deportes

La Direccion General de Deportes, tiene encomendada, entre otras, la funcién relativa a la
planificacién y gestién de actividades de investigacion y formacion en materia de actividad
fisica y deporte.

Direccidn General de Turismo

La Direccién General de Turismo, tiene encomendada, entre otras, la funcién relativa al
fomento de la calidad en el sector turistico, asi como la innovacion, desarrollo tecnoldgico y la
competitividad empresarial.

Consejeria de Fomento y Medio Ambiente

Direccion General de Calidad y Sostenibilidad Ambiental

Ala Direccion General de Calidad Ambiental se le atribuyen, entre otras funciones, la
investigacién ambiental y el desarrollo de acciones que conllevan la realizaciéon de estudios e
investigaciones en materia de calidad ambiental.

Direccion General de Medio Natural

La Direccion General de Medio Natural tiene atribuciones en Investigacion Forestal. Asi,
dependientes de la Direccion General de Medio Natural se encuentran el Centro de
Investigacion y Experiencias Forestales y el Centro para la Defensa contra el Fuego que se
ocuparan de actividades de investigacion experimentacion y formacion forestal

Centros Tecnolégicos Asociados de Castilla 'y Leon

Tal y como ya hemos sefialado, en Castilla y Ledn existen 6 centros Tecnoldgicos que cumplen
los criterios establecidos en la estrategia de Investigacion Cientifica, Desarrollo Tecnoldgico e
Innovacion.

- CARTIF, Centro de Automatizacién, Robdética y Tecnologias de la Innovacion y la
Fabricacion

— CEDETEL, Centro para el Desarrollo de las Telecomunicaciones en Castilla y
Leon.

- CIDAUT, Fundacion para la investigacion y Desarrollo en transporte y Energia.
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- CTME, Centro tecnoldgico de Miranda de Ebro (Medio Ambiente, materiales,
proceso productivo y fabricacion)

— INBIOTEC, Instituto de Biotecnologia

— ITCL, Instituto Tecnoldgico de Castilla y Ledn. Gestidn, produccién, organizacion,
informéatica industrial, automatizacion, vision artificial, infografia etc.)

Universidades

El papel que las Universidades (cuatro publicas y cuatro privadas) han desarrollado en el
campo de la I+D+i ha sido importantisimo. Los Centros, Institutos, Departamentos y Unidades
de Investigacion integradas en las distintas Universidades han supuesto y suponen uno de los
pilares fundamentales en la generaciéon de conocimiento a través de la investigacion basica.
Las Universidades se estan convirtiendo en oferentes de tecnologia, otorgando ventajas
competitivas a las empresas que las utilicen.

— Las Fundaciones Generales junto con las Oficinas de transferencias de resultados
de la Investigacion (OTRI) y la Oficina de transferencia del conocimiento (OTC) de
las Universidades publicas de castilla y Ledn, son érganos que operan en la relacion
Universidad Empresa y que igualmente tienen por objeto trasladar la investigacion y la
docencia al mundo empresarial.

— lgualmente y asociados a las Universidades de Burgos, Leon, Valladolid y Salamanca
existen cuatro parques cientificos . Estas instalaciones son infraestructuras de alta
calidad cuyo objetivo es el de facilitar, potenciar y atraer actividades de 1+D+i de dentro
y de fuera de la region.

Centros de Innovacion y Tecnologia

Junto a esta estructura existen diez centros y laboratorios con capacidades cientificas y
tecnoldgicas, que perfectamente pueden presentarse como parte del conjunto de recursos aqui
expuesto: ITAGRA, CT, IAF,INTEC PIZARRA, LACECAL, LCETYL,CIM, Fundacién Atapuerca,
Fundacion INTRAS, ICCL y INTOXCAL

Camaras de Comercio e Industria

Las Camaras de Comercio dentro de su papel de intermediacion entre empresas y las
instituciones para la promocion del comercio, exportacion e internacionalizaciéon de las
empresas, ofrecen también informacién y asesoramiento para incorporar a las empresas la
innovacion, para lo que se han dotado de una Red de asesores TIC que actian en cada una de
las Camaras de las capitales de Provincia.

CECALE

Consciente de la necesidad de incluir la innovacion como un valor afiadido y factor de
diferenciacion, tanto de los productos y servicios ofrecidos por nuestras empresas, como de
sus procesos internos y asi lograr ser mas productivas y eficientes, CECALE ha creado una
Red de Innovacion con representantes en cada una de las nueve capitales de provincia de la
Comunidad y cuya finalidad es prestar servicios de soporte.

El Il Acuerdo Marco para la Competitividad e Innovacién de Castilla y Leén (2010-2013) ha sido
la base de las acciones realizadas por esta Red de Innovacion. En este sentido se han
realizado acciones tendentes a: descubrir nuevas posibilidades de innovacién en las empresas,
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buscar nuevas soluciones organizativas, tecnoloégicas y de comercializacién, brindar
informacién sobre la politica de Innovacién de la Comunidad, buscar programas de ayuda y
financiacion, etc.

El servicio prestado por esta Red es gratuito y sus actuaciones se han centrado
fundamentalmente en la mejora de la competitividad, apoyando la integracién de la innovacion
en la cultura y la gestion de las pymes de Castilla y Ledn y en el impulso de la generacion del
conocimiento, mediante la gestion del talento, como base de la mejora continua del desarrollo
de la actividad empresarial.

Asociaciones de Investigacion

En Castilla y Lebén hay tres asociaciones profesionales que desarrollan proyectos de I+D+i:
ENERMITEC, AIMCRA, CETECE.

La Asociacién de Investigacion Energética y Minera, ENERMITEC, se fund6 en Ledn en 1990.
Tiene por finalidad la promocién y desarrollo, sin animo de lucro, de cuantas actividades de
investigacién, control de calidad o desarrollo tecnolégico sean de interés para el
perfeccionamiento de las empresas, entidades e instituciones asociadas y de la industria o
empresas relacionadas con la mineria, construccién y obra civil, combustibles fésiles y
beneficio de minerales, metalurgia y metalografia, investigacion geofisica y sistemas
avanzados de tratamiento de imagenes obtenidas via satélite. ENERMITEC desarrolla su
actividad en las instalaciones que tiene en el Parque Cientifico de Ledn configurando junto con
otras asociaciones cientificas un entorno tecnoldgico de calidad que potencia su ofertal + D y
contribuye a facilitar la eficacia de los servicios que presta. ENERMITEC esta integrada en la
Red de Centros Tecnoldgicos de Castilla y Ledn, RETECAL, promovida por la administracion
autonémica.

AIMCRA, es un Centro Tecnolégico Nacional, dedicado a la investigacion y mejora de las
técnicas de la remolacha azucarera, cultivo de gran importancia en el sector agricola, cuenta
con la colaboracion de la Obra Social de Caja Espafia en distintos aspectos como
publicaciones, cesién de terrenos para su labor investigadora, ciclos de conferencias, asi como
en sus programas de difusion y promocion.

La Fundacion Centro Tecnol6gico de Cereales de Castilla y Lebn CETECE, es una entidad
privada sin animo de lucro, de ambito Europeo. Se creé en 1998, como una escuela de
formacion orientada a los sectores de transformacion de cereales. Durante su trayectoria ha ido
ampliando su campo y lineas de actuacién. Sus actividades integran a todos los sectores
agroalimentarios, enfocando sus lineas de actuacion al fomento de la formacién, de la
investigacién y desarrollo tecnolégico, el incremento de la calidad y la mejora de la
competitividad. En el sistema nacional de innovacion, CETECE esta reconocido como un
Centro de Innovacién y Tecnologia. También estd reconocido como una Oficina de
Transferencia de Resultados de Investigacién segin Orden del Ministerio de Educacion y
Ciencia de 16 de febrero de 1.996. EI CETECE es miembro fundador de VITARTIS (Agrupacion
Empresarial Innovadora de Biotecnologia Agroalimentaria de Castilla y Ledn), miembro de la
Plataforma Tecnoldgica Alimentaria Food for Life, asi como de otras entidades y asociaciones.

Agrupaciones Empresariales Innovadoras o Clusters e mpresariales

En Castilla y Ledn, las Agrupaciones Empresariales Innovadoras o Clusters son entidades sin
animo de lucro, constituidas por empresas, centros de formacién y grupos de investigacién
publicos o privados en un espacio geografico o sector productivo que se involucran en
procesos de intercambio, a través de los cuales obtienen ventajas o beneficios en proyectos
innovadores.
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Estas agrupaciones o clUster tienen la posibilidad de coordinar y a través de la cooperacion
interna disefar las estrategias del sector en su politica de innovaciéon y mejorar su posicion en
el exterior.

En la actualidad hay operativos en Castilla y Ledn 22 clusters, incluyendo, muchos de ellos,
entre sus objetivos, su afan de constituirse como una plataforma de estimulo a la creacion de
empresas innovadoras.

Su regulacién viene de la mano del Decreto 51/2010 de 18 de noviembre de la Junta de
Castilla y Le6n y tiene por objeto crear y regular el registro de Agrupaciones Empresariales
Innovadoras (AAEEII) de la Comunidad, asi como de las medidas de apoyo a estas entidades.
El Decreto las define como: “la combinacion en un espacio geogréafico o sector industrial
concreto de empresas, centros de formacion, grupos de investigacion publicos o privados y
otros agentes publicos y privados, involucrados en procesos de intercambio colaborativo,
dirigidos a obtener ventajas y/o beneficios derivados de la ejecucion de proyectos conjuntos de
caracter innovador, y cuya actividad se organiza en torno a un mercado o segmento de
mercado objetivo y/o a una rama o sector cientifico-tecnologico de referencia”.

Los clusters se entienden como una formula para impulsar y extender mas rapidamente las
practicas de innovacioén a colectivos de empresas en condiciones y con voluntad de emprender
proyectos avanzados de caracter colaborativo.

Entidades Financieras

Distintas organizaciones financieras dan soporte financiero a la realizacién de actividades
innovadoras, dado que las peculiaridades del proceso de innovacion (elevado riesgo, dificil
apropiacién de los resultados, complejidad de los proyectos) hacen que los mercados
financieros tradicionales y las entidades financieras comunes (bancos y cajas de ahorros) no
resulten con frecuencia los mas adecuados para su financiacion.

En particular, las sociedades de capital riesgo juegan un papel crucial en la innovacién por unir
a su papel puramente financiero, la posibilidad de ser socio cualificado en la nueva empresa.

La Agencia de Innovacion y Financiacion Empresarial de Castilla y Ledn, es el organismo
responsable de la gestion de instrumentos financieros de la Junta de Castilla y Leon, y aglutina
a Iberaval S.G.R. y ADE Capital Sodical S.C.R, S.A. La Sociedad para el Desarrollo Industrial
de Castilla y Le6n (ADE CAPITAL SODICAL, SCR. S. A))

Por dltimo, cabe mencionar a "Madrigal Participaciones, S.A.", participada por las cajas de
ahorro regionales, que tiene como objeto participar en el capital de empresas rentables y de
importancia estratégica para la region.
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4. BIBLIOGRAFIA Y DIRECCIONES WEB

Informacién consultada y disponible en distintas Webs institucionales

Union Europea

AN

a8

&

Direcciéon General de la PYME. http://europa.eu.int/comm/enterprise/library

Observatorio Europeo de la PYME (UE).
http://europa.eu.int/comm/enterprise/enterprise_policy

Informacién PYME
http://www.inforegio.cec.eu.int

http://www.cordis.lu/fps/src/t-6.htm

Administracion central

AN

Ministerio de Industria Energia y Turismo

Secretaria General de Industria y de la Pequefia y Mediana empresa

Direccidn General de Industria y de la Pequefia y Mediana Empresa
http://www.minetur.gob.es

http://www.ipyme.org

Ministerio de Economia y Competitividad. http://www.mineco.gob.es

Ministerio de Trabajo. http://www.mtas.es

CDTI: Centro de Desarrollo Tecnoldgico Industrial. http://www.cdti.es

COFIDES: Compafiia Espafiola de Financiacion del Desarrollo. http://www.cofides.es
ICEX: Instituto de Comercio Exterior. http://www.icex.es

Sociedad Estatal Espafiola P4R. http://www.p4r.es

ICO: Instituto de Crédito Oficial. http://www.ico.es

Red CIRCE. http://lwww.circe.es

INVESTIN SPAIN. http://www.investinspain.org

CECO Fundacion Centro de Estudios Econdémicos y Comerciales. http://www.ceco.es

CESCE. http://www.cesce.es

- ENISA. http://www.enisa.es

CERSA. http://www.refianzamiento.es
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Comunidad Auténoma

L Junta de Castilla y Ledn. www.jcyl.es

L Agencia de Innovacién, Financiacion e Internacionalizacién empresarial.
http://www.ade.jcyl.es

L Centros Europeos de Empresas de Innovacion de Castilla y Ledn
http://www.ceei.jcyl.es
www.emprendedores.es

L EXCAL. http://lwww.excal.es

Ayuntamientos:

1 Avila. http://www.avila.es

L Burgos. http://www.aytoburgos.es/

[ Palencia. http://www.aytopalencia.es

[0 Leobn
http://www.aytoleon.es
http://www.ildefe.es

[ Salamanca. http://www.aytosalamanca.es

[ Segovia. http://www.segovia.es

L Soria. http://lwww.soria.es

L2 Valladolid
http://www.valladolid.es
http://www.ava.es/

L Zamora. http://www.ayto-zamora.org/

Diputaciones Provinciales
L Diputacién de Valladolid. http://www.diputacionvalladolid.es
L Diputacion de Zamora

[ Sodeza. http://www.sodeza.es

Organizaciones Empresariales
[ CEOE. http://www.ceoe.es

[ CECALE. http://www.cecale.es

Camaras de comercio e Industria

L Céamaras de Comercio. http://www.eurochambres.be
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L Camaras de Comercio. http://www.camaras.org

L] CONSEJO REGIONAL Castilla y Leén. http://www.cocicyl.es
[ AREVALO (Avila). http://www.camaradearevalo.com

[ ASTORGA (Ledn). http://www.camaraastorga.com

(1) AVILA. http://www.camaradeavila.com

(1) BEJAR (Salamanca). http://www.camarabejar.com

[J BRIVIESCA (Burgos). http://www.camarabriviesca.com

] BURGOS. http://www.camaraburgos.com

() LEON. http://www.camaraleon.com

L MIRANDA DE EBRO (Burgos). http://www.camaramiranda.com
[ PALENCIA. http://www.cocipa.es

[ SALAMANCA. http://www.camarasalamanca.com

[ SEGOVIA. http://www.camaradesegovia.es

L SORIA. http://www.camarasoria.com

L VALLADOLID. http://www.camaravalladolid.com

[ ZAMORA. http://www.camarazamora.com

Articulos

[ Programas publicos de apoyo a la creacion de empresas: una reflexién descriptiva y
critica. (Articulo publicado en Iniciativa Emprendedora. Deusto, n® 38. Enero-Febrero-
Marzo 2003.- Por Jaume Amill Miralles)

[J La Creacién de Empresas. Un enfoque gerencial. Autor: José Maria Veciana
(Coleccién Estudios Econdmicos de La Caixa)

[ Tramites para la creacién de una empresa. Agencia Estatal de Evaluacién de las
Politicas Publicas y la Calidad de los Servicios. http://www.aeval.es
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I1l. PROBLEMAS QUE DIFICULTAN EN
CASTILLA Y LEON LA CREACION DE
EMPRESAS Y LA COMPETITIVIDAD

EMPRESARIAL: OPINION DEL
EMPRESARIADO CASTELLANO Y
LEONES
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Una vez analizados el marco actual en el que las empresas desarrollan su actividad: aspectos
ligados a la creacién y a la competitividad, a continuacién se muestran los resultados obtenidos
del proceso de encuesta a 700 empresas de Castilla y Ledn.

En primer lugar se procedera a ofrecer una vision general de los diferentes ambitos donde se
pueden producir problemas que dificultan en Castilla y Leén la creacién de empresas y la
competitividad empresarial para, posteriormente, profundizar en cada uno de estos ambitos.

Los resultados obtenidos se mostraran en los siguientes bloques:

1. Resultados generales

2. Barreras/dificultades para contratar/disponer de personas adecuadas para el
desempefio de su actividad empresarial

3. Barreras relativas al acceso o al uso de los recursos materiales

Barreras relativas al acceso y uso de los recursos monetarios

5. Dificultades encontradas en Castilla y Lebén a la hora de crear empresas o mejorar la
competitividad frente a otras CCAA.

P

Sin mas predambulos, se muestran a continuacion los resultados obtenidos.
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RESULTADOS GENERALES

En relacion a los ambitos en los que en mayor medida las empresas encuestadas se han
encontrado con barreras o problemas que dificultan en Castilla y Leodn la creacién de empresas
y la competitividad empresarial se ha observado que:

- Més del 30% de las empresas consultadas considera que se ha encontrado con
barreras relativas al acceso y uso de los recursos monetarios.
- Entre un 15 y un 20% de las empresas consultadas considera que:

0 Se ha encontrado con barreras o dificultades para contratar/disponer de
personas adecuadas para el desempefio de su actividad empresarial de modo
competitivo.

o Cree que en Castilla y Le6n se encuentran mas dificultades que en otras CCAA
a la hora de crear empresas 0 mejorar la competitividad de las mismas.

- EI 8,75% de las empresas se ha encontrado con barreras relativas al acceso o uso de
los recursos materiales para crear su empresa o desempefiar su actividad en
condiciones de competitividad.

S5¢ ha encontrado con barreras relativas al
Acceso y uso de los recursos manetarnos

Se ha encontrado con barreras/dificultades
para contratar/disponer de parsonas
adecuadas para el desemperio de su actividad
empresarial de modo competitivo

Cree que en Castilla y Ledn se encuentran mads
dificultades gue en otras Comunidades a la
hora de crear empresas o mejorar la
competitividad de las mismas

151K

52 ha encontrado con barreras relativas al
acceso o al uso de los recursos materiales
(terrenas, instalaciones, maguinaria,...) para
Crear su empresa o desempeniar su actividad en
condiciones de competitividad

LOD0% 25,00% 30, 00
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Una vez mostrados los resultados generales, a continuacion se procederd a profundizar en los
resultados de cada uno de los ambitos.

AMBITO 1. BARRERAS RELATIVAS AL ACCESO Y USO DE

El primer ambito que se va a
analizar a continuaciéon es el de
las barreras relativas al acceso y
uso de los recursos de los
recursos monetarios.

Un 31,38% de las empresas
encuestadas considera que se ha
encontrado con barreras o
dificultades relativas al acceso y
al uso de los recursos monetarios.

Este porcentaje se sitla en primer
lugar entre todos los éambitos
analizados.

LOS RECURSOS MONETARIOS

+5e ha encontrado con barreras relativas al
acceso y uso de los recursos monetarios?

MaiMe, 2,28%

58I, 31.38%
Mo, BE.34%

acceso o al uso de los recursos materiales
{terrenos, instalaciones, maguinaria,...] para
crear su empresa o desempenar su actividad en
candiciones de competitividad

0.00% 25,00 50,0

Se ha encontrado can barreras relativas al
accesa y uso de las recursos monetarios

Sa ha encontrado con barreras/dificultades

para contratar/disponer de personas e
adecuadas para el desempefio de su achividad '

empresarial de modo competitiva

Cree gue en Castilla y Ledn se encuentran mis

dificultades que en otras Comunidades a la
hora de crear empresas a mejorar la :

competitividad de las mismas

Se ha encontrado con barreras relativas al
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Problemas méas comunes en relacién a barreras relati  vas al acceso y uso

de los recursos monetarios.

A las empresas que indicaron haber tenido problemas en este ambito, se les pregunt6 sobre la
incidencia de las siguientes barreras:

« No contar con los recursos propios suficientes.
* No poder acceder a fuentes de financiacion externa por:
o No contar con avales suficientes.
o0 No generar suficiente flujo de caja.
0 Los costes de financiacion son altos.
o El sistema financiero no presta.

¢ Otras

Los resultados se recogen en el siguiente grafico:

Que el sistema financiero no
preste dinero es el principal
problema dentro del presente
ambito, sefialado por casi el
60% de las empresas que
indicaron haberse encontrado
por dificultades o barreras
relativas al acceso y/o uso de
los recursos.

Entorno al 42% de |las
empresas sefialaron dos
barreras: No contar con los
recursos propios suficientes y
Los costes de financiacién son
altos.

Algo mas de un 6,6% de las
empresas encuestadas ha
encontrado algun otro tipo de
barrera en relacién al acceso y
uso de los recursos monetarios

Barreras o dificultades mas comunes entre las empresas
que sefalaron encontrar problemas relativas al acceso y
uso de los recursos monetarios.

Mo poder acceder a fuentes de

financiackon externa por: El sistema — S8, TOH

financiero no presta.

Mo contar con [os recurses proplos

I
suficientes.

Mo poder accader & fusntes da
financkacidn externa por: Los costes —— 42.08%
de financiackdn son altos.

Mo poder acceder g fuentes de
financiacion externz por: No contar — 1%, 24%
con avabes suficientas.

Mo poder acceder a fuentes de
firanciacidn externa por: Mo generar - 10,22%
suficiente flujo de caja.

Otras || B,b2%

Riles 25,00% S5000% T500% 10000%
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Propuestas a la administracion

Dentro del presente apartado, se solicité a las empresas participantes que indicaran qué
propuestas realizarian a la administracion de cara a atajar estas barreras/dificultades. Las

opciones propuestas fueron:

- Facilitar apoyo a proyectos viables.
- Ser avalista en los proyectos viables
- Otra

La respuesta mayoritariamente sefialada por las empresas, por mas de un 84% de las mismas,
fue que la administracion debe Facilitar apoyo financiero a proyectos viables.

Facilitar apoyo financlero a proyectas viahles. R 35%

Ser avalista en los proyectos viables . 10, o

Otra . 15 #32%

00 25,000 50,00% 75, 00% 100,00%

74



cecale

AMBITO 2. BARRERAS/DIFICULTADES PARA
CONTRATAR/DISPONER DE PERSONAS ADECUADAS PARA
EL DESEMPENO DE SU ACTIVIDAD EMPRESARIAL

Casi un 20% de las empresas
encuestadas considera que se
ha encontrado con barreras o
dificultades para contratar o
disponer de personas
adecuadas para el desempefio
de su actividad empresarial de
modo competitivo.

Este porcentaje se sitia en
segundo lugar entre todos los
ambitos analizados, superado
Unicamente por las dificultades
para el acceso o uso de los
recursos monetarios.

¢ Se ha encontrado con
barreras/dificultades para
contratar/disponer de personas adecuadas
para el desempeio de su actividad
empresarial de modo competitivo?

Ms/Mc;
1.57%

5i; 19, 78%

Mo; 78.65%

Se ha encontrado con barreras relativas al
acceso y uso de los recursos monetarios

Se ha encontrado con barreras/dificultades
para contratar/disponer de personas
adecuadas para el desempeno de su actividad
empresarial de modo competitive

Cree gue en Castilla y Ledn se encuentran mas
dificultades gue en otras Comunidades a la
hara de crear empresas o mejorar la
competitividad de las mismas

crear su empresa o desemperiar su actividad en

Se ha encontrado con barreras relativas al
acceso o al uso de los recursos materiales
(terrenos, instalaciones, maguinaria,...) para

candicianes de competitividad

0,00% 25,00% S, 00%

75




cecale

Problemas mas comunes en relacion a barreras para ¢ ontratar/disponer
de personas adecuadas para el desempefo de su activ  idad empresarial.

A las empresas que indicaron haber tenido problemas en este ambito, se les pregunt6 sobre la

incidencia de las siguientes barreras:

e Lano aceptacion de la oferta

* La aptitud (capacidad para realizar un trabajo) de los trabajadores.
« La actitud (disposicion de animo) de los trabajadores.
* Laimposibilidad de encontrar personas adecuadas al puesto

¢ Otras barreras

Los resultados se recogen en el siguiente grafico:

La imposibilidad de encontrar
personas adecuadas al puesto es
el principal problema dentro del
presente ambito, sefialado por
casi el 77% de las empresas que
indicaron haberse encontrado por
dificultades o barreras para
contratar/disponer de personas
adecuadas para el desempefio de
su actividad empresarial.

Entorno al 48% de las empresas
seflalaron como barrera dentro de
este ambito la actitud (disposicion
de animo) de los trabajadores.

Por ultimo, algo mas del 5% de
las empresas encuestadas ha
encontrado algin otro tipo de
barrera para contratar o disponer
de personas adecuadas para el
desempefio de su actividad
empresarial de modo competitivo.

Barreras o dificultades mas comunes entre las empresas
gue sefialaron encontrar problemas para contratar/
disponer de personas adecuadas para el puesto de

trabajo.

La imposibifidad de encontrar

1o, B
personas adecuadas al PUESTO

Lz acotud [disposicidn de dnimo) de

48, Z5%
los trabajadores :

|

La aptitud {capacidad para reatizar un

A0, 00%
trabajo) de kos trabejadores. :

La no aceptacian de la oferta 3B, 10

Otras 5.08%

D0 25,009 50,000 7500% 100,00%
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Propuestas a la administracion

Por altimo, dentro del presente apartado, se solicitd a las empresas participantes que indicaran
gué propuestas realizarian a la administracion de cara a atajar estas barreras/dificultades. Las
opciones planteadas fueron las siguientes:

- Hacer que la formacion sea mas cercana a los problemas de la empresa.
- Bajar las cotizaciones sociales de la empresas

- Facilitar aln més el despido.

- Otra.

Hacer que la formacion sea mas cercana a los problemas de la empresa fue la opcion sefialada
por mas del 68% de las empresas encuestadas de cara a atajar las barreras para contratar o
disponer de personas adecuadas para el desempefio de la actividad empresarial de modo
competitivo.

Mas de un 40% indicé que se deberian bajar las cotizaciones de las empresas y un 12,24%
consider6 que lo que se deberia hacer es facilitar alin mas el despido.

Hacer que la farmacidn sea miss cercana a los problemas

B a7%
de la empresa

|

Bajar las cotizaclones sociales de la empresas _ 4.2 76%
Facilitar adn mas el despkdo 13 ek
Oira - 14,83%
oo 25.00% 50,00 75,00% 1040, 00%
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AMBITO 3. DIFICULTADES ENCONTRADAS EN CASTILLAY
LEON A LA HORA DE CREAR EMPRESAS O MEJORAR LA
COMPETITIVIDAD FRENTE A OTRAS CCAA.

Este bloque de la encuesta estaba orientado a detectar las dificultades encontradas en Castilla
y Leodn a la hora de crear empresas y mejorar la competitividad frente a otras CCAA.

£Cree que en Castilla y Ledn se encuentran mas
dificultades que en otras Comunidades a la hora
de crear empresas o mejorar la competitividad
de las mismas?

Mas de un 15% de las
empresas estudiadas
consideraba haberse
encontrado con dificultades a
la hora de crear empresas o

mejorar la competitividad de 51 15.31%
las mismas por el hecho de
enco'ntrarse ] situadas en NsiNe,
Castilla y Leon, frente a otras ag 17%
CCAA.
Mo, 46,52%

Este porcentaje situaba este
ambito en tercer lugar dentro Se ha encontrade con barreras relativas al
de los estudiados. acceso y uso de los recursos monetarios

Se ha encontrado con barreras/dificultades

para contratar/disponer de personas ST
adecuadas para el desempefio de su actividad S

empresarial de modo compeftitivo

Cree gue en Castilla y Ledn se encuentran més

dificultades que en otras Comunidades a la
15,31%
hora de crear empresas a mejorar la

competitividad de las mismas

Se ha encontrade con barreras relativas al

acceso o al uso de los recursos materiales

{terrenas, instalaciones, maguinaria,...) para

crear su empresa o desempenar su actividad en
candiciones de competitividad

000% 25,00% 50,00%
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Problemas mas comunes en relacién a barreras encont  radas en Castilla y
Leén a la hora de crear empresas o mejorar la compe titividad frente a
otras CCAA.

A las empresas que indicaron haber tenido problemas en este ambito, se les pregunté sobre la
incidencia de las siguientes barreras:

e Exceso de burocracia a la hora de crear una empresa

e Falta de un tejido empresarial amplio que cree sinergias

« Exceso de normas y regulaciones promulgadas por diferentes administraciones

e Exceso de papeleo a la hora de obtener ayuda para mejorar la competitividad

 No saber donde acudir, demasiados organismos e Instituciones ofreciendo cosas
parecidas.

e Otras

No saber donde acudir, demasiados organismos e instituciones ofreciendo cosas parecidas es
el problema mas sefialado dentro del presente ambito, sefialado por algo mas del 94% de las
empresas que indicaron haberse encontrado por dificultades o barreras encontradas en Castilla
y Ledn a la hora de crear empresas 0 mejorar la competitividad frente a otras CCAA.

Entorno al 50% de las empresas sefalaron dos barreras: Exceso de papeleo a la hora de
obtener ayuda para mejorar la competitividad y Exceso de normas y regulaciones promulgadas
por diferentes administraciones.

Un 3,75% de las empresas encuestadas ha encontrado algun otro tipo de barrera en Castilla y
Leon frente a otras CCAA a la hora de crear empresas o mejorar la competitividad de las
mismas.
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Los resultados se recogen en el siguiente grafico:

Barreras o dificultades mds comunes entre [as empresas
gue sefialaron encontrar problemas en Castilla y Ledn
frente a otras comunidades a la hora de crear empresas
o mejorar la competitividad de las mismas.

No zaber dande acudir, demasiados
ofganismos & Insttuciones
ofreciendo cosas parecidas

Ga.42%

Exceso de papeleo a iz hora de
obtenar ayuda para mejorar s
competitvidad

53.00%

Exceso de normas y regulackones
promulgadas por diferentes
administrackones

50,11%

Falta de un tejldo emprasarial amplio

que cree sinerglas 43.45%

Exceso de burocracia a la hora de

42,00
CTREN UNE BFpresa

Oitras 3,755

AL0% 25008 S000% Y500% 100,00%
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Propuestas a la administracion

Como en los casos anteriores, se solicité a las empresas participantes que indicaran qué
propuestas realizarian a la administracion de cara a atajar estas barreras/dificultades. Las
opciones plateadas fueron:

- Destinar recursos ociosos al apoyo empresarial.

- Simplificar los trdmites de creacién o de acceso a subvenciones.

- Eliminar las duplicidades en los Organismos e Instituciones de poyo a las empresas
- Otra.

De los resultados obtenidos, cabe sefialar que:

- Mas del 65% de las empresas estudiadas sefialaron necesario simplificar los tramites
de creacién o acceso a subvenciones.

- Un 52,56% de las empresas sefialaron que una posible solucion es destinar recursos
ociosos al apoyo empresarial.

- Casi el 14% de las empresas consideraron necesario eliminar las duplicidades en los
Organismos e Instituciones de apoyo a empresas.

Simplificar los tramites de creacidn o de acceso a

85,2b%
subvenciones.

|

Destinar recursos oclosos al apoyo empresarial. — 52,56%

Eliminar las duplicidades an los Organismos 13 81k
Instituciones de apoyo a las empresas, - T

JO0% 25,00% o0,00% £3,00% 100,000

81



cecale

AMBITO 4. BARRERAS RELATIVAS AL ACCESO O AL USO DE
LOS RECURSOS MATERIALES

El dltimo ambito analizado es el relativo al acceso o al uso de los recursos materiales.

iS¢ ha encontrado con barreras relativas al

Un 8,73% de las empresas acceso o al uso de los recursos materiales
encuestadas considera que se (terrenos, instalaciones, maguinaria,...) para
ha encontrado con barreras o crear su empresa o desempenar su actividad en
dificultades relativas al acceso o condiciones de competitividad?

al uso de los recursos
materiales para crear su NsfNc, .78% gi g,73%

empresa o0 desempefiar su
actividad en condiciones de
competitividad.

Mo, 90,48°%

Este porcentaje se sitla en

ultimo lugar entre todos los

. . . Se ha encontradoe con barreras relativas al
ambitos analizados. acceso y uso de los recursos monetarios

Se ha encontrado con barreras/dificultades

para contratar/disponer de personas e
adecuadas para el desempefio de su actividad e

empresarial de modo competitivo

Cree gue en Castilla y Ledn se encuentran mds

dificultades que en otras Comunidades ala e
hora de crear empresas o mejorar la =

competitividad de las mismas

Se ha encontrado con barreras refativas al
actesn o al uso de los recursas materiales |
(terrenos, instalaciones, maguinania,...) para ﬂ
crear su empresa o desempedtar su actividad en
condiciones de competitividad

0,00% 25 00% 50,005
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Problemas méas comunes en relacién a barreras relati vas al acceso o al

uso de los recursos materiales.

A las empresas que indicaron haber tenido problemas en este ambito, se les pregunt6 sobre la

incidencia de las siguientes barreras:

- No tengo los conocimientos necesarios para su uso.
- No hay disponibles en el mercado
- No puedo acceder a los necesarios para ser competitivos por falta de recursos

monetarios.
- Ofra.

Los resultados se recogen en el siguiente grafico:

No poder acceder a los
necesarios para ser competitivos
por falta de recursos monetarios
es el problema mas sefialado
dentro del presente ambito,
sefialado por algo mas del 80%
de las empresas que indicaron
haberse encontrado por
dificultades o barreras relativas al
acceso 0 al uso de los recursos
materiales.

Entorno al 13% de las empresas
sefalaron como barrera dentro de
este ambito la no disponibilidad
en el mercado de los recursos
necesarios.

Por dultimo, casi el 6% de las
empresas encuestadas ha
encontrado algun otro tipo de
barrera relativa al acceso o uso
de los recursos materiales de la
empresa.

Barreras o dificultades mas comunes entre [as empresas
gue sefalaron encontrar problemas relativos al acceso o
al uso de los recursos materiales

Mo puedn scceder a los necesarios |
para ser compentivos por falta de AL O8%

rECUIS0S MEnetarios, —— e

Mo hay disponibies en el mercada | 13,285

Nio tengo los conocmientos
NECasarics gara su usd.

4.69%

Otras 2 93%

% 2500% 50,00 75,00% 100.00%
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IV. CONCLUSIONES Y PROPUESTAS

Del andlisis de los anteriores apartados se da respuesta a los objetivos planteados. Es decir,
establecer cuales son los principales problemas que dificultan la creacién, o que lastran la
competitividad, de las empresas castellano y leonesas vy, las propuestas que se realizan para
paliar los mismos.

PRINCIPALES PROBLEMAS CON LOS QUE EL
EMPRESARIADO CASTELLANO Y LEONES SE ENCUENTRA A
LA HORA DE CREAR EMPRESAS O PARA MEJORAR LA
COMPETITIVIDAD DE SUS EMPRESAS.

En relacion a los ambitos en los que en mayor medida las empresas encuestadas se han
encontrado con barreras o problemas que dificultan en Castilla y Ledn la creacién de empresas
y la competitividad empresarial se ha observado que:

- Mas del 30% de las empresas consultadas considera que se ha encontrado con
barreras relativas al acceso y uso de los recursos monetarios.
- Entre un 15 y un 20% de las empresas consultadas considera que:

0 Se ha encontrado con barreras o dificultades para contratar/disponer de
personas adecuadas para el desempefio de su actividad empresarial de modo
competitivo.

o Cree que en Castilla y Le6n se encuentran mas dificultades que en otras CCAA
a la hora de crear empresas 0 mejorar la competitividad de las mismas.

- EI 8,75% de las empresas se ha encontrado con barreras relativas al acceso o uso de
los recursos materiales para crear su empresa o desempefiar su actividad en
condiciones de competitividad.

Barreras relativas al acceso y uso de los recursos monetarios

Que el sistema financiero no preste dinero es el principal problema dentro del presente ambito,
sefialado por casi el 60% de las empresas que indicaron haberse encontrado por dificultades o
barreras relativas al acceso y/o uso de los recursos.

Entorno al 42% de las empresas sefialaron dos barreras: No contar con los recursos propios
suficientes y Los costes de financiacion son altos.

Barreras/dificultades para contratar/disponer de pe rsonas adecuadas
para el desempefo de su actividad empresarial

La imposibilidad de encontrar personas adecuadas al puesto es el principal problema dentro
del presente ambito, sefialado por casi el 77% de las empresas que indicaron haberse
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encontrado por dificultades o barreras para contratar/disponer de personas adecuadas para el
desempefio de su actividad empresarial.

Entorno al 48% de las empresas sefialaron como barrera dentro de este ambito la actitud
(disposicién de animo) de los trabajadores.

Dificultades encontradas en Castillay Leén ala ho ra de crear empresas o
mejorar la competitividad frente a otras CCAA.

No saber donde acudir, demasiados organismos e instituciones ofreciendo cosas parecidas es
el problema mas sefialado dentro del presente ambito, sefialado por algo mas del 94% de las
empresas que indicaron haberse encontrado por dificultades o barreras encontradas en Castilla
y Ledn a la hora de crear empresas 0 mejorar la competitividad frente a otras CCAA.

Entorno al 50% de las empresas sefalaron dos barreras: Exceso de papeleo a la hora de
obtener ayuda para mejorar la competitividad y Exceso de normas y regulaciones promulgadas
por diferentes administraciones.

Barreras relativas al acceso o al uso de los recurs 0S materiales

No poder acceder a los necesarios para ser competitivos por falta de recursos monetarios es el
problema mas sefialado dentro del presente ambito, sefialado por algo mas del 80% de las
empresas que indicaron haberse encontrado por dificultades o barreras relativas al acceso o al
uso de los recursos materiales.

Entorno al 13% de las empresas sefialaron como barrera dentro de este ambito la no
disponibilidad en el mercado de los recursos necesarios.
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PROPUESTAS PARA FOMENTAR LA CREACION DE
EMPRESAS Y LA COMPETITIVIDAD EMPRESARIAL EN
CASTILLA Y LEON.

Propuestas relativas al acceso y uso de los recurso S monetarios.

1. Facilitar apoyo financiero a proyectos viables . Mas de un 84% de las empresas con
problemas a en acceso y/o uso de los recursos monetarios indicaron que la
administracion debe Facilitar apoyo financiero a proyectos viables.

2. Reducir el grado de incertidumbre a la hora de reci  bir ayudas y subvenciones de
la administracion

3. Seguimiento y evaluacién del apoyo y recursos finan cieros . En relacién con los
mecanismos de apoyo financiero a las nuevas iniciativas (normalmente subvenciones),
podria ser conveniente establecer algin mecanismo complementario de monitorizacion
que permitiese realizar un seguimiento de la ayuda, de esta forma el apoyo inicial se
veria enriquecido con la posibilidad de una permanente evaluacion.

Propuestas para contratar/disponer de personas adec uadas para el
desempenio de su actividad empresarial.

1. Necesidad de mejorar los contenidos formativos. Hacer que la formacién sea mas
cercana a los problemas de la empresa fue la opcién sefialada por mas del 68% de las
empresas encuestadas de cara a atajar las barreras para contratar o disponer de
personas adecuadas para el desempefio de la actividad empresarial de modo
competitivo.

2. Difundir el Sistema de Bonificaciones entre empresa s y trabajadores. Las
empresas disponen de un crédito para realizar formacion para sus propios
trabajadores. Muchas empresas no hacen uso de esta posibilidad para formarse y
otras no la cubren en su totalidad. Dado que el crédito disponible es por afios naturales
y lo no utlizado se pierde, se hace necesario dar a conocer estas
bonificaciones. Asimismo, es conveniente difundir los Permisos Individuales de
Formacion por el que la empresa permite al trabajador la realizacion de una accién
formativa que esté reconocida por una titulacién oficial.

Propuestas para crear empresas 0 mejorar la competi  tividad frente a otras
CCAA.

1. Simplificar los tramites de creacién o acceso a sub venciones . Mas del 65% de las
empresas estudiadas sefialaron necesario simplificar los tramites de creacion o acceso
a subvenciones.

2. Destinar recursos ociosos al apoyo empresarial . Un 52,56% de las empresas
sefialaron que una posible solucién es destinar recursos ociosos al apoyo empresarial.
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Propuestas relativas al acceso o al uso de los recu  rsos materiales.

1.

Mas disponibilidad de centros de negocios, por mas tiempo y a coste mas
reducido . Se demanda espacios que permitan “bajar” las barreras de entrada al
mercado empresarial derivadas de las inversiones que el empresario debe llevar a
cabo para desarrollar su actividad.

Reducir el exceso de normativas y requisitos para i nstalaciones . Restringir y
unificar  los  requisitos  necesarios para legalizar las instalaciones.
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IV. ANEXOS
MODELO DE ENCUESTA

LINEA ABIERTA PARA LA IDENTIFICACION DE PROBLEMAS QUE DIFICULTAN EN
CASTILLA Y LEON LA CREACION DE EMPRESAS Y LA COMPETITIVIDAD EMPRESARIAL.

Presentacion

Buenos dias/tardes. La Confederacion de Organizaciones Empresariales de Castilla y Ledn
(CECALE) estéa realizando un estudio para la identificacion de problemas que dificultan en
Castilla y Leén la creacién de empresas y la competitividad empresarial. Le pedimos por favor,
que responda a las siguientes preguntas de modo sincero. Gracias de antemano por su
colaboracién. Las opiniones vertidas estan sujetas a secreto estadistico.

DATOS DE LA EMPRESA

Empresa:

Teléfono:

Email:

Fax:

Web:

Persona de contacto:

Cargo:

Direccion:

Localidad:

Provincia:
O Avila
O Burgos
O Ledbn
O Palencia
O Salamanca

Sector de actividad:
O Agricultura
O Industria
O Construccion
O Comercio.

Numero de asalariados:
O Sin asalariados
O De1a?2asalariados
O De 3 ab asalariados

Antigiiedad de la empresa
Menos de 1 afio
Entre 1y 3 afios
Entre 4 y 5 afios
Entre 6 y 10 afios
Mas de 10 afios

Oooooag

CP:

Segovia
Soria
Valladolid
Zamora

ooon

O Hosteleria.
O Transporte
O Otros sectores.

O De 6 a9 asalariados
O De 10 a 19 asalariados
O De 20 6 mas asalariados
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CASTILLA Y LEON LA CREACION DE EMPRESAS Y LA COMPETITIVIDAD EMPRESARIAL.

En relacién a los problemas que dificultan la creacién de empresas y la competitividad...

1.

:Se ha encontrado con barreras/dificultades para contratar/disponer de personas
adecuadas para el desempefio de su actividad empresa  rial de modo competitivo?
OsSi 0ONo

Si ha respondido si, valore de 0 a 10 la importancia de dichas barreras/dificultades (0 es nada
importante y 10 MUY IMPOIANTE): ....uviiiieeiiiiiiiit e et e e e s e e e e e s r e e e e e e s sstbareeaeeesensaeees .
Una vez constatada la existencia de la barrera/dificultad, le exponemos a continuacion algunas
de las principales dificultades con las que se encuentran las empresas.

Valérelas de 0 a 10 (donde 0 indica que no ha encontrado dificultades y 10 que la dificultad no ha
sido solventada).

. La actitud (disposicion de animo) de los trabajadores. ..........cccvvevveeeiiiiiieiee e _
. La aptitud (capacidad para realizar un trabajo) de los trabajadores. ...........cccooviiieeeeen. .
. La imposibilidad de encontrar personas adecuadas al PUESEO .........c.cccuvieereeeiiiiiiieeeenn. -
. La no aceptacion de 12 OfErtaA. .........ueiiiiii i _

¢Ha encontrado algun otro tipo de barrera para contratar/disponer de personas adecuadas para
el desempefio de su actividad empresarial de modo competitivo?

O si O No

G CUAL? e —————————

Una vez vistas las barreras, ¢cual de las siguientes propuestas le gustaria trasladar a la
Administracion?

. Hacer que la formacién sea mas cercana a los problemas de la empresa. ........ O

. Bajar las cotizaciones sociales de la empresas..........c.c.ceveeeeeiiiiiiiieeeenciiiiieee e

. Facilitar alin mas el despido. ........cccccceeeviviivienennn.

. (O 1 = PP PU PR PUPRPRPPRRR O
1Y o< (o | PRSP UPPRPRN

:Se ha encontrado con barreras relativas al acces 0 o al uso de los recursos materiales
(terrenos, instalaciones, maquinaria,...) para crear su empresa o desempefiar su actividad
en condiciones de competitividad?

O si O No

Si ha respondido si, valore de 0 a 10 la importancia de dichas barreras (0 es nada importante y

Una vez constatada la existencia de la barrera/dificultad, le exponemos a continuacion algunas
de las principales dificultades con las que se encuentran las empresas.

Valérelas de 0 a 10 (donde 0 indica que no ha encontrado dificultades y 10 que la dificultad no ha
sido solventada).

. No hay disponibles en €l MErCadO. ...........ccuuiiiiii i .
. No puedo acceder a los necesarios para ser competitivos por falta de recursos

LaTe a1 = 4 o1 PP PPPPRPR .
. No tengo los conocimient0S NECESArioS PAra SU USO......c.caaiaruurrereeaeaaaireeeeaaesaanneneeeeeaess -

¢Ha encontrado algun otro tipo de barrera relativa al acceso o uso de los recursos materiales de
la empresa? O si ONo
G CUAL? i —————————————

¢Se ha encontrado con barreras relativas al acces 0 y uso de los recursos monetarios?
O si O No

Si ha respondido si, valore de 0 a 10 la importancia de dichas barreras (0 es nada importante y

Una vez constatada la existencia de la barrera/dificultad, le exponemos a continuacion algunas
de las principales dificultades con las que se encuentran las empresas.

Valérelas de 0 a 10 (donde 0 indica que no ha encontrado dificultades y 10 que la dificultad no ha
sido solventada).

. No contar con oS recursos propios SUfICIENTES. .....cccuvviiiieiiiiiiiiiie e
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@ et eeeeeeeeeeeeEeeeeeeseeeeeesteeeessteeeesatteeeintteeeatteeeaanteeeanteeeaasteeeeaneeeeanteeeeanEeeeeaaneeeeanteeeaanteeeeaneeeeaneeen N
o poder acceder a fuentes de financiacion externa por:
o] NoO contar con avales SUfICIENTES. .........ooi i .
o] No generar suficiente flujo de Caja. .........cccvvvieiieiiiiiiie e _
o} Los costes de financiacion son altos. ........cccccevieeiiiiiiiiiiee e .
o} El sistema financiero NO PreSta. ........vviieeiiciiiiiiiie e _

¢Ha encontrado algun otro tipo de barrera en relacidon al acceso y uso de los recursos
inmateriales de la empresa? Osi ONo
G CUAL? e ———————

Una vez vistas las barreras, ¢cual de las siguientes propuestas le gustaria trasladar a la

Administracion?
. Facilitar apoyo financiero a proyectos viables. ..........cccccciiiiiiiiiieieeee e O
. Ser avalista en 10S proyectos ViablesS...........cccuvviiiieiiiiiiiiiie e
. (@1 - PP PP PP PP PUPPPPPPPIN
Especificar....

4. ¢;Cree que en Castilla y Ledn se encuentran mas d ificultades que en otras Comunidades a
la hora de crear empresas o mejorar la competitivid  ad de las mismas?
Osi ONo

Si ha respondido si, valore de 0 a 10 la importancia de dichas barreras (0 es nada importante y

Una vez constatada la existencia de la barrera/dificultad, le exponemos a continuacion algunas
de las principales dificultades con las que se encuentran las empresas.

Valérelas de 0 a 10 (donde 0 indica que no ha encontrado dificultades y 10 que la dificultad no ha
sido solventada).

o] Exceso de burocracia a la hora de crear una empresa .........cccuveeeeeeeeeiiiiieeeennn. .

o] Exceso de papeleo a la hora de obtener ayuda para mejorar la competitividad.

o} No saber donde acudir, demasiados organismos e Instituciones ofreciendo cosas
0T (=103 [0 F= 1 PP PP PSPPSR .

o] Exceso de normas y regulaciones promulgadas por diferentes administraciones.

o] Falta de un tejido empresarial amplio que cree sinergias...........ccccceeveriivieeeennn. -

o] Insuficiencia de infraestructuras destinadas al bienestar social ........................ _

¢Ha encontrado algun otro tipo de barrera en relacion a la gestién de los recursos inmateriales
de la empresa? O si ONo
G CUAL? i ———————————

Una vez vistas las barreras, ¢cudl de las siguientes propuestas le gustaria trasladar a la

Administracion?
. Destinar recursos ociosos al apoyo empresarial. .......ccccceeeeeiiiiiiiieeee e O
. Simplificar los tramites de creacion o de acceso a Subvenciones..........ccc.cccee..... O
. Eliminar las duplicidades en los Organismos e Instituciones de poyo a las
empresas
. (O 1 ¢ T PP PP TR PUPURRPPRORIN O
L] 1= o o | PR SPUPUPRRPN

Muchas gracias
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CASTILLA Y LEON LA CREACION DE EMPRESAS Y LA COMPETITIVIDAD EMPRESARIAL.

PRESENTACION

MODELO DE ENTREVISTA

Buenos dias/tardes. La Confederacion de Organizaciones Empresariales de Castilla y
Ledn (CECALE) esta realizando un estudio para la identificacion de problemas que
dificultan en Castilla y Ledn la creacion de empresas y la competitividad empresarial.
Le pedimos por favor, que responda a las siguientes preguntas de modo sincero.
Gracias de antemano por su colaboracion. Las opiniones vertidas estan sujetas a

secreto estadistico.

FECHA VISITA: __/

DATOS DE LA EMPRESA

/2012

Empresa:
Teléfono: Fax:
Email: Web:
Persona de contacto:
Cargo:
Direccion:
Localidad: CP:
Provincia:
O Avila O Segovia
O Burgos O Soria
O Ledn O Valladolid
O Palencia O Zamora
O Salamanca
Sector de actividad:
O Agricultura O Hosteleria.
O Industria O Transporte
O Construccion [0 Otros sectores.
O Comercio.
NUmero de asalariados:
O Sin asalariados O De 6 a 9 asalariados
O De 1 a2 asalariados O De 10 a 19 asalariados
O De 3 a5 asalariados O De 20 6 mas asalariados
Antigtiedad de la empresa
O Menos de 1 afio O Entre 6y 10 afios
O Entre 1y 3 afios O Mas de 10 afios

O Entre 4y 5 afios

FIRMA/SELLO DE LA EMPRESA:
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LINEA ABIERTA PARA LA IDENTIFICACION DE PROBLEMAS QUE DIFICULTAN EN
CASTILLA Y LEON LA CREACION DE EMPRESAS Y LA COMPETITIVIDAD EMPRESARIAL.

En relacién a los problemas que encontr6 PARA LA CREACION DE SU EMPRESA .

5. ¢Se encontré con barreras/dificultades para CONT ___ RATAR/DISPONER DE
PERSONAS adecuadas para el desempeiio de su activida d empresarial?
¢ Cuales?

1. ¢COmo/En qué notd su efecto?

2. ¢Qué hizo para solventar dichas barreras/dificul ~ tades?

3. ¢Qué propuestas le gustaria trasladar a la Admin istracién para
atajar estas barreras/dificultades?

Ejemplos
* Hacer que la formacion sea mas cercana a los problemas de la
empresa.

* Bajar las cotizaciones sociales de la empresas
* Facilitar ain mas el despido.

6. ¢Se encontré con barreras relativas al ACCESO O AL USO DE LOS
RECURSOS MATERIALES (terrenos, instalaciones, maqui naria,...)?
¢ Cuales?

1. ¢COmo/En qué notd su efecto?
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LINEA ABIERTA PARA LA IDENTIFICACION DE PROBLEMAS QUE DIFICULTAN EN
CASTILLA Y LEON LA CREACION DE EMPRESAS Y LA COMPETITIVIDAD EMPRESARIAL.

2. ¢Qué hizo para solventar dichas barreras/dificul ~ tades?

7. ¢Se encontr6 con barreras relativas al ACCESO Y USO DE LOS

RECURSOS MONETARIOS? ¢ Cuales?

1. ¢COmo/En qué notd su efecto?

2. ¢Qué hizo para solventar dichas barreras/dificul ~ tades?

3. ¢Qué propuestas le gustaria trasladar a la Admin istracién para
atajar estas barreras/dificultades?
Ejemplos
»  Facilitar apoyo financiero a proyectos viables.
e  Ser avalista en los proyectos viables

8. ¢Cree que en Castillay Ledn se encuentran mas d ificultades que en otras
Comunidades a la hora de crear empresas?

1. ¢COmo/En qué nota su efecto?
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LINEA ABIERTA PARA LA IDENTIFICACION DE PROBLEMAS QUE DIFICULTAN EN
CASTILLA Y LEON LA CREACION DE EMPRESAS Y LA COMPETITIVIDAD EMPRESARIAL.

2. ¢Qué hizo para solventar dichas barreras/dificul ~ tades?

3. ¢Qué propuestas le gustaria trasladar a la Admin istracién para
atajar estas barreras/dificultades?
Ejemplos
» Destinar recursos ociosos al apoyo empresarial.
»  Simplificar los tramites de creacion o de acceso a subvenciones
e Eliminar las duplicidades en los Organismos e Instituciones de
apoyo a las empresas

En relacion a los problemas que encontr6 PARA EL DESEMPENO DE SU
ACTIVIDAD EMPRESARIAL DE MODO COMPETITIVO .

9. ¢Se encuentra con barreras/dificultades para CON__ TRATAR/DISPONER DE
PERSONAS adecuadas para el desempefio de su activida d empresarial?
¢ Cuales?

1. ¢COmo/En qué nota su efecto?

2. ¢Qué hace para solventar dichas barreras/dificul  tades?
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LINEA ABIERTA PARA LA IDENTIFICACION DE PROBLEMAS QUE DIFICULTAN EN
CASTILLA Y LEON LA CREACION DE EMPRESAS Y LA COMPETITIVIDAD EMPRESARIAL.

3. ¢Qué propuestas le gustaria trasladar a la Admin istracién para
atajar estas barreras/dificultades?

Ejemplos
* Hacer que la formacion sea mas cercana a los problemas de la
empresa.

» Bajar las cotizaciones sociales de la empresas
* Facilitar ain mas el despido.

10. ¢Se encuentra con barreras relativas al ACCESO O AL USO DE LOS
RECURSOS MATERIALES (terrenos, instalaciones, maqui naria,...)?
¢ Cuales?

1. ¢COlmo/En qué nota su efecto?

2. ¢Qué hace para solventar dichas barreras/dificul ~ tades?
11.¢:Se encuentra con barreras relativas al ACCESO Y USO DE LOS
RECURSOS MONETARIOS? ¢ Cuéles?

1. ¢COmo/En qué nota su efecto?

2. ¢Qué hace para solventar dichas barreras/dificul  tades?
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LINEA ABIERTA PARA LA IDENTIFICACION DE PROBLEMAS QUE DIFICULTAN EN
CASTILLA Y LEON LA CREACION DE EMPRESAS Y LA COMPETITIVIDAD EMPRESARIAL.

3. ¢Qué propuestas le gustaria trasladar a la Admin istracién para
atajar estas barreras/dificultades?
Ejemplos
* Facilitar apoyo financiero a proyectos viables.
e  Ser avalista en los proyectos viables

12. ;Cree que en Castilla y Ledn se encuentran mas  dificultades que en otras
Comunidades a la hora de mejorar la competitividad de las empresas?

1. ¢COmo/En qué nota su efecto?

2. ¢Qué hace para solventar dichas barreras/dificul  tades?

3. ¢Qué propuestas le gustaria trasladar a la Admin istracién para
atajar estas barreras/dificultades?
Ejemplos
» Destinar recursos ociosos al apoyo empresarial.
»  Simplificar los tramites de creacion o de acceso a subvenciones
e Eliminar las duplicidades en los Organismos e Instituciones de
apoyo a las empresas

Muchas gracias
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