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PRESENTACION

CECALE, desde el Observatorio Industrial de
Automocion de Castilla y Leén , se ha propuesto

realizar un estudio sobre la INFLUENCIA E IMPACTO

EN EL SECTOR DE AUTOMOCION DE CASTILLA Y LEON DE LA
CAPACIDAD PRODUCTIVA EN ESTE SECTOR DE LOS
DENOMINADOS PAISES DE BAJO COSTE. Se trata de
analizar por medio de diferentes técnicas de
investigacion la influencia en el sector de

automocién de Castilla vy Ledn por el
establecimiento de nuevas plantas en paises de bajo

coste, asi como de conocer las causas de tal
deslocalizacion, junto con las medidas preactivas

realizadas y la eficiencia de las mismas.

El Gobierno tiene fundados temores de que se
produzcan deslocalizaciones a medio plazo en el
sector del automévil en Espafia, y asume que es un
fenébmeno dificil de frenar, ante las ventajas que
suponen para los fabricantes las rebajas fiscales,

los salarios sensiblemente inferiores y la
proximidad a los mercados de destino que ofrecen
los paises del Este de Europa e incluso asiaticos o
africanos.

El presente siglo se esta caracterizando por ser el

siglo de la movilidad y de las nuevas tecnologias,

lo que esta influyendo directamente en la sociedad,

los mercados y por consiguiente en las
oportunidades y retos que tienen que afrontar las
empresas.

Desde enero de 2007 con la incorporacién de diez
nuevos socios el peso de la Union Europea (UE) se
ha desplazado ligeramente hacia el Este de Europa,
a paises que en la actualidad tienen como principal
objetivo atraer inversiones gracias a diferentes
politicas y a factores internos como el reducido
coste de la mano de obra comparado con el del resto
de los paises de la Unién, y la diferencia, los
precios del suelo industrial etc.

Para entender correctamente el fendbmeno que estamos
estudiando, es preciso conocer bien en qué consiste

la deslocalizacion. El término deslocalizacién se
emplea para definir el traslado de parte de la
produccion de una empresa de un pais a otro pais.
Este traslado internacional de actividades se puede

llevar a cabo via el traslado de las mismas a una
unidad filial del grupo o via externalizacion a
empresas que no forman parte de la empresa
original.
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La deslocalizacion ha sido posible gracias a una
serie de cambios técnicos que se han ido
produciendo. Empezaron con la disminucién de los
costes de transporte, que favorecid la disociacién
geogréafica entre produccién y consumo para la
produccion de manufacturas de baja intensidad
tecnologica. Paulatinamente, los avances técnicos
van permitiendo que se deslocalicen manufacturas de
mayor intensidad tecnoldgica. A estos cambios
técnicos se han sumado la aparicion de Internet y

la disminucién de los costes de las
telecomunicaciones, que han aumentado la
comerciabilidad de los servicios y han permitido
que la eleccion de la localizacibn para las
empresas de servicios sea menos restrictiva.

Este proceso se va ampliando progresivamente,
influyendo tanto en industrias manufactureras como
en servicios, y poco a poco el fendmeno va cobrando
mayor importancia.

Primero se deslocalizaron actividades de bajo valor
afiadido, principalmente de la industria textil,

calzado, juguetes, ... progresivamente bienes de
consumo mas sofisticados como televisores u
ordenadores.

La progresiéon lleva a una segunda generacién de
deslocalizaciones de mas alta tecnologia, que es la
gue nos ocupa, en la que se incluyen, ademas de la
industria del automdvil, la industria quimica, del
plastico o equipamiento médico, por citar algunos
sectores.

Podriamos indicar que existe incluso una tercera
generacion que abarca al sector servicios, en
especial a los relacionados con las Tecnologias de

la Informacién y la Comunicacion (TICs). Este es el
sector en el que las previsiones de crecimiento de

la deslocalizacion son mas elevadas segun un
estudio de la consultora tecnologica Gartner
“Gartner on Outsourcing, 2006-2007".

Hasta el momento, y a pesar del aumento de la
complejidad de las actividades que se deslocalizan,

las empresas han mantenido en los paises
desarrollados las actividades de mayor valor
afiadido. En el caso de las manufacturas, mantienen
actividades como la 1+D y el disefio de producto. En

el caso de los servicios, se trata de mantener el
control de las actividades clave dentro de la
cadena de valor informatica, por lo que se
mantienen funciones como la manipulacion de datos y
el desarrollo de software. Pero incluso Ilas
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actividades que se mantienen resulta
progresivamente mas sencillo deslocalizarlas.

La necesidad de este estudio viene fundamentada en
los objetivos que se persiguen con las conclusiones

del mismo. Objetivos alcanzados mediante una
metodologia mixta (trabajo de campo + trabajo de
gabinete) que se expone en el presente documento.
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PARTE I.-MARCO TEORICO
1.- MARCO TEORICO

1.1.- Determinacibn de los paises que puedan

considerarse de bajo coste

La consultora estratégica AT Kearney elabora cada
afio un informe sobre el indice de confianza de la
inversibn  extranjera  basadndose en  encuestas
realizadas entre los maximos ejecutivos y altos
directivos de las 1000 empresas mas importantes del
mundo.

En general, y segun esta consultora, los paises de
Europa occidental estan reduciendo paulatinamente
su atractivo para los inversores extranjeros. Sin
embargo, China e India se mantienen como los 2
destinos mas atractivos en el mundo para atraer
inversion extranjera.

Espafia, dentro de este ranking, ha ido perdiendo
posiciones hasta quedar fuera de los 25 paises con
mas atractivo inversor del exterior estando en la
actualidad en el puesto 38 a nivel global y en un
preocupante puesto 47 seguln los inversores europeos
delante de paises como Francia, Alemania y Reino
Unido, que ocupan unas posiciones bastante bajas.

El crecimiento de la inversion extranjera en el
mundo esta determinado por la inversién en paises
emergentes. Entre 2003 y 2004 la inversion
extranjera directa en paises desarrollados cayd un
14%, mientras que en los paises en vias de
desarrollo aumento un 41%.

India es el destino mas atractivo para deslocalizar

segln un punto de vista global, con un amplio
margen, aunque los bajos costes de sus
perseguidores le han hecho reducir esta ventaja.

La Republica Checa que ocupa el puesto séptimo en
el ranking. Le siguen a mas distancia otros paises

del Este como son Bulgaria (15°), Eslovaquia (16°),
Polonia (18°) y Hungria (19°).

Los paises mas desarrollados con las posiciones mas
altas son Canada en el puesto noveno y EEUU en el
puesto decimoprimero.

Desde el punto de vista de los costes, se tienen en
cuenta los laborales, de infraestructura y en menor
medida los impuestos y los costes de cumplimiento
con normativas. De esta manera, los destinos mas
atractivos para la deslocalizacién son
principalmente paises asiaticos, encabezados por
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Filipinas. India y China no ocupan las primeras
posiciones.

Los paises europeos con mejor valoraciébn en el
apartado de costes son Bulgaria y Rumania, y un
poco mas alejados paises mas desarrollados
industrialmente como Eslovaquia y Polonia.

El pais mas desarrollado con la posicion mas alta

es Canad4, seguido de Australia y de Espafia. Paises
como EEUU, Alemania, Reino Unido o Francia ocupan
evidentemente las posiciones mas bajas.

RANKING GENERAL

Posicion Pais
1 India
2 China
3 Malasia
4 Filipinas
5 Singapur
6 Tailandia
7 Republica Checa
8 Chile
9 Canada
10 Brasil
11 EEUU
12 Egipto
13 Indonesia
14 Jordania
15 Bulgaria
16 Eslovaquia
17 México
18 Polonia
19 Hungria
20 Emiratos Arabes Unidos
21 Costa Rica
22 Ghana
23 Argentina
24 Rumania
25 Jamaica
26 Vietnam
27 Rusia
28 Reino Unido
29 Australia
30 Tlnez
31 Alemania
32 Sudafrica
33 Israel
34 Nueva Zelanda
35 Francia
36 Panama
37 Portugal
38 Espafia
39 Irlanda
40 Turquia
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Segun el entorno empresarial, entendiendo como tal
las infraestructuras tanto fisicas como
tecnolégicas, la adaptabilidad cultural y la
seguridad de la propiedad intelectual los destinos

mas atractivos para la deslocalizacion son los
paises mas desarrollados gracias a sus altas
valoraciones en todos estos apartados,
especialmente a los pertenecientes a los riesgos
del pais y a las infraestructuras.

Paises que ocupan los primeros puestos globales
como India y China ocupan puestos muy discretos en
este apartado.

Espafia no obtiene una buena puntuacion y se ve
superada por paises europeos menos desarrollados
como son lIrlanda, la Republica Checa y la vecina
Portugal.

Haciendo referencia al capital humano que ofrece el
pais de destino de la deslocalizacion, teniendo en
cuenta la experiencia en cargos de responsabilidad,

el tamafio y disponibilidad de la mano de obra, la
formacién, los idiomas que se dominan y el riesgo
de rotacion excesiva de personal, son de nuevo los
paises mas desarrollados los que ocupan las
primeras posiciones con la importante excepcion de
India y China que ocupan unos meritorios tercer y
séptimo puesto respectivamente, gracias
principalmente al amplisimo mercado de mano de obra
gque ofrecen y a la importante experiencia y
formacion de sus trabajadores.

Espafia esta en el puesto noveno del ranking solo
superada por las grandes potencias. Los paises de
la Europa del Este mejor colocados son la Republica
Checa, Polonia y Eslovaquia en posiciones bastante
meritorias sobretodo en la valoracion del nivel de
formacién de sus trabajadores, superando incluso a
los espafoles, conforme lo analizado en el anterior
capitulo, de ahi que se incluyan en el siguiente
apartado.

1.2.- Importancia del sector de la automocion en

Espafia y en paises de bajo coste.

Segun un informe del Departamento de Investigacién
y Estrategias de Mercado de la Fira de Barcelona,

el sector automovilistico espafiol factura cerca de
47.000 millones de euros anuales, lo que representa
alrededor del 6% del PIB de Espafia. Ademas emplea,
tanto directa como indirectamente, aproximadamente
al 10% del total de la poblacion activa en Espafia.
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La produccion de vehiculos de motor fue de
2.889.703 unidades en 2007, que supone un
incremento del 4% respecto al afio anterior. El
sector del automovil espafiol se caracteriza por una
tradicional vocacién exportadora, la cual se
refleja en la venta al exterior que supone el 82%

de lo que se produce en Espafia.

En cuanto a las matriculaciones, éstas disminuyeron
un 0,7% en 2007, situdndose en 1.939.296 unidades.
Por su parte las exportaciones alcanzaron las
2.389.156 unidades, representando un aumento del
5,1% todos estos datos, segin el avance de la
memoria de ANFAC de 29 de febrero de 2008.

En el afio 2007, segun datos del Ministerio de
Industria, Turismo 'y  Comercio, el sector
automovilistico espafiol, incluyendo las motos y la
industria auxiliar de la automocién, exporto por un
valor de 33.081 millones de euros. Por su parte,
las importaciones alcanzaron los 41.152 millones de
euros Por consiguiente, la industria espafiola de
automocién registré en el 2007 un déficit de 8.071
millones de euros, el mayor de su historia en su
balanza comercial y el cuarto afio consecutivo con
un saldo total negativo, situacidon provocada por la
desaceleracion de las exportaciones acompafiada por
un fuerte incremento de las importaciones.

A continuacién se describe someramente la situacion
del sector del automdévil en algunos paises de los
denominados de “bajo coste” y en los que el sector
del automévil en Espafa y en Castilla y Ledn, puede
tener cierto interés. La eleccién de estos paises

se ha hecho teniendo en cuenta las caracteristicas
de los mismos y la importancia del sector de la
automocién. Como se puede observar, se han
analizado tanto India como China como los dos
paises mas atractivos para la deslocalizacion,
paises de nueva incorporacion en la UE como se ha
comentado en la y Turquia por su cercania a la
Union Europea y su posibilidad de incorporacién.
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POLONIA

El sector del automdvil es uno de los principales
sectores importadores en Polonia junto con el de
los aparatos eléctricos, maquinaria, abonos,
combustibles minerales, metales y plasticos.

La evolucién del sector del automovil en Polonia
viene marcada por el flujo de inversiones de las
multinacionales para aprovechar las importantes
ventajas competitivas de Polonia, relacionadas con
la existencia de mano de obra cualificada y barata,
importantes incentivos fiscales y su excelente
posicion geografica. La mayor parte de las
inversiones realizadas en Polonia en 2006 tuvieron
lugar en los sectores de electronica, automocion y
centros de servicios. Por este motivo las
exportaciones del sector de equipos, componentes y
accesorios de automocién presenta un importante
potencial de crecimiento (en los Ultimos tres afios

ha crecido a una tasa media del 17,5%), mientras
que en el de vehiculos automéviles cabria esperar
una evolucién menos favorable.

La Agencia Polaca de Informacién e Inversion
Extranjera considera prioritarios los sectores 1+D,
servicios financieros, electronica, informatica,
automocién, biotecnologia y sector aéreo. De hecho,
en los Ultimos afios se han implantado importantes
empresas del sector en Polonia, atraidos por esta
politica estatal entre los que destacan los
siguientes:

Empresa | Origen Actividad

Produccién Stargar
BRIDGESTQ Japon de d- 200 759
NE . Szczeci
neumaticos n
Produccién
TOYOTA |  Japon cajas de walbrzy | 434 | 255
cambio ch
automocion
Reino
SHELL Unu’jo - Cen?rc_) de Zab!erz 7 800
Paises servicios ow
Bajos
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REPUBLICA CHECA

ESLOVAQUIA

En 2006 las exportaciones espafiolas siguen muy
concentradas en torno al sector del automdévil que
represento el 18,7% del total. Las ventas de coches
nuevos en Polonia excedieron las 240.000 unidades
vendidas el afio anterior. Esta cifra representa un
incremento del 0,3% con respecto afio anterior. Por
tanto, se ha frenado la tendencia descendente del
mercado, pero éste se muestra estancado tras la
disminucién del 26% que se produjo en 2005; esta
situacion responde en parte a la falta de control

en las importaciones de vehiculos usados. Toyota es
el primer vendedor con una cuota de mercado del
11,95%; le siguen Skoda 11,91% y Fiat con un
10,3%.

(INFORME SECTOR AUTOMOCION EN POLONIA DE ICEX).

El sector de la automocién no es uno de los mas
importantes en el pais, aunque si que cuenta con
varias empresas productoras como SKODA AUTO, filial
de VOLKSWAGEN, principal empresa de material de
transporte, Liaz y Tatra, fabricantes de camiones y
Karosa es propiedad de IVECO fabricante de
autobuses.

Las entradas de capital extranjero ponen de
manifiesto el atractivo del pais para muchas
multinacionales que estan trasladando a la
Republica Checa parte de la producciéon que hasta
ahora llevaban acabo en Europa occidental. Este es
el caso en especial de la industria de componentes
del automovil.

El sector de la automocion no es uno de los mas
importantes en el pais, aunque si que cuenta con
varias empresas productoras como SKODA AUTO, filial
de VOLKSWAGEN, principal empresa de material de
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TURQUIA

transporte, Liaz y Tatra, fabricantes de camiones y
Karosa es propiedad de IVECO fabricante de
autobuses.

Las entradas de capital extranjero ponen de
manifiesto el atractivo del pais para muchas
multinacionales que estan trasladando a la
Republica Checa parte de la produccién que hasta
ahora llevaban acabo en Europa occidental. Este es
el caso en especial de la industria de componentes
del automovil.

(INFORME AUTOMOCION EN ESLOVAQUIA DE ICEX).

El sector de la automocion es, junto con los de
agricultura y agroindustria, textil, siderurgia,
turismo, energético y el sector financiero por su
efecto arrastre uno de los sectores mas destacados
de la economia turca.

El sector de la automocién ha experimentado un
importante  desarrollo en los Ultimos afos,
situandose en el tercer lugar tras la industria
agroalimentaria y el sector textil.

La industria turca del automovil cuenta con
capacidad para producir mas de 1 millén de
vehiculos anuales. La produccién se elevé en 2006 a
987.580 unidades, lo que supuso un incremento del
12,3% respecto a 2005, y muy por encima de la
produccion registrada tres afios antes, de tan soélo
346.565 unidades. ElI 70% se destind a la
exportacién, lo cual no impidi6 un leve déficit
comercial del sector como consecuencia del fuerte
incremento de las ventas de automoviles en el pais,
situacion que se ha repetido durante los Ultimos 3
afios.

Los sectores indicados como mas destacados para la
economia turca son a la vez los que presentan mayor

potencial para las empresas espafiolas incluyéndose
el de automocién.

Por el fuerte crecimiento de la industria del
automovil, el sector de componentes de automocién
muestra grandes oportunidades, siendo actualmente
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CHINA

los automoviles y sus componentes el mas importante
capitulo de la exportacién espafiola a Turquia.

Los sectores con un mayor potencial de atraccion de
la inversion a medio plazo son el energético, el
turismo, la automocioén y el sector financiero.

La cuota de mercado de Espafia en Turquia fue en
2005 de un 3%, ocupando el noveno puesto en el
ranking de exportadores mundiales a Turquia y el 5°
dentro de la UE. Al igual que ha pasado con las
cifras absolutas, la cuota de mercado se vio
reducida en el afio 2001 pues la crisis afectdé de
forma muy especial al sector de la automocion,
parte esencial de nuestras exportaciones.
Lentamente se ha conseguido ir recuperando cuota de
mercado en los Ultimos afios, si bien en 2005 se
redujo del 3,3% al 3%.

El sector de automocion llegé a representar en el
afio 2000 el 42% de la exportacibn espafola a
Turquia, descendiendo en 2001 hasta un 16%. En la
actualidad este sector sigue siendo el mas
importante y tras la recuperacion de 2003 y 2004 y
un ligero descenso en 2005 su peso se sitta en el
34,7%. Le siguen en importancia el capitulo de
reactores, calderas, motores con un 10%,. Por
encima del 5% se sitlan las materias plasticas y
sus manufacturas y la fundiciéon de hierro y acero,
seguido de maquinaria y navegacion aérea y maritima

Inversamente, la automocién es también el sector

mas importante de exportacion turca a Espafia son
representando un 21,67% vy es previsible que
continle en los mismos valores e incluso que
aumente.

Al igual que ocurria en el caso de Polonia, la
Administracién turca ha considerado a este sector
como sector estratégico.

La industria  de automocibn en China ha
experimentado una gran expansidon en los Ultimos
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INDIA

aflos con incrementos sustanciales en los udltimos
afios. Su contribucion al PIB es de un 6,6.
Siguiendo la politica de nacionalizacion de la
economia, se ha unificado todo el sector bajo un
unico organismo estatal buscando su
racionalizacion. El gobierno pretende crear un
grupo fuerte de automocién con sus propias marcas y
tecnologia. En los préximos 3-5 afios se esperan
fusiones en torno a los tres grandes fabricantes
chinos.

El mercado de automoviles actualmente esta dominado
por empresas mixtas. Estas empresas producen
modelos de Volkswagen, Citroen, Chrysler, Daihatsu,
Honda, Nissan, Ford, Mazda, Toyota, GM, Fiat,
Hunday, BMW, Renault.

El rapido crecimiento de la industria de automocion

y, principalmente, el aumento de la renta media de

la poblacion, estd dando como resultado un rapido
crecimiento del nimero de matriculaciones en China.
La produccién anual de vehiculos alcanzé los 6,2
millones de unidades en 2006, destinadas en su
inmensa mayoria al mercado interno. ElI parque
automovilistico chino es de 36 M de unidades

(INFORME AUTOMOCION EN CHINA DE InterChina Consulti

,,.F'j’b -
L e m.:h?\“:gif,;mf?
"(J_II i ““"‘/'l"\'

)
il

| .-//" e |

\

La industria automovilistica registra excelentes
resultados desde el afio 2001, situdndose el
crecimiento durante los afios 2003, 2004 y 2005 en
torno al 14-15%. La produccion total registrada en
2004-2005 asciende a 8.461.000 wunidades. Este
sector representa una de las historias de éxito, al

ser capaz de evolucionar de un régimen
proteccionista hasta una industria competitiva en

un contexto globalizado. El gran crecimiento
registrado en el sector ha sido en parte
consecuencia del estimulo sobre la demanda por la
llegada de nuevos modelos, a raiz del proceso de
liberalizacién iniciado en 1991; los bajos tipos de
interés; y los descuentos por parte de fabricantes

y vendedores.

Asimismo, los resultados en términos de
exportaciones estdn siendo muy positivos. Las
exportaciones representaron en 2005-2006 alrededor
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ESLOVENIA

de un 9% de la produccion total, mientras que en el

afio 1999-2000 so6lo suponian un 2,9% del total
producido. Las cifras de crecimiento de las
exportaciones son espectaculares, habiendo crecido
de abril a diciembre 2005 al 35,87%, lo que indica

que se podrian alcanzar las tasas del 50%
experimentadas en los dos ultimos afos. El sector
esta dominado por los vehiculos de dos ruedas (78%
de la produccién), seguido de los vehiculos de
pasajeros (11%) y los vehiculos industriales (4%).

Las principales empresas del sector son Maruti
Udyog Ltd., Tata Engineering & Locomotive Company
Ltd., y Ashok Leyland Ltd., dentro de los vehiculos

de 4 a 6 ruedas; y Bajaj Auto Ltd., Hero Honda
Motors Ltd., y TVS-Suzuki Ltd., dentro de los de 2

y 3 ruedas. En los Ultimos afios ha aumentado en
gran medida el ndmero de empresas que operan en
esta industria, resultado principalmente de Joint
Ventures y Acuerdos de Colaboracién Tecnolégica
entre empresas nacionales y extranjeras.

Cabe destacar también el importante crecimiento de

la industria de componentes de automocion, 29% en
2004-05, existiendo un importante potencial como

consecuencia de las actividades de outsourcing de

los gigantes del sector.

El sector industrial esloveno esta bien
desarrollado y se concentra geograficamente al
Norte de Liubliana, en la region de Gorenjska.
Muchas de las industrias eslovenas tienen una
historia de mas de 100 anos, como por ejemplo el
sector metallrgico, de muebles, papelero, de
calzado, de articulos de deporte y textil. No
obstanter uno de los principales  sectores
industriales de Eslovenia es el de la automocion,
junto con el sector transformador de metales, la
produccion de maquinaria, la industria quimica y
farmacéutica, el sector eléctrico y electrénico, el
sector papelero y el sector de la informacién y las
telecomunicaciones.
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La automocién y la produccion de partes y piezas de
automoviles desempefian un papel destacado en la
actividad industrial. Asi, se encuentra una
factoria de Renault, Revoz, en la localidad de Novo
Mesto; en la actualidad, esta fabrica es una de dos
plantas de Renault en Europa que produce el modelo
Clio (la otra, Flins, se encuentra en Francia) v,

desde marzo de 2007, produce el nuevo modelo
Twingo. Exporta un 85% de su produccion anual de
aproximadamente  178.000 vehiculos pequefios a
Francia, Italia y Austria, y el resto se vende en

el mercado interior.

Entre la produccidon de partes y piezas, destacan

los asientos de automoviles (fabricados por
PREVENT, que provee a gran parte de Ilas
automovilisticas europeas como BMW, Audi, VW,
Renault y Daimler), componentes de chasis y de
frenado y componentes mecdanicos, eléctricos vy
electrénicos de motores. Entre las mas importantes
empresas del sector se cuentan también ADRIA MOBIL
(caravanas), AKRAPOVI ¢ (tubos de escape para
motocicletas) y KOLEKTOR GROUP (accesorios y piezas
de recambio para motores y generadores). Los
principales mercados de exportacion son Alemania,
Francia, Italia, Austria, el Reino Unido, Estados

Unidos y Espafa.
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1.3.- Causas y ventajas de la deslocalizacion

Aunque mas adelante se expondra con mas detalle, a

modo de introduccién coincidimos con el Catedratico
de Economia de la Empresa en la Universidad
Complutense de Madrid , que son varias son las

motivaciones principales por las que una empresa
estudia una posible deslocalizacién del territorio:

- El acceso a nuevos mercados con potencial de
produccion y/o ventas, fabricando en otros paises
lo que se hace en nuestro mercado doméstico al
beneficiarse de reduccién de costes de transporte,
barreras arancelarias y de otro tipo; facilitar la
adaptacién a los gustos y/o exigencias locales o
bien como defensa de los activos intangibles:
tecnologia, marcas, y otros activos especificos de

la empresa.

- Eficiencia de los procesos de produccién vy
distribucidn-costes productividad- buscando inputs,
componentes, partes, procesos, servicios, bien por
la propia empresa 0 a través de contratos de
suministros, con la finalidad de lograr menores
costes unitarios de los factores de produccién
(trabajo, coste del capital y subvenciones) y/o
mayor eficiencia productiva y en la distribucién

- Flexibilidad y mejora continua en procesos
productivos para responder a la innovacién y a los
cambios para sobrevivir en mercados globales,
flexibilidad para adaptarse a la demanda y para
hacer posible la descomposicién y reconfiguracion
de la forma de desarrollar el negocio. En el caso

de proveedores o suministradores del sector del
automovil, la deslocalizacion es una exigencia de
los clientes que demandan plantas de suministros en
las cercanias de sus nuevos mercados y/o centros.

El  comercio internacional consiste en el
intercambio de bienes o servicios entre empresas de
distintos paises. La diferencia esencial entre el
comercio dentro de las fronteras nacionales y el
comercio internacional es que este dltimo se
efectla utilizando diferente moneda, y esta sujeto

a ciertas regulaciones legales que imponen los
gobiernos, tales como aranceles, cuotas y otras
barreras aduaneras.

Como es sabido, del comercio internacional se
benefician tanto la nacién que vende, o exporta,
como la que compra, o importa. Ello sucede, al
igual que en el comercio interno, porque cada
nacion posee ventajas comparativas particulares que
se traducen en costos diferentes. Y de aqui que
buena parte del crecimiento econémico contemporaneo
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haya que atribuirlo al incremento del comercio
exterior.

La teoria de la ventaja comparativa afirma que,
dadas unas condiciones tecnolégicas, el producto
total que un pais obtiene de la especializacion de
sus actividades econémicas y del intercambio, en
lugar de la autarquia y el aislamiento econémico,
se maximizara si cada pais se especializa en la
produccion de aquellos bienes o servicios en los
gue su coste comparativo es relativamente menor.
Asi pues, la especializacién a la que da lugar el
comercio libre internacional hara que cada pais
produzca aquellos bienes en los que es mas
eficiente (relativamente), produciendo beneficios
netos y generando oportunidades para todos los
paises que participan en el comercio internacional.

En otras palabras, la localizacion de la produccion
depende basicamente de la existencia de la ventaja
comparativa entre paises, aunque este hecho pueda
parecer sorprendente a primera vista porque implica
gue, aunque un pais pueda producir con una mayor
productividad “todos” los bienes, sin embargo, no
producird siempre todos ellos sino que se
especializara y comerciara con otros paises algunos

de los bienes.

Reduccion de costes laborales

La principal razén que las empresas aducen para
practicar la deslocalizacion es precisamente la
reduccién de los costes laborales. Uno de los
argumentos mas utilizados es que algunas de las
empresas no pueden sobrevivir si no reducen los
costes del trabajo y, por ello, deslocalizan partes

de sus procesos de produccibn a paises mas
intensivos en mano de obra y con costes, para este
factor, inferiores. Asi pues, la deslocalizacion de
actividades economicas, permite la supervivencia de
la empresa.

En general, las empresas buscan mano de obra
cualificada y a bajo coste. Sin embargo, no esta
claro que competir solamente via costes sea una
buena estrategia a medio plazo. A fin de cuentas
siempre habrd alguien méas barato, y la clave no
esta siempre en producir mas barato sino en saber
diferenciarse de los demas en cada fase de
produccion, lo que hace dificil, por no decir
imposible, que otras empresas puedan proceder a
imitar. Lo anterior no quiere decir que los costes

no sean importantes, lo son. Lo que se trata de
decir es que no son el Unico argumento a tener en
cuenta.
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El coste laboral por hora trabajada es en Espafia el
63% de la media de la UE, en los nuevos paises de
la UE es el 18% y del 5-10%, en muchos de los
mercados asiaticos.

La siguiente tabla muestra la evolucion del coste
laboral por hora en los distintos paises de la
Unién Europea.

Pais 1996 1997 1998 | 1999 2000 2001 2002

Republica 2.8 3.0 3.2 34 3.9 4.6 54
Checa

Dinamarca . 23.4 246| 259 265| 285| 291
Alemania 243| 240| 243| 249| 257| 26.3| 269
Estonia 1.9 2.1 2.4 2.6 2.9 3.2 3.7
Grecia 9.3 9.8 9.8 10.6 11.0 11.6 12.5
Espafia 144| 14.2 14.1 14.2 14.2 13.1 13.6
Francia 225| 224 228| 236| 244| 251 .
Chipre 7.2 7.8 8.2 8.4 9.1 9.4 9.9
Letonia . 1.6 1.7 1.9 2.2 2.3 2.4
Lituania 1.3 1.7 2.0 2.2 2.6 2.8 2.9
Luxemburgo 214 13| 216| 225| 245| 254| 262
Hungria 2.9 3.1 3.3 3.5 3.8 4.2 .
Polonia 3.0 34 3.7 4.1 4.5 5.3 5.3
Portugal 7.2 74 7.6 8.0 8.4 8.5 9.0
Eslovenia 74 7.9 8.5 8.9 9.0 9.6
Eslovaquia 2.2 2.6 2.9 2.8 3.1 3.3 .
Finlandia 202 203| 204| 214| 221 233 242

Asi mientras paises del Norte de Europa como por
ejemplo Dinamarca, Finlandia o Alemania se acercan
a los 30 euros por hora, otros como la Republica
Checa, Eslovaquia o Polonia reducen casi 5 veces
estos costes.

Todos los paises, excepto Espafia, han experimentado
una tendencia al aumento de los costes laborales
siendo paises como Lituania (14.3%), Estonia
(11.7%) y la Republica Checa (11.6%) donde mas
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tasas de crecimiento se produjeron debido a las
importantes inversiones realizadas en los ultimos

aflos y a un principio de convergencia con los
paises mas adelantados.

Hay un dato importante que no se debe pasar por
alto, y es que ademas de barata la mano de obra en
los paises del Este esta preparada, ya que el 83 %
de su poblacibn ha alcanzado, al menos, Ila
educacion secundaria; frente al tan solo 43 % en
Espafia (Marzo 2004).Y en cuanto a los estudios
universitarios, los porcentajes son en algunos de
estos paises muy parecidos al nuestro.

La abundancia de mano de obra cualificada presiona
el mercado laboral de nuestros paises y explica el
arbitraje laboral global, que sin duda llevard a

una cierta convergencia de costes a largo plazo con
los paises del centro y del Este de Europa.

La entrada primordialmente de paises asiaticos como
China y de la India en el sistema internacional de
produccion y comercio ha reducido el poder de
negociacion de los trabajadores en los paises
desarrollados, ya que la amenaza de las empresas de
llevarse la produccion a otros paises de menor
coste resta mucha capacidad de negociaciéon a los
sindicatos de trabajadores a la hora de negociar
los nuevos salarios. Esto explica los descensos del
salario real en algunos de los paises de la OCDE

Otras razones mas singulares

Como se ha explicado hasta ahora, los diferentes
costes que influyen en la produccién no son las
Unicas variables que explican la deslocalizacion
sino que hay otras variables quizas mas relevantes.

Segun el estudio de deslocalizacion industrial de
Javier Sanchez Marquez, la importancia en la
actualidad de las infraestructuras de
telecomunicaciones (con una rentabilidad cuatro
veces superior a las fisicas). Si hablamos en el
caso de Espafa, cabe destacar que ocupa el puesto
29 del ranking relativo al indice de alfabetizacién
tecnolégica.

Las infraestructuras fisicas constituyen en algunos

casos una condicibn muy necesaria pero no
suficiente para el crecimiento econémico. Por
tanto, es légico suponer que la falta o el
deterioro de las infraestructuras tanto como en
telecomunicaciones como las infraestructuras
fisicas, que conllevan una buena red de transporte,
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conducen a la deslocalizacion de puestos de trabajo
movidos por territorios que si disponen de ellas o
pueden hacerlo a medio plazo.

Las ventajas fiscales de los paises emergentes con

las que se encuentran las empresas son también otro

de los motivos que hay que estudiar muy
detenidamente. El impuesto sobre las rentas de
sociedades es en Espafia el 35% aunque se va a ir
reduciendo paulatinamente, la media de los paises
de la UE el 25.3% vy los paises de Europa del Este

el 15%, Irlanda 12.5% (Fuente Eurostat 2004). Sin
duda estas diferencias son consideradas a la hora

de la localizacién de las empresas.

Las empresas pueden localizarse cerca de los
recursos primarios en el caso de que su produccién
dependa intensivamente de los mismos. Otras veces
las empresas optan por situarse préximas a los
consumidores finales, sobre todo si los costes de
transporte desde los centros de produccién hasta
los mercados que los acogen son significativos.
Estas entidades también se agrupan para
beneficiarse de las “economias de aglomeraciéon” que
son economias externas a la empresa pero internas a
la industria.

Asi pues, la teoria de la localizacion establece
que la ubicacién de una empresa depende de varios
factores: de qué bien se trate y a qué coste se
produzca, del coste de transportarlo y también,
obviamente, de las barreras aduaneras que los
paises establezcan. Ahora bien, la incesante
reduccién de los costes de transporte y de las
barreras aduaneras ha incrementado el fenomeno de
la desintegracion del proceso productivo en
diferentes actividades, asi como su deslocalizacion

en diferentes paises.

Asi, por ejemplo, el ensamblaje final de las
empresas de automodviles se suele realizar en
localizaciones cercanas a los consumidores del
producto final. Para este sector, la cercania
geogréafica a los grandes mercados en expansion es
un factor decisivo que puede jugar un papel en los
procesos de deslocalizacién. Por ejemplo, frente a

las empresas radicadas en Espafia, las empresas
emplazadas en los paises del Este disfrutan de una
mayor proximidad a los grandes mercados de consumo
en expansién. Estos grandes mercados son, por una
parte, el aleman vy, por otra, el emergente mercado
ruso cuya economia esta creciendo a un 7 %, con el
afiadido de ser un importante mercado suministrador
de factores productivos de reducido coste.
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1.4.- Problemas de la deslocalizacion y de la

produccion en los paises de bajo coste

En general, los productos manufacturados en paises
de bajo coste se caracterizan como se ha explicado
por los reducidos precios del producto final
gracias principalmente a la reduccion de los costes
de fabricacion. De ahi que los compradores llegan a
paises de “bajo coste” atraidos por los bajos
precios.

Inicialmente la calidad de los productos elaborados

en estos paises era bastante baja e incluso dejaba
bastante que desear, aunque este extremo ha
cambiado en los Gltimos afios, mejorando
considerablemente la calidad de los productos.
Existen de hecho empresas chinas que se han
especializado en los mercados europeos Yy
estadounidense y, se han ido adaptando a las
exigencias comerciales de estos mercados, contando
por ejemplo con la certificaciéon 1ISO de calidad.

No obstante existen audn problemas con algunos
componentes, como los que
garantizan la seguridad de los pasajeros, que no

tienen calidad suficiente para entrar en Europa,

por ejemplo, los discos de frenos.

Un estudio elaborado por BREMBO (Frenos) sobre mil
unidades de discos comprados al azar en Francia,
Italia, Alemania, Holanda y Espafia de hasta siete
empresas que comercializan estos componentes en
Europa, en el mercado independiente revelé que el
70% de los discos analizados tenian defectos que no
superaban los estandares de seguridad a los que se
somete la propia Brembo y que exigen las compariias
de vehiculos para el primer equipo que sale de sus
plantas de montaje.

La baja calidad de algunos componentes como los
frenos puede ocasionar diversas consecuencias como
dificultades de montaje, vibraciones, un desgaste
mas rapido o la posible rotura por la composicion

del material o el sistema de fundicion.

Sin embargo el mercado chino por ejemplo es muy
bueno para comprar otros productos que no necesitan
un alto nivel de calidad, como los intermitentes o

las lunas, cuyo precio puede llegar a ser la mitad

o incluso menos que en el mercado europeo. Aunque
también se han dado casos de luminarias para

ORSERVATORIO INDUSTRIAL DEL SECTOR DE AUTOMOCKIN DE CASTILLA Y LEON

v 4 23
un e 4 AT
B Cavtita s Ledn ?'-‘\d € cecale ; sl esis

Consaperia d Kconsmia v Imples




INFLUENCIA E IMPACTO EN EL SECTOR DE AUTOMOCION DE CASTILLA Y LEON DE LA CAPACIDAD PRODUCTIVA EN ESTE SECTOR

DE LOS DENOMINADOS PAISES DE BAJO COSTE

2.- OBJETIVOS
Obijetivo Principal

automocion procedentes de paises de bajo coste para

la reposicidon y no para la primera produccion que

en muchos casos no cumplen con las homologaciones
europeas.

Otro problema que se encuentran los productores a
la hora de emplear a proveedores de paises de bajo
coste es el de las demoras o incluso que los
productos nunca lleguen.

Internamente para las empresas, la deslocalizacion
puede acarrear un distanciamiento de los mercados,
una falta de contacto personal con los clientes,
falta de reconocimiento internacional de
cualificacion del personal, desfase tecnologico del
pais importador de los servicios e incluso una
pérdida de su buena imagen en el pais de origen
como consecuencia de la destruccion de empleo.

Paralelamente, los paises de destino se ven
perjudicados en cuanto a contaminacion vy
destruccion del medio ambiente, al carecer de
controles ambientales o de sensibilidad para
evaluar los dafios apropiadamente, lo que puede
causar sequias, desertificacion, abuso de Ia
explotacion de recursos, aumento de la produccion
de residuos, etc.

Analisis de la influencia en el sector de
automocion de Castilla y Led6n por el
establecimiento de nuevas plantas en paises
con bajo coste.
Estudio de los casos de traslado de
empresas del sector de automocién
realizados en otras comunidades espafiolas a
paises de bajo coste.

o Causas de la deslocalizacion.

o Medidas preactivas realizadas y eficiencia
de las mismas.
Medidas adoptadas para reducir la
influencia negativa de la misma en la
region.

Estudio para establecer el % de valor afiadido
bruto regional en el sector de automocién en manos
regionales, nacionales y extranjeras y establecer
comparativas con otras regiones y definir el riesgo
gue ello supone.
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INFLUENCIA E IMPACTO EN EL SECTOR DE AUTOMOCION DE CASTILLA Y LEON DE LA CAPACIDAD PRODUCTIVA EN ESTE SECTOR
DE LOS DENOMINADOS PAISES DE BAJO COSTE

Otros objetivos secundarios son:

Conocer como afecta en las decisiones de inversion
de los ensambladores de vehiculos los menores
costes en dichos paises. (Establecer una relacion

de causas para que las empresas se sitien en
Castilla 'y Leon).

Establecer las variables que mas pueden influir en

las estrategias empresariales por las que se toma la
decision de deslocalizacién, para establecer el

grado de importancia de las mismas.

Flexibilidad Uso intensivo de
_ recursos humanos
Coste suelo Grado de
industrial estandarizacion
Impuestos Capacidad de gestién a
distancia

Subvenciones y Asociacionismo

ayudas

Normativa Centros tecnolégicos

medioambiental

3.- BENEFICIOS QUE SE ESPERAN DEL DESARROLLO DEL TR ABAJO

A largo plazo

Establecer estrategias de actuacién para evitar la
deslocalizacién de las empresas de la region en el
sector.

A corto y medio plazo

Tener informacion relevante para la toma de
decisiones para los empresarios en el sector de
automocioén.

4.- CONTENIDOS DEL ESTUDIO
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INFLUENCIA E IMPACTO EN EL SECTOR DE AUTOMOCION DE CASTILLA Y LEON DE LA CAPACIDAD PRODUCTIVA EN ESTE SECTOR
DE LOS DENOMINADOS PAISES DE BAJO COSTE

FASE |

Fase Analitica del sector en la que se recurrird a
fuentes secundarias.

Conocimiento del sector — casos de deslocalizacion.
Recapitulacion de datos y andlisis de los mismos,
establecimiento de indicadores.

Seguimiento y revisién periddica de los datos.
Formalizacion y seguimiento de la informacion.

FASE Il

Andlisis cualitativo de la informaciéon obtenida en

la Fase | por medio de las recomendaciones de
expertos del sector: encuestas, visitas a empresas,
entrevistas en profundidad...

FASE I

En esta Ultima fase de la investigacion se ha
procedido a compilar y analizar toda la informacion
significativa resultante de las fases anteriores y

se ha elaborado un informe final con los resultados
y conclusiones mas relevantes del trabajo.
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INFLUENCIA E IMPACTO EN EL SECTOR DE AUTOMOCION DE CASTILLA Y LEON DE LA CAPACIDAD PRODUCTIVA EN ESTE SECTOR
DE LOS DENOMINADOS PAISES DE BAJO COSTE

PARTE Il- METODOLOGIA

El equipo técnico multidisciplinar, responsable de
gestion y ejecucion del trabajo, ha realizado el
mismo con la siguiente metodologia de trabajo:

FASE LY HlI
FASE |
(ANALITICA) ANALISIS
CUALITATIVO
> ELABORACION
INFORME FINAL
TRABAJO DE (RESULTADOS Y
CAMPO CONCLUSIONES)
A.- ENTREVISTAS EN B.- GRUPO DE C.- ANALISIS Y
PROFUNDIDAD DISCUSION EXPLOTACION DE
EMPRESAS FUENTES
- Seleccion de empresas AUTOMOCION SECUNDARIAS
- Elaboracién esquema
entrevista en profundidad - Seleccion expertos - Seleccion de fuentes
- Llamada informativa - Organizacion Grupo - Andlisis de datos
- Visita in situ - Planificacion Jornada - Recopilacion
- Anélisis informacion - Moderacion - Redaccion Informes y

- Trascripcion resultados  conclusiones
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INFLUENCIA E IMPACTO EN EL SECTOR DE AUTOMOCION DE CASTILLA Y LEON DE LA CAPACIDAD PRODUCTIVA EN ESTE SECTOR
DE LOS DENOMINADOS PAISES DE BAJO COSTE

A.- ENTREVISTAS EN PROFUNDIDAD
A.l.- Seleccién de empresas de Automocion

La muestra de empresas de Automocion sujetos del
Trabajo de Campo ha sido seleccionada mediante
criterios intencionales.

FICHA TECNICA/TRABAJO DE CAMPO

METODOLOGIA SELECCION DE EMPRESAS PARA LAS ENTREVIBAS EN
PROFUNDIDAD

Empresas que conformaran la muestra 50

Empresas que se seleccionaron conforme a los

criterios establecidos 70
Diferencia Empresas de reposicion
Tipo de muestreo: Muestreo no probabilistico

Motivos eleccion de este tipo de muestreo:

«  Util cuando se quiere cualificar

« Todos los casos no tienen la misma probabilidad de ser
seleccionados para la muestra
¢ La Consultoria elige los casos que mas le interesan para

una informacién mas rica
«  Permite hacer inferencias ldgicas

Tipo de muestreo no probabilistico
que se ha empleado Muestreo intencional

Tipo de muestreo no probabilistico
intencional que se ha empleado Muestreo de criterio

(Selecciona para su estudio a aquellas empresas que se
ajustan a los criterios predeterminados)

ORSERVATORIO INDUSTRIAL DEL SECTOR DE AUTOMOCKIN DE CASTILLA Y LEON

4
4 28
w {
B rureace .. Ade cecale ;,, 47

Conseperis de Loonamis y [mplao




INFLUENCIA E IMPACTO EN EL SECTOR DE AUTOMOCION DE CASTILLA Y LEON DE LA CAPACIDAD PRODUCTIVA EN ESTE SECTOR

DE LOS DENOMINADOS PAISES DE BAJO COSTE

A.1.1. Criterios de seleccion de las empresas que

conforman la muestra

Criterios:

Para obtener cierto grado de representatividad
segln tamafio de las empresas, se ha utilizado la
clasificacion oficial de Pymes y Grandes empresas.
Ademas, teniendo presente el interés de que la
muestra representara no sélo las empresas de
diferente tamafio, sino también los diferentes
sectores de trabajo dentro del sector general de la
Automocion:

o Fabricacién de equipos y componentes
0 Suministros
o Componentes

o Representacion de todas las provincias de
Castillay Le6n

Facturacion

Numero de empleados

Edad Media de la Plantilla
Internacionalizacion

Antigliedad en Castilla y Ledn

Tipologia de empresa

Pertenencia a Grupos empresariales

O 0O oo oo g

Leomn)

VYalladolid

Segovia

Salamanca
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INFLUENCIA E IMPACTO EN EL SECTOR DE AUTOMOCION DE CASTILLA Y LEON DE LA CAPACIDAD PRODUCTIVA EN ESTE SECTOR
DE LOS DENOMINADOS PAISES DE BAJO COSTE

A.2.- Técnica de recogida de datos: Entrevista en
Profundidad

0 Preparacion

o Adiestramiento especifico de los
entrevistadores

0 Envio carta presentacion proyecto (CECALE)

n Contacto telefénico con los seleccionados
para concertar la Entrevista.
Realizacion de la entrevista (aplicacién
técnicas entrevista cualitativa en
profundidad)

0 Analisis individual

A.3.- Explotacion de los datos

o - Correccion errores
o - Tabulacion

o - Codificacion

0 - Explotacion

A.4. - Informes y presentacion de los trabajos

El equipo multidisciplinar. presenta al final del
trabajo

Informe con la metodologia , los resultados
obtenidos y las conclusiones.

0 Toda la informacion que se ha encontrado de
utilidad.

Los informes presentan comentarios pormenorizados
sobre los resultados obtenidos.

Se presenta un Informe previo al definitivo para su
visto bueno.

Los Informes se presentan en formato impreso a
color y en soporte informatico.

INFORME ENTREVISTAS EN PROFUNDIDAD

INDICE

A.- INFORME TECNICO TRABAJO DE CAMPO
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INFLUENCIA E IMPACTO EN EL SECTOR DE AUTOMOCION DE CASTILLA Y LEON DE LA CAPACIDAD PRODUCTIVA EN ESTE SECTOR

DE LOS DENOMINADOS PAISES DE BAJO COSTE

Metodologia
1.- Materializacién Trabajo de Campo

1.1. Reclutamiento y filtro de los entrevistadores

1.2. Formacion de los entrevistadores

1.3. Supervision de campo

1.4. Control de la calidad y comprobaciones
posteriores

2.- Incidencias: trabajo de campo “observatorio
automocién 2007-08"

2.1.- Incidencias producidas en relaciéon con las
empresas
2.2.- Incidencias de Caracter General del Trabajo
de Campo

3.- Conclusiones Generales Trabajo de Campo

3.1.-Medidas para evitar la deslocalizacion por
parte de las empresas.

3.2.-Medidas para evitar la deslocalizaciéon por
parte de la Administracion Publica.

3.3.- Graficas

ORSERVATORIO INDUSTRIAL DEL SECTOR DE AUTOMOCKIN DE CASTILLA Y LEON

4
unta de < s 5; 31
B rureace .. Ade cecale ;,, 7

Consapéria de Leonamis y [mpléo




DE LOS DENOMINADOS PAISES DE BAJO COSTE

INFLUENCIA E IMPACTO EN EL SECTOR DE AUTOMOCION DE CASTILLA Y LEON DE LA CAPACIDAD PRODUCTIVA EN ESTE SECTOR

A.- INFORME TECNICO TRABAJO DE CAMPO
O.- Metodologia

La Consultoria Sociolégica de Inzamac a la hora de
la recogida de datos, o trabajo de campo
establecié unas normas comunes en relacién con:

o Elreclutamiento de los entrevistadores

\ La formacion de los entrevistadores

\ El control de las entrevistas

o ElI control de la caldad y las

comprobaciones posteriores

RECLUTAMIENTO Y
SELECCION DE
ENTREVISTADORES

FORMACION Y
ADIESTRAMIENTO

ESPECIFICO.

AUTOMOCION Y

r

TRABAJO DE EMPRESAS

SELECCION MUESTRA DE

CAMPO -

ENTREVISTAS DISENO CALENDARIO |

=\ OPERATIVO DE
PROFUNDIDA

ENTREVISTAS IN SITU
TOMA DE DATOS
TRASCRIPCION
RESULTADQ

CONTROL DE CALIDAD
PROCESO TRABAJO DE
CAMP!

CUALITATIVO
RESULTANTE

U

( )
REDACCION INFORM
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INFLUENCIA E IMPACTO EN EL SECTOR DE AUTOMOCION DE CASTILLA Y LEON DE LA CAPACIDAD PRODUCTIVA EN ESTE SECTOR

DE LOS DENOMINADOS PAISES DE BAJO COSTE

1. Materializacién Trabajo de Campo
1.1.- Reclutamiento y filtro de los entrevistadores

Todos los entrevistadores han sido evaluados vy
aprobados por el equipo multidisciplinar
responsable del trabajo valorando entre otros los
siguientes aspectos:

Experiencia similar

Habilidades sociales

Conocimientos sobre el tema especifico objeto del
trabajo

1.2. Formacion de los entrevistadores

Todos los entrevistadores han recibido un dia
completo de formacion antes de realizar trabajo.

La formacién, ha incluido documentacion escrita,
garantizando que los entrevistadores entienden:

a) Cual es el propésito del estudio

b) Intencionalidad de las entrevistas en
profundidad

c) Garantia de confidencialidad y del anonimato del
participante

d) Como dirigirse los empresarios seleccionados en
la muestra

e) Como enfrentarse a las negativas.

f) Como realizar una entrevista en cuanto a:

Preguntas cerradas

Preguntas abiertas y como indagar en profundidad si
fuera apropiado

Escalas

Aplicacién y cumplimentacion de las entrevistas

g) Terminologia/jerga técnica.
h) Como concluir una entrevista y entregar una nota
de agradecimiento.
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INFLUENCIA E IMPACTO EN EL SECTOR DE AUTOMOCION DE CASTILLA Y LEON DE LA CAPACIDAD PRODUCTIVA EN ESTE SECTOR
DE LOS DENOMINADOS PAISES DE BAJO COSTE

1.3. Supervision de campo

Los supervisores o Jefes de campo de la
Consultoria Sociolégica de Inzamac, han realizado
las tareas que se enumeran a continuacion:

a) Seleccion y entrevista de los entrevistadores.

b) Formacién de los entrevistadores.

c¢) Asignacion del trabajo.

d) Acompafiamiento de los entrevistadores.

e) Comprobacién del muestreo

f) Comprobacién del progreso del trabajo de campo.

1.4. Control de la calidad y comprobaciones
posteriores

De las entrevistas realizadas se ha comprobado a
posteriori, de forma exhaustiva el 100% de las
entrevistas realizadas con los siguientes
criterios:

v Calidad de la Informacion recogida en la
entrevista

o Porcentaje de cumplimentacion de la
entrevista

o Preguntas sin contestar

o Interlocutor de la entrevista por parte de
la empresa

o Validez de las respuestas

v Duracion de la entrevista
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INFLUENCIA E IMPACTO EN EL SECTOR DE AUTOMOCION DE CASTILLA Y LEON DE LA CAPACIDAD PRODUCTIVA EN ESTE SECTOR
DE LOS DENOMINADOS PAISES DE BAJO COSTE

2.- Incidencias: trabajo de campo “observatorio
automocién 2007-08”

2.1.- Incidencias producidas en relacion con las
empresas

N° TOTAL DE EMPRESAS EN
LA MUESTRA

N° EMPRESAS
ENTREVISTADAS

N° DE EMPRESAS NO
COLABORADORAS

N° EMPRESAS CAMBIO DE
UBICACION

N° DE EMPRESAS
FUSIONADAS

N°  EMPRESAS OTRAS
INCIDENCIAS

2.2.- Incidencias de Caracter General del Trabajo
de Campo

e Al no estar las empresas ubicadas en un
mismo lugar, se ha tardado mucho tiempo en
localizar a las mismas.

» Algunas empresas rechazan ser encuestadas,

e Algunos de los encuestados han respondido con
prisa a las cuestiones por tener exceso de
trabajo o mas compromisos.

» Exceso de filtros antes de llegar a la
persona que realmente responde al
cuestionario.
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INFLUENCIA E IMPACTO EN EL SECTOR DE AUTOMOCION DE CASTILLA Y LEON DE LA CAPACIDAD PRODUCTIVA EN ESTE SECTOR
DE LOS DENOMINADOS PAISES DE BAJO COSTE

3.- Conclusiones Generales Trabajo de Campo.

3.1.- Medidas para evitar la deslocalizacién por

parte de las empresas.

Las respuestas mas significativas del tejido
empresarial:
Medida % de
empresas
Reduccién de costes 16%
Aumento de la 16%
Productividad
Mayor flexibilidad 13%
Mejorar las 13%
condiciones de costes
laborales
Reforzar la 8%
cualificacion
Reforzar la calidad 8%
3.2.- Medidas para evitar la deslocalizacion por
parte de la Administracion Publica.
Las respuestas mas significativas del tejido
empresarial:
Medida % de
empresas
Ofrecer a la empresas 26%
los recursos necesarios
Reducir tasas 17%
Formar profesionales 17%
Reforzar las 15%
infraestructuras
Fomentar la innovacion 14%
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INFLUENCIA E IMPACTO EN EL SECTOR DE AUTOMOCION DE CASTILLA Y LEON DE LA CAPACIDAD PRODUCTIVA EN ESTE SECTOR
DE LOS DENOMINADOS PAISES DE BAJO COSTE

3.3.- Graficas

Estimular laculturadelacalidad 8
11
Mejorar lacalidady crear unbuenclimaderelacionsocial | 12

13

Disefiar un proyectoarticulado de innovacion | 13

] 19
Ampliar laflexibilidad |21
| 23
Aumentar laproductividad | 24
| |
T T
0 5 10 15 20 25 30

NUMERO DE RESPUESTAS

Fomentar lainnovacion como procesointer activo | 12

Convenienciade mirar menos haciaf ueray mas hacia dentr o de

. - 20
encauzar el futuroempresarial delaregion

Ref or zar fias infraestructur as I 22

Formar prof esionales enfabricaciony hablar del 14D de

| o4
proceso

Reducir las tasas 25

Ofrecer alaempresalos recur sos necesarios paraacometer

proyectos de camhio e innovacion

NUMERO DE RESPUESTAS
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INFLUENCIA E IMPACTO EN EL SECTOR DE AUTOMOCION DE CASTILLA Y LEON DE LA CAPACIDAD PRODUCTIVA EN ESTE SECTOR
DE LOS DENOMINADOS PAISES DE BAJO COSTE

A.5.- Control de calidad y Trabajo de campo

Todo el proceso del trabajo ha sido supervisado y

revisado por el Director de Calidad, verificando en

todo momento la NORMALIZACION DE LOS PROCESOS Y LA
CALIDAD DE LOS MISMOS.

Se ha establecido un protocolo de actuacion para
todo el trabajo que normalice el proceso y unifique
los criterios de actuacién de todos y cada uno de
los sujetos intervinientes por parte de la empresa
con objeto de garantizar la calidad de todos los
procesos:

1. Seleccion 'y explotacion de bibliografia
especifica

. Seleccion muestral empresas representativas

. Disefio entrevista en profundidad

. Adiestramiento entrevistadores

. Analisis e interpretacion de resultados

. Disefio Informes de resultados

. Definicién Grupo Discusion

~NOoO O~ WN
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INFLUENCIA E IMPACTO EN EL SECTOR DE AUTOMOCION DE CASTILLA Y LEON DE LA CAPACIDAD PRODUCTIVA EN ESTE SECTOR
DE LOS DENOMINADOS PAISES DE BAJO COSTE

B.- GRUPO DE DISCUSION CON EXPERTOS EMPRESAS AUTOMOION

B.1.- Seleccion expertos

En funcion a las empresas seleccionadas para la
aplicacion del cuestionario, se seleccion6 un grupo

de 5 expertos en el sector para participar en el
Grupo de Discusion.

B.2.- Organizacion Grupo

o Informaciéon del Grupo

o Convocatoria a la reunion

o Entrega guién especifico (Influencia e
impacto en el sector de automocion de
Castilla y Ledn de la capacidad productiva
de este sector en los denominados paises de
bajo coste)

B.3.- Organizacion y moderacion de los Grupos

Desarrollo de la reunién

En la discusién los miembros del grupo expresaron
sus ideas, dando a conocer su opinidon con respecto
a los diferentes aspectos planteados. Durante el
transcurso de la reunién y con el fin de recoger
con mayor exactitud el mayor nimero de detalles,
ademas del moderador, estaba otra persona que
tomaba nota de las incidencias de la reunion: tono
en que se hacian las intervenciones, comunicacion
no verbal, actitud de los participantes... Sus
anotaciones no tenian como finalidad recoger la
totalidad de las intervenciones sino aspectos
importantes a resaltar y a tener en cuenta en el
andlisis.
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INFLUENCIA E IMPACTO EN EL SECTOR DE AUTOMOCION DE CASTILLA Y LEON DE LA CAPACIDAD PRODUCTIVA EN ESTE SECTOR
DE LOS DENOMINADOS PAISES DE BAJO COSTE

Papel del moderador

El animador supuso un rol de coordinaciéon y de
facilitacién primordial. Control6 el desarrollo de

la discusion e hizo progresar al grupo hacia el
objetivo propuesto, sin restar espontaneidad a los
participantes. Su papel principal fue velar para
que se cumplieran los objetivos, facilitando el
intercambio de ideas, haciendo respetar el método y
estableciendo sintesis.

Cumplié dos tipos de objetivos. Unos encaminados
hacia la tarea: guiar la discusién hacia los temas
objeto de debate, y otros dirigidos hacia el grupo:
facilitar la expresion de los participantes,
manteniendo un clima de participacion.

Las funciones hacia la tarea estaban claramente
definidas y tenian una cadencia cronoldgica:

1. Enfocar la discusion hacia los objetivos.

2. Evaluar en qué punto de la discusion se
encuentra el grupo.

3. Realizar sintesis parciales que permitieran
poner en evidencia el progreso del grupo.

4. Determinar la  posiciébn  respecto  del
objetivo principal.

Las funciones hacia el grupo eran mas sutiles y
menos organizadas, dependiendo del desarrollo del
grupo como tal. Se estuvo atento a los fenémenos de
grupo que iban apareciendo de manera que se pudiera
ir regularizando la situacion:

Facilitando un equilibrio de
intervenciones.

o Regulando el grupo: evitando los subgrupos,
crispaciones, inhibiciones...
Rompiendo el bloqueo del grupo: animando la
intervencién, reformulando, sintetizando.
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INFLUENCIA E IMPACTO EN EL SECTOR DE AUTOMOCION DE CASTILLA Y LEON DE LA CAPACIDAD PRODUCTIVA EN ESTE SECTOR
DE LOS DENOMINADOS PAISES DE BAJO COSTE

Puesto que el moderador no debia informar sino
facilitar el intercambio de opiniones entro los
miembros del grupo, utilizd las clasicas técnicas

de animacion para conseguir un desarrollo adecuado
de la discusion (plantear preguntas, invitar a
hablar a los participantes que no lo hacen, evitar

gue alguien se ponga a la defensiva o intente
monopolizar la discusion..) apoyando aquellos roles
gue demuestren cohesién y que ayuden a avanzar en
la discusion y por el contrario sabiendo atajar
aquellas intervenciones que pudieran ser un
obstaculo.

Bésicamente  su  funcién consistia  en una
reformulaciébn y  sintesis periddicas de las
opiniones que iban apareciendo utilizando las
siguientes técnicas:

o Plantear preguntas
\ Escuchar

\ Reformular

\ Sintetizar

B.4.- Trascripcion y Analisis de resultados

El analisis de datos consisti6 en examinar,
categorizar y reorganizar la informacién obtenida.

Fue sistematico: y siguio un proceso
verificable:(otro investigador llegaria a las
mismas conclusiones).

Se analizé el discurso en funcion de los objetivos

y de la profundidad del estudio; la interpretacion
tuvo en cuenta evidencias que estaban mas alla de
las  palabras concretas reflejadas en una
transcripcion y se enmarcd, a partir de las
anotaciones recogidas durante el trabajo de campo,
en las caracteristicas de los miembros del grupo y
el clima que rodeaba las intervenciones de los
participantes, sabiendo separar los conceptos
primordiales de la multitud de detalles vy
comentarios que aparecieron.

Esta tarea fue compleja puesto que a una misma
pregunta se respondié con distintas palabras. Asi
pues el primer paso del andlisis fue comparar las
palabras o identificar a través de ellas qué
sentimientos o qué ideas eran coincidentes aunque
estuvieran expresadas de distinta forma.

Se cuidd que no existieran "ruidos" que perturbaran

la interpretacion basados en la percepcion
selectiva de los comentarios. Con ello queremos
decir que el analizador fue capaz de separar sus
ideas, expectativas y opiniones personales de
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manera que se percibiera correctamente el mensaje
de los demas.

Tratando de evitar el sesgo en la interpretacién de
los resultados.

Inmediatamente después de la reunién se hizo la
puesta en comun de las anotaciones del moderador y
el ayudante para llegar a elaborar un corto resumen
de las observaciones centrandose en los siguientes

aspectos:
o Temas tratados.
o Aspectos nuevos que han aparecido.
o Caracteristicas del grupo.
o Puntos en los que ha habido méas acuerdo o

discusién.

Comunicacién no verbal.

o Tono general de la conversacion.
o Vocabulario utilizado.

O

Posteriormente se procedio a:

1. Transcribir las conversaciones.

2. Leer las transcripciones relacionando las
respuestas con las respectivas preguntas y
sefialando los comentarios de mayor interés.

3. Releer las transcripciones concentrandose en
un tema cada vez y analizando el contenido
del discurso basandose en:

Las palabras.

El contexto.

La consistencia de las opiniones.

Las ideas basicas.

0 Los objetivos del estudio.

Para finalmente obtener el Informe cualitativo
de conclusiones.

O o o o
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B.5.- Ficha técnica Jornada Grupo de Discusion

FICHA TECNICA/JORNADA GRUPO DE DISCUSION

PLANNING DE LA JORNADA DE TRABAJO

Asistentes

Empresarios del sector
Responsables de CECALE
Técnicos de Inzamac

Lugar de celebracion y fecha:

18 marzo 2008. Valladolid

1.
2.

6.
7.

Orden del dia:

10:00 Recepcion de asistentes
10:30 Presentacion de resultados globales traba
de campo (entrevistas en profundidad). Power-Point

3. 11:00 Debate sobre el Power Point
4.
5. 12:30 Grupo de discusién con guion

12:00 Café

semiestructurado

14:00 Comida
16:30 Cierre jornada (agradecimiento de la
Direccion de CECALE a los empresarios
participantes)

Medios materiales:

Sala de trabajo

Medios Audiovisuales (proyeccién Power, grabacion
del grupo,...)

Salén-comedor

®
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B.6.- Guidn Grupo de Discusion

Introduccion del moderador

Presentacion asistentes

Posturas individuales ante la deslocalizacion
Temas debate a analizar conjuntamente:

Parte 1 — Deslocalizacién de empresas de Castilla y
Ledn

0 Factores que impulsan la deslocalizacion de
empresas en Castillay Ledn
Ventajas e inconvenientes de la
deslocalizacion
Papel de las Administraciones Publicas ante
la deslocalizacion

o Causas y Consecuencias de la
deslocalizacion
Posibles estrategias de actuacion para
evitar la deslocalizacion.

o Otras sugerencias o temas relacionados.

Parte 2 — Influencia de productores de paises de
bajo coste:

El papel que juegan productores de
componentes en paises de bajo coste:
Problemas y ventajas.

o Influencia para los  productores de
componentes de la competencia proveniente
de los de los paises de bajo coste.

Influencia de productores de automdviles de
paises de bajo coste. Implicaciones
comerciales tanto para el consumidor final
como para la industria regional.

Marco legislativo: barreras y lagunas para

la importacién de productos de baja calidad

o Posibles estrategias y sugerencias para la
proteccion de las empresas del sector en
Castillay Le6n.

Otras sugerencias o temas relacionados.

B.7.- Informe cualitativo grupo discusion

iNDICE

1.- PRESENTACIQN ASISTENTES
2.- PRESENTACION DEL ESTUDIO

ORSERVATORIO INDUSTRIAL DEL SECTOR DE AUTOMOCKIN DE CASTILLA Y LEON

> 44
un e r Fer . 7
] éilstti?l:yheﬁn M.eh i = cecale ; Fetaagi s s

Consajeria & Coonomis y [mplas




INFLUENCIA E IMPACTO EN EL SECTOR DE AUTOMOCION DE CASTILLA Y LEON DE LA CAPACIDAD PRODUCTIVA EN ESTE SECTOR
DE LOS DENOMINADOS PAISES DE BAJO COSTE

3.- INICIO GRUPO DE DISCUSION

3.1.- Parte 1 - Deslocalizacion de empresas de
Castillay Leo6n

3.2.- Parte 2 — Influencia de productores de paises

de bajo coste

4.- CONCLUSIONES

1.- PRESENTACION ASISTENTES

EMPRESA PROVINCIA
LINGOTES ESPECIALES VALLADOLID
BENTELER ESPANA BURGOS
RENAULT ESPANA VALLADOLID
GRUPO ANTOLIN BURGOS
GESTAMP PALENCIA PALENCIA
CECALE VALLADOLID
INZAMAC (CONSULTORIA) VALLADOLID

2.- PRESENTACION DEL ESTUDIO

La consultora Inzamac presenta al Grupo el estudio:
¢ Objetivos

* Metodologia

* Actuaciones desarrolladas
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* Principales conclusiones de las actuaciones
desarrolladas con respecto a la Automociény la
deslocalizacién en Castillay Leén

3.- CONCLUSIONES

De la realizacion del Grupo de discusion se extraen
las siguientes conclusiones:

En lo referente a la situacién actual del sector,

los empresarios sefialan que los factores que
imperan son el riesgo, la incertidumbre y la
desventaja. Estos se unen a una vision
cortoplacista y a una falta de estabilidad en la
region.

Se puede diferenciar en el desarrollo del Grupo de
Discusion las posibles causas y recomendaciones que
las empresas del sector demandan.

Entre las posibles causas de la
deslocalizacion, las empresas sefalan los
siguientes puntos a tener en cuenta:

1. Falta de flexibilidad laboral.

Se coincide en el hecho de que el Sector de
Automocion, en cuanto a su actividad,

no es estable, por lo que la contratacion,
calendarios, jornadas...han de ser mas flexibles.

2. Alto absentismo laboral.

El absentismo laboral en la industria espafola de

la automocion se situé en su cota histérica mas
alta en 2007, al alcanzar un 7% (Asociacion
Espafiola de Fabricantes de Automdviles y Camiones
(Anfac)). Estos datos se encuentran muy lejos de
alcanzar otros paises productores como: Rumania
(2%), Turquia (1,2%) y Japon o China (1%).
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3. Falta de formacion profesional especifica en el
sector.

La regibn no cuenta con formacién especializada
suficiente  sobre el sector en determinadas
actividades especificas, por lo que las empresas se
ven obligadas a dar una formacion interna, una
preparacion inicial para la adaptacion vy
adquisicién de los correspondientes conocimientos.

4. Pérdida de competencia regional por falta de un
mayor apoyo de la Administracién Puablica.

Los empresarios de la regién ven mas apoyo en otras
regiones a la hora de desarrollar sus proyectos, ya

que las ayudas que ofrecen fuera son mas efectivas.

La Administracion Pulblica debe apoyar también a
aquellas empresas que siguen apostando por esta
regién y por mantener sus raices.

5. Falta de infraestructuras.

Es necesaria una mayor flexibilidad a la hora de
realizar el transporte, ya que el uso del
ferrocarril en las condiciones actuales, es poco
competitivo en Castilla 'y Leon.

Entre las posibles recomendaciones de la
deslocalizacion, las empresas sefialan:

= Relacion calidad-precio.

Muchas marcas europeas no estan atendiendo a la
demanda del mercado, se rigen, o bien, por una
mayor calidad o por un menor coste.

Por ello, no debemos descuidar la busqueda de un
término medio donde la calidad-precio vayan unidas.

= Se debe realizar un esfuerzo importante en informar
y comprometer a todos los agentes gue pertenecen a
este sector para que la vision que prevalezca sea a
largo plazo y no cortoplacista ya que el sector es
muy cambiante.

ORSERVATORIO INDUSTRIAL DEL SECTOR DE AUTOMOCKIN DE CASTILLA Y LEON

p .
| < r
B ... Ade  cecale ;m}..:-v*

Consaperis &b Copnsmis y [mplas




INFLUENCIA E IMPACTO EN EL SECTOR DE AUTOMOCION DE CASTILLA Y LEON DE LA CAPACIDAD PRODUCTIVA EN ESTE SECTOR

DE LOS DENOMINADOS PAISES DE BAJO COSTE

= Mejorar las infraestructuras para que permitan una

mejor intermodalidad. Por ello, la Administracion
Pdblica debe tener como objetivo prioritario la
mejora de las infraestructuras tanto las internas
como las de interconexién con el resto de Europa,
ya que afecta a las exportaciones, y por tanto a la
competitividad.

» La Administracion Publica tiene que ser capaz de

tener como prioridad la de evitar la aparicién de
nuevas y mayores cargas burocraticas y
administrativas, asi como eliminar y reducir al
minimo todas las barreras burocraticas, fiscales,
administrativas y laborales que tenemos
actualmente.

C.- ANALISIS Y EXPLOTACION DE FUENTES SECUNDARIAS

C.1.- Seleccibn de fuentes especificas sector

automociéonen Cy L.

De manera previa al inicio del trabajo de campo se
procedié a realizar una seleccién, recopilacién y

andlisis de las fuentes secundarias de informacion
disponibles (informativas y documentales).

El  procedimiento  secuencial const6 de las

siguientes etapas:

1. Elaboracion de una agenda de fuentes secundarias
autorizadas, pertenecientes al sector y tematica
objeto del Estudio.

2. Seleccidon 'y recuperaciébn de informacion 'y
documentacion en estado bruto.

3. Andlisis de la misma y depuracion de las
informaciones potencialmente utiles.

4. Sistematizacion y tratamiento de la informacion.

FUENTES DE INVESTIGACION DEL ESTUDIO:

Las fuentes de datos que alimentaron el estudio
provenian entre otras de:

0 Bancos de datos de empresas
o Instituciones gubernamentales
o Entidades privadas
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C.2.- Andlisis de datos

C.3.- Explotacion

0 La informacién disponible en la prensa, y
de Ila red nacional de informantes
calificados.

o Estudios sectoriales regionales.

o Estudios de entidades bancarias.

En esta fase documental el equipo especialista
buscé en todo momento:

0 La descripcion de la situacion de las
diferentes variables.
El tratamiento de la informacién por
diferentes fuentes informativas.

Se localizaron y recuperaron los documentos
necesarios.

Se valoré el estado de la cuestion.

Se proporcionaron ideas susceptibles de

investigacion.
Se seleccion6é la informaciébn entre una masa
heterogénea.

C.4.- Redaccion Informes y conclusiones

INFORME EXPLOTACION FUENTES

En Castilla y Ledén el sector de la automocion se
rige como un sector clave. Representa a 170
empresas en la regién, y supone mas de 45000
empleos directos, el 50% de las exportaciones, el
20% del valor afadido bruto industrial y el 25% del

gasto en I+D+i regional.

En el contexto actual, se da el fenémeno de la
deslocalizacién de actividades de las empresas a
terceros paises.

Dicha deslocalizacion cobra ahora mayor importancia
con el surgimiento de terceros paises que resultan
atractivos de cara a la inversion por parte de las
empresas, que ven en ellos una oportunidad que no
pueden dejar pasar.
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A la hora de evaluar las causas mas comunes en los
procesos de deslocalizacién, se pueden sefialar como
factores importantes los siguientes:

= Costes laborales

En general se busca mano de obra cualificada y a
bajo coste, pero también se busca la reduccién de

costes de otro tipo, como pueden ser costes de
infraestructura, costes de cumplimiento con
normativas, etc...

= Se busca estabilidad politica

= Se reclama confianza en las instituciones

= Reduccién de cargas impositivas

Los paises emergentes resultan atractivos para las

empresas por las ventajas fiscales que pueden
llegar a ofrecer.

La exigencia de estos factores puede llevar a que

las empresas adopten una serie de canbi 0s para
poder competir en este contexto. Entre esos cambios
pueden ser:

= Implantacién de condiciones mas exigentes
= Subidas de sueldo mas moderadas

= Buscar el desarrollo de una mayor
flexibilidad en el mercado laboral

= Reivindicar una mayor moderacion impositiva

En lo que concierne a la deslocalizacién, conviene
sefialar diferentes cuestiones:

-Los costes, tanto laborales, como de
infraestructuras, y en menor medida los impuestos y
costes de cumplimiento con normativas, sitdan a los
paises asiaticos como destinos mas atractivos en
este aspecto.

-En lo referente al entorno empresarial
(infraestructuras, seguridad, cultura) los paises

mas desarrollados son los que salen mas
beneficiados con respecto al resto.

-En lo referente a capital humano también se da una
primacia de los paises desarrollados, a los que se

les unen India y China.
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Comparativa de paises de bajo coste
Polonia

Entre las ventajas competitivas que Polonia ofrece
se hallan:

-Mano de obra cualificada y barata.

-Incentivos fiscales.

-Excelente posicion geogréfica.

Republica Checa

En este pais el sector de la automocién no es de
los mas importante, pero conviene sefialar el
atractivo que tiene para las multinacionales, que
estan trasladando parte de su produccion hacia alli
(industria de componentes del automovil).

Eslovaquia

La industria de la automocién representa un sector
clave en el pais. Alta especializacion en el
sector. El gobierno favorece incentivos a la
inversion.

Las industrias auxiliares de la automocion se
hallan en continuo crecimiento. Mas rapido incluso
que la propia produccion de vehiculos.

Turquia

El sector de la automocion ocupa un lugar destacado
en la economia turca. Es una industria potente en
fuerte  crecimiento. La  administracion  turca
considera que es un sector estratégico.

Conviene destacar la importante exportacién de
automoviles y componentes a Turquia desde Espania.

China

Industria de la automocion en expansion. El sector
esta unificado bajo el control del estado. El
gobierno pretende crear un grupo fuerte con sus
marcas y tecnologia.

El mercado chino se halla dominado por empresas
mixtas. Cabe destacar el aumento de la produccién
debido al aumento de las rentas.

India

Excelentes resultados. Estimulo de la demanda,
bajos tipos de interés. Descuentos por fabricantes

y vendedores.

Se dan buenos resultados de las exportaciones (en
torno al 9% de la produccién total).

Acuerdos de colaboracion tecnolégica entre empresas
nacionales y extranjeras.

ORSERVATORIO INDUSTRIAL DEL SECTOR DE AUTOMOCKIN DE CASTILLA Y LEON

i
& 51
unta de 4 AT
Murace .  Ade  cecale ;mmw

Consaperis & Koonomis y [mplés




INFLUENCIA E IMPACTO EN EL SECTOR DE AUTOMOCION DE CASTILLA Y LEON DE LA CAPACIDAD PRODUCTIVA EN ESTE SECTOR

DE LOS DENOMINADOS PAISES DE BAJO COSTE

Se ha dado un importante crecimiento de la
industria de componentes. Actividades de
Outsourcing por parte de los gigantes del sector.

Eslovenia

La automocién y la produccion de componentes ocupan
un papel destacado en la actividad industrial. Se
exporta un 85% de la produccion anual. Entre sus
principales mercados se encuentran Alemania,
Francia, Italia, Austria, Reino Unido, EEUU vy
Espafia.

Problemas de este tipo de paises

La reduccién de costes de fabricaciébn en estos
paises reduce los precios del producto final. Sin
embargo conviene hacer ciertas matizaciones:

-Ciertos componentes (componentes de seguridad...) no
alcanzan los niveles de calidad exigidos. Aunque
también es cierto que aquellos productos que no
requieren altos niveles de calidad resultan muy
baratos.

-Pueden darse demoras en la entrega o incluso que
los productos no lleguen.
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ESTUDIO DE LOS CASOS:

l.- DRAKA (FABRICA DE CABLES DE
AUTOMOCION DE VIGQ

1.- Breves resefias de la empresa:

El grupo entré en Galicia a mediados de los noventa
adquiriendo  Cablerias  Eléctricas de  Galicia
(Cegalsa), fundada por Manuel Rodriguez, presidente
del astillero Rodman Polyships. La holandesa
especializo a la planta de Mos en la produccion de
cables para la automocion. La factoria ha pasado de
elaborar mas de 140 millones de metros de cable el
pasado ejercicio a despachar menos de cien
millones.

Draka, uno de Ilos lideres mundiales en el
desarrollo, produccion y venta de cables y sistemas
para instalaciones en edificios, industrias e
infraestructuras, estd presente en 30 paises de
Europa, Norteamérica, Sudamérica, Asia y Australia,

y sus 68 compafias emplean a mas de 9.000 personas.

Con sede en la ciudad holandesa de Amsterdam, la
multinacional obtuvo en el pasado ejercicio 2007
unos ingresos de 2.800 millones de euros.

Ademas de la planta en Vigo, la multinacional
holandesa cuenta con otra fabrica de producciéon en
Espafia en la localidad barcelonesa de Santa
Perpétua de Mogoda.

2.- Motivos de la deslocalizacion:

La deslocalizacion de la produccion de sus
principales clientes en Espafia a paises con mano de
obra barata en paises de Africa del Norte y de
Europa del Este (el "descenso drastico de
produccion” a raiz de la "continua migracion de los
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clientes de la planta", dedicados todos ellos a la
fabricacion de  componentes del sector de
automocion)

Sus tres principales clientes, todos auxiliares de

la automocion, se han deslocalizado o vivido crisis
de subsistencia. Valeo cerré sus plantas gallegas y
anuncié la venta de sus instalaciones en Vigo, las
Unicas operativas. La firma Lear se fue a Polonia y
pasé a ser surtida por la planta de Draka en
Chequia. Y la japonesa Yazaki, asentada en Portugal
y proveedora directa de Citroén, anuncié hace pocos
dias el cierre de su planta en Ovar, a 290
kilbmetros al norte de Portugal, y su posible
traslado al norte de Africa. La multinacional
nipona dejo a 533 trabajadores lusos en la calle

Los problemas en la factoria de Draka en Mos no son
recientes, ya que en febrero de 2006, la compaiiia
holandesa anuncié el despido de una veintena de los
127 trabajadores empleados en la fabrica. En aquel
momento, también se justific6 esta decisién
empresarial en la caida de produccién, motivada por
la marcha de algunos de sus principales clientes.

3.- Intenciones de la empresa tras la decisién de
deslocalizacion

En relacién a la empresa:

1.- La intencién de la compafia holandesa Draka es
llevar la produccion de Galicia a otra zona con
menores exigencias laborales y bajos costes de mano
de obra, probablemente a un pais del norte de
Africa.

En relacion a los trabajadores afectados:

2.- Recolocacion de sus empleados, asi como
tramitar despidos con indemnizaciones "generosas"
mediante un plan social y la contratacién de una
empresa especializada para buscar la recolocacion

de la plantilla de la fabrica de Mos, posiblemente

en el sector naval, que demanda empleo
especializado.

3.- Negociar un acuerdo con los representantes

sindicales "en los términos exigidos por la
normativa vigente

4.- N° de trabajadores afectados:
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De 100 a 140 trabajadores.

5.- Efecto multiplicador de la deslocalizacion de
Draka

Fuentes sindicales del sector temen que la crisis

de los componentes eléctricos que afectan al sector
gallego, pueda ser el avance de deslocalizaciones
mas graves. Las sospechas de los trabajadores
apuntan ahora al sistema empresarial de componentes
de asientos, que pivota la nueva planta de
Faurecia, filial de la propia Citroén. Los asientos
emplean en Vigo a mas de 2.000 trabajadores, e
incluyen varias plantas de produccion de las
estructuras metalicas, espumas y tejidos.

ll.- ESTUDIO DE CASO: EL PROCESO DE DESLOCALIZACION
DE AUTOTES.

[I.1.- El cierre de la planta de Vacarisses.
[1.2.-Conclusiones

1-El cierre de la planta de Vacarisses

El caso concreto que nos ocupa tuvo lugar en el afio
2004 en la planta que la empresa tenia en
Vacarisses  (Barcelona). Dicha planta estaba
dedicada a la fabricacibn de airbags para
automoviles.

Autotex es una filial de la multinacional
estadounidense de componentes del automovil
Milliken. La decision de la multinacional de
trasladar la produccion de airbags a la Republica
Checa, con el consiguiente cierre de la planta de
Vacarisses, afectd a 173 trabajadores.

Entre las razones emitidas por la multinacional
para justificar su decisibn, se encontraba como
principal causa la crisis a la que se enfrenta el

sector de la automocién, suponiendo pérdidas
millonarias que la multinacional no estaba
dispuesta a seguir afrontando. Desde la empresa se
apunté como una necesidad fundamental para asegurar
su supervivencia el cambiar de estrategia, optando

por seguir el modelo de otras empresas
competidoras, esto es abaratar los costes de
produccion trasladando las fabricas a paises del
este de Europa y del Norte de Africa, consiguiendo

de esta manera mano de obra mas barata y un
producto final mas competitivo. Autotex alegaba que
dichas estrategias llevadas a cabo por sus
competidores habian impuesto una reduccién de
precios del producto final a la cual la empresa no
podia llegar, de ahi que lo mas conveniente fuese
adaptar dichas estrategias. En un comunicado, la
direccion de la empresa indicaba que la fabrica de
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Vacarisses "no es competitiva porque el coste de la
mano de obra es un 87 por ciento superior al de las
plantas de la competencia" y aseguraba que en los
Ultimos tres aflos habia registrado unas pérdidas
cercanas a 7,6 millones de euros

La estrategia de mejora llevada a cabo en la
planta de Vacarisses y consistente en introducir
mejoras constantes relativas a la utilizaciéon de la
mas moderna maquinaria (Gran inversion en I1+D+i) y
a la utilizacion de los mejores profesionales no
habia obtenido los resultados esperados. En vista
de esto, la multinacional opta por racionalizar sus
costes y su produccion mediante el traslado de la
planta a Chequia.

2- Conclusiones

El andlisis del caso de Autotex y su planta de
Vacarisses pone de manifiesto como el fendbmeno de
la deslocalizaciébn es una practica cada vez mas
frecuente en las empresas que operan en territorio
espafiol. Los costes laborales mas bajos, ventajas
fiscales... hacen que muchas multinacionales se
decidan a trasladar parcial o totalmente su
produccion hacia otros paises que supongan un menor
coste. En el presente caso, se trasladdé Ila
produccion a la Republica Checa, pais que acabd
adscribiéndose a la UE ese mismo afio. La ampliacion
de la UE, en este sentido, incrementa la
competitividad del mercado al ingresar paises con
menores costes laborales que el nuestro. Este
aumento de la competitividad implica la necesidad
de realizar un mayor esfuerzo en la mejora de la
calidad y del servicio que debe seguir unido a la
inversion en innovacion y tecnologia. Por otra
parte deben aplicarse politicas de reduccién de
costes.

El sector de componentes de automdviles debe ver la
oportunidad que le ofrecen los mercados de estos
paises, en vista de la gran cantidad de fabricas
gue se estan abriendo en estos lugares.

La deslocalizaciébn es una consecuencia inevitable
asociada a la globalizacibn. La mejor solucion
posible frente a este proceso consiste en adaptarse

a ella de la mejor manera posible. La
deslocalizacion (que no deja de ser una faceta de

la desinversién extranjera en nuestro pais) es
consecuencia de la pérdida de competitividad ante
los nuevos focos de produccion (Paises del Este,
Asia...). Para “vencer” a los paises que suponen un
menor coste para las multinacionales debe apostarse
por la incorporacién de mayor valor afiadido a los
productos. Para ello debe apostarse por la
innovacion y la mejora continuas no solo en el
propio producto, sino también en los procesos. En
vista de que Espafia ya no es de los paises mas
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baratos en costes, debe esforzarse por la otra via

de incentivar la inversion extranjera: ser los
mejores. Esto solo se consigue con el aumento de la
calidad y el valor afiadido, para lo cual deberan
reforzarse los siguientes aspectos:

-Aumento de la inversion en I+D+i

-Ejercer procesos de internacionalizacion de
nuestras empresas.

-Aumentar el capital humano y tecnolégico
incorporado a los productos y servicios prestados,
buscando que dichos capitales sean 6ptimos.

-El sector publico debe contribuir a esta mejora de

la competitividad mediante la mejora  de
infraestructuras y el desarrollo de politicas de
incentivacion a la inversion extranjera.

-Mejora de la formacion, de cara a obtener una alta
cualificacion que permita afrontar el proceso de
globalizacion y los cambios tecnolégicos.

Por dltimo convendria apuntar hacia una mayor
flexibilidad del mercado laboral que permita
abarcar nuevas formas de contratacion en el sector.
Pero como ya se ha venido indicando, no se trata de
competir en costes con los paises emergentes, algo
imposible (Porque son tan bajos que supondria
reducir drasticamente el nivel de vida de los
trabajadores, algo incompatible con el modelo
social de los paises mas desarrollados, como es el
caso de Espafia), sino simplemente de desarrollar
una mayor competitividad en base a esa mayor
flexibilidad por parte de todos los implicados en

el sector.

La asuncion del tipo de estrategias que aqui se han
propuesto, por parte del sector de la automocion
espafiola, facilitara el camino adecuado a seguir de
cara a dar una Optima respuesta a los retos que la
deslocalizacion, consecuencia directa del proceso
de globalizacién plantea.
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D.- CRONOGRAMA

FASES DEL ESTUDIO
DELIMITACION DEL TRABAJO
A REALIZAR

Disefio Plan de Trabajo

Disefio Conceptual

Formacion  equipos de
trabajo

Organizacion y
distribucién de
responsabilidades

Caracterizacion de
actividades

Disefio procedimientos de
trabajo

Seleccion empresas

FEBRERO

Elaboraciéon agenda de
trabajo

(temporalizacion)

Elaboracion esquema de
trabajo

Definicién temporal

trabajo de campo

Trabajo de campo

Realizacion entrevistas
en profundidad

Convocatoria y
desarrollo  Grupos de
Discusion

Seguimiento trabajo de

campo

Deteccion y subsanacién
fallas y errores T.C

Analisis mejoras

Andlisis general datos

Diagnostico

Explotacion estadistica
y andlisis cualitativo

Redaccion informe

Preparacion soportes
documentales

Entrega resultados
preliminares
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Correcciones

Entrega resultados
definitivos

Control de calidad

procesos y trabajo

D. -EQUIPO HUMANO QUE HA DESARROLLADO EL TRABAJO

COORDINADORA

RESPONSABLE DE  PLANIFICACION, DIRECCION,

COORDINACION Y SUPERVISION DEL PROGRAMA DE TRABAJO

D2 Berenice Rodriguez Bollon

Licenciada en Sociologia

Diplomada en Trabajo Social

Master Superior en RRHH

15 afios experiencia

Supervision integral del desarrollo del Programa
Establecimiento de fechas y plazos de entrega de
resultados

Control y seguimiento de todas y cada una de las
actuaciones

Asistencia a las reuniones y presentacion de
resultados a los responsables por parte de Cecale

DIRECTORES DE CALIDAD

D. Angel Arranz Villafruela

Licenciado en Ciencias Quimicas

Master Superior en Gestién de CALIDAD
20 afos experiencia

D2 Pilar Fernandez Mateo

Licenciada en Ciencias Quimicas

Master Superior en Gestién de CALIDAD
5 afios experiencia

Normalizacion de procesos

Auditoria y seguimiento

Implementacion de procedimientos

RESPONSABLE GRUPO DISCUSION

D. IAigo Cabrera Santiago

Licenciado Direccién y Administracién de Empresa
9 aflos experiencia

Convocatoria

Presentacion

Moderacion

Anotaciones

Informe
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RESPONSABLES ENTREVISTAS EN PROFUNDIDAD

D? Inmaculada Blanco Alvarez

D2 Maria Barrado San Pedro

D2 Elena Nufiez de la Nava

D2 Marina NUfiez de la Nava
Expertos Entrevistas en Profundidad
Formacién especifica para el trabajo a desarrollar
Habilidades sociales apropiadas
Atencion a consultas

Anotacion de incidencias

Redaccion de Informes

Informacién permanente

RESPONSABLES EXPLOTACION FUENTES SECUNDARIAS

D.José Ignacio Blanco Sesma

D. Jests Angel Martin Prieto

Ingenieros Industriales

Seleccién, explotacién y elaboracion de Informes

RESPONSABLE PRESENTACION DE INFORMES

D2 Dolores Gutiérrez Gutiérrez

LICENCIADA EN BELLAS ARTES

12 afios experiencia

Disefio de PRESENTACIONES
RESPONSABLES INFORME GLOBAL

D2 Berenice Rodriguez Bollon
D. IAigo Cabrera
D2 Raquel Conde Diez
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PARTE Ill.- CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES GENERALES

El contexto socioeconomico actual ha situado al
fenébmeno de la deslocalizacion como una
problematica que afecta a un importante nimero de
sectores productivos. En lo que concierne al sector

de la automocion, éste ha visto perjudicado por el
surgimiento de terceros paises que suponen un mayor
atractivo de cara a la inversiébn empresarial. Los
menores costes laborales, la menor presién fiscal,

gue se ofrecen en dichos paises, son algunos de los
factores que hacen mas dificil competir.

Diversos andlisis del sector de la automocién en
Europa Occidental ponen de  manifiesto un
estancamiento en la produccion de automdviles para

el periodo 2000-2015. Ademas esta teniendo lugar
una progresiva reducciéon del numero de productores
de componentes para automoviles (los pronésticos
indican que en 2010 so6lo habra 4000 fabricantes,
frente a los 10000 existentes en el afio 2000). Si

nos referimos a los proveedores de primer nivel,

las previsiones no son mas halaglefias: Se estima
que en 2010 solo quedaran 100 compafiias, en
contraposicion a las 600 existentes en el afio 2000.

No obstante, se pueden desarrollar estrategias que
permitan alterar el ritmo y la tendencia
deslocalizadora. Dichas estrategias deben ir
encaminadas a la potenciacion de aquellos factores
gque el sector de la automocidn espafiola puede
ofrecer. Factores como una Optima calidad o un
mejor desarrollo tecnoldgico son las principales
bazas con las que jugar, y contra las cuales no
pueden competir los paises emergentes. Es por tanto
que, después de todo lo expuesto en este estudio,
podamos  plantear  diferentes  conclusiones vy
recomendaciones que pueden ser de utilidad para el
sector de la automocién a la hora de enfrentarse al
fendmeno de la deslocalizacion.

Desde el punto de vista de las empresas, existen
diversas consideraciones, acciones y estrategias
gue deben llevarse a cabo:

Las conclusiones a tener en cuenta, son las
siguientes:

= Escasa cooperacion empresarial.

Dadas las caracteristicas que definen a la
mayoria de las empresas de Castilla y Lebdn
(igadas a su reducido tamafio), la todavia
insuficiente cooperacion empresarial se
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convierte en un obstaculo de cara a poder
introducirse 'y mantenerse en el mercado
internacional. Por ello, debe potenciarse un
desarrollo de dicha cooperacién, dando a conocer
las distintas posibilidades para llevar a cabo
dicha colaboracion que el mercado ofrece y las
distintas férmulas que permitan dinamizar el
desarrollo de alianzas. Con una busqueda de
sinergias centrada en el cliente final, se
favoreceria la  complementariedad de los
intereses asociados en cada accion conjunta y su
implementacion seria mas factible.

= lLas empresas castellano y leonesas del
sector, deben reforzar su presencia en los
paises de bajo coste.

No debe entenderse como una estrategia de
deslocalizacion, sino méas bien como una
estrategia encaminada al crecimiento, no sélo se

va al extranjero a producir mas barato sino
también a producir para la demanda local.

Debe hacerse compatible la presencia en Espafia
con la progresiva implantacion en los paises de
bajo coste, sobre todo en lo que concierne a
cuestiones como compras, ingenieria o desarrollo

de nuevas instalaciones. En definitiva, se trata

de aprovechar las oportunidades que ofrecen
estos paises y no centrarse Unicamente en las
amenazas que suponen.

= Se debe potenciar las actividades que
impliquen el desarrollo de alta tecnologia.

Deben de potenciarse aquel tipo de procesos
tecnolégicos que no “puedan vigjar" tan
facilmente a otros paises.

= Favorecer el posicionamiento en un primer
plano de la cadena de valor.

La cadena de valor de todo el proceso productivo
como importante ventaja frente a la competencia
internacional, fortaleciendo asi la visiébn a
largo plazo. Para ello, deben adaptarse ciertos
modelos de gestion y buscarse estrategias que
permitan adaptarse a las nuevas condiciones del
mercado. De este modo, las estrategias de
fabricacion deberian  subordinarse a las
estrategias que permitan poner en valor el valor
afiadido producido en cada etapa del proceso
productivo.

®
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= Importantes costes de mano de obra.

El fenébmeno de la deslocalizacién es imparable
debido a la importancia que tienen los costes de

la mano de obra en los resultados. Este es el
factor mas relevante con el que cuentan los
paises emergentes y ante los cuales los paises
mas desarrollados no pueden competir. Es
necesario ofrecer ventajas competitivas a las
empresas, centrandose en aquéllas que ofrezcan a
largo plazo oportunidades que otros paises no
puedan ofrecer. No obstante, es necesario
profundizar en la reforma del mercado laboral
espafiol.

=  Mejorar la [+D+i.

Es necesario incrementar la inversion en I+D+i
centrandose en los productos que les
proporcionen un liderazgo mundial y eliminar la
idea que la 1+D+i solo puede ser aplicada en el
ambito de la produccién y ampliarla también a
los éambitos del disefio, la calidad, los
materiales y el servicio al cliente. Para ello,

es necesario contar con un marco favorable que
propicie e incentive  dichas inversiones
tecnolégicas.

= |nfraestructuras, transportes y
telecomunicaciones.

El impacto de las infraestructuras de
comunicacién, transportes y telecomunicaciones
son factores cruciales a la hora de elegir la
ubicacion de las empresas. Dichos factores deben
potenciarse en nuestro entorno, pues implican
una importancia decisiva a la hora de destacar
por encima de nuestros competidores. La mejora
en infraestructuras supone un factor de
atraccion para las empresas extranjeras en
nuestro pais y en nuestra region. éstas
facilitan el posicionamiento del producto final
cerca del cliente, asi como el aprovisionamiento

de productos y servicios para su fabricacion,
cuestiones que redundaran en mejoras en términos
tanto de calidad como de coste.

= Falta de flexibilidad laboral.

Se coincide en el hecho de que el Sector de
Automocion, en cuanto a su actividad, no es
estable, por lo que las diferentes férmulas de
contratacién, asi como los horarios, jornadas
laborales o movilidad laboral, entre otros, han
de ser mas flexibles, de forma que permitan una

®
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real y répida adaptacion de la capacidad
productiva a las necesidades en cada momento de
produccion.

= Alto absentismo laboral.

El absentismo laboral en la industria espafiola

de la automocion se situé en su cota historica
mas alta en 2007, al alcanzar un 7% (Asociacion
Espafiola de Fabricantes de Automoviles vy
Camiones (Anfac)). Estos datos se encuentran muy
lejos de alcanzar otros paises productores como:
Rumania (2%), Turquia (1,2%) y Japon o China
(1%).

Las recomendaciones a tener en cuenta, son las
siguientes:

= Buscar ventajas competitivas

Las ventajas competitivas habria que buscarlas,
ademas de en perseguir una real mejora de los
costes laborales, en otros factores que
fortalecen el valor afiadido, como pueden ser el
aprovisionamiento de materiales y servicios, la
comercializacién, el disefio, las marcas, los
servicios post-venta, etc.... Ademas, hay que
favorecer la proactividad empresarial frente a
situaciones no favorables a la inversion o de
incertidumbre.

= Mejora de la competitividad.

Para la mejora de la competitividad frente a la
amenaza de los productores de paises de bajo
coste, también se debe potenciar y favorecer la
implantacion de sistemas de mejora de la calidad
de los productos, la sostenibilidad ambiental y
de la seguridad de los usuarios finales asi como
el desarrollo de nuevos y mejores canales de
venta y distribucion y la consecucion de
patentes que permitan el desarrollo de nuevas
lineas de negocio que refuercen el valor afiadido
gue las empresas occidentales pueden ofrecer.

= Se debe alcanzar una mejor adecuacién del
binomio formacion capital humano — necesidad
empresarial .

La regién no cuenta con formacién especializada
suficiente sobre el sector en determinadas
actividades especificas, por lo que las empresas
se ven obligadas a dar una formacion interna,
una preparacién inicial para la adaptacion y

®

ORSERVATORIO INDUSTRIAL DEL SECTOR DE AUTOMOCKIN DE CASTILLA Y LEON

64
un r d 4
page  Ade  cecale ; L.

Consaperia d Kconsmia v Imples




INFLUENCIA E IMPACTO EN EL SECTOR DE AUTOMOCION DE CASTILLA Y LEON DE LA CAPACIDAD PRODUCTIVA EN ESTE SECTOR
DE LOS DENOMINADOS PAISES DE BAJO COSTE

adquisicion de los correspondientes
conocimientos.

Debe potenciarse asimismo la formacion relativa
a las TIC. En Espafia existen quejas por parte de
algunos empresarios relativas a la falta de mano

de obra con habilidades para trabajar con
instrumentos de alta tecnologia. Por otra parte
también se critica la falta de disponibilidad de
profesionales con titulos universitarios que
engloben tanto una adecuada formacion tedrica
como préctica, donde tampoco se deben olvidar el
aprendizaje de otros idiomas. Invertir en
educacion de alta calidad es una exigencia para
poder competir en este contexto (En la UE la
cualificacion de la mano de obra deberia
alcanzar los objetivos establecidos en
“Education and Training 2010").

= Apoyo de la Administracion.

Todas estas acciones o estrategias que deben
adoptar las empresas también  deben ir
acompafadas por el apoyo de una Administracion
Pablica, que debe actuar conjuntamente con las
empresas de cara a lograr solventar las
principales problemas que puedan surgir, vy
encaminando sus acciones a favorecer el
desarrollo de aquellos aspectos que resulten mas
interesantes para las empresas con vistas a
incrementar su competitividad.

Los empresarios de la region, en ocasiones, ven
mas apoyo en otras regiones a la hora de
desarrollar sus proyectos, ya que las ayudas que
ofrecen fuera parecen resultar mas efectivas.

La Administracion Puablica debe apoyar también a
aguellas empresas que siguen apostando por esta
regién y por mantener sus raices.

Estas medidas acordadas en colaboracién
Administracion  Publica - empresas deberan
perseguir también afianzar las raices de las
empresas ya instaladas en nuestra Comunidad, y
gque estan dispuestas, y asi lo estan
demostrando, a doblar sus esfuerzos por
permanecer en sus localidades de origen.

= Reduccion de costes de transportes.

Si consiguen reducirse los costes de transporte
(que actualmente es uno de los factores que mas
tienen en cuenta las empresas), se conseguira
aumentar la atraccibn que nuestro entorno
suponga para las empresas.

®

ORSERVATORIO INDUSTRIAL DEL SECTOR DE AUTOMOCKIN DE CASTILLA Y LEON

> 65
unta de 4 AT
umade  Ade  cecale ; L.

Consaperia d Kconsmia v Imples




INFLUENCIA E IMPACTO EN EL SECTOR DE AUTOMOCION DE CASTILLA Y LEON DE LA CAPACIDAD PRODUCTIVA EN ESTE SECTOR

DE LOS DENOMINADOS PAISES DE BAJO COSTE

REFERENCIAS

= Mejorar las infraestructuras.

Que permitan una mejor intermodalidad. Por ello,

la  Administracion Pdblica debe tener como
objetivo  prioritario la mejora de las
infraestructuras tanto las internas como las de
interconexion con el resto de Europa, ya que
afecta a las exportaciones, y por tanto a la
competitividad.

= Ayudas a las empresas.

La Administracion Publica tiene que ser capaz de
tener como prioridad la de evitar la aparicion

de nuevas y mayores cargas burocraticas vy
administrativas, asi como eliminar o reducir al
minimo las que tenemos actualmente.

= Fomentar la cooperacion empresarial.

Es preciso fomentar la cooperacién empresarial.
Para lo cual, se deben favorecer la constitucién

de aquellas plataformas que permitan
intercambiar  buenas  practicas, asi como
oportunidades de negocio entre empresas de
diferentes regiones o distintos sectores que les
permitan entablar acuerdos colaborativos
interempresariales.

= Relacién calidad-precio.

Muchas marcas europeas no estan atendiendo a la
demanda del mercado, se rigen, o bien, por una
mayor calidad o por un menor coste.

Por ello, se debe potenciar la optimizacion del
binomio calidad-precio.

-Guia empresarial del sector de automocion.
Castillay Leon. FACYL (Foro de
automocion de Castilla y Ledn)

-Santos M. Ruesga y Julimar Da silva Bichara:
“Deslocalizacion industrial en la globalizacion: El

caso de Espafia” ECONOMIiAunam, vol 5 (2007) , nam
13, p.113-127

-“‘El sector del automévil en Espafia” Boletin
financiero Cajamar. Suplemento numero 26 (2006)

-De la Céamara, Carmen; Puig Albert:
“Deslocalizaciones: ¢Mito o realidad? El caso
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espafiol frente a los paises de Europa central y
oriental” Revista de economia mundial, (2007), N°
16, p. 169-193.

http://www.fedit.es/boletin/0002/contenidos/activid
ad2.htm

http://www.abc.es/hemeroteca/historico-17-03-
2006/abc/CastillaLeon/constituido-el-observatorio-
de-la-automocion-con-el-objetivo-de-amortiguar-
futuros-problemas_142773161742.html
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ANEXO | ENTREVISTA CUALITATIVA EN PROFUNDIDAD

Introduccién a la Deslocalizacién:

El Gobierno tiene fundados temores de que se
produzcan deslocalizaciones a medio plazo en el
sector del automévil en Espafa, y asume que es un
fendmeno dificil de frenar, ante las ventajas que
suponen para los fabricantes las rebajas fiscales,

los salarios sensiblemente inferiores y la
proximidad a los mercados de destino que ofrecen
otros paises, informaron a Europa Press en fuentes
del Ministerio de Industria.

Aunque el seguimiento es generalizado a todos los
sectores, sobre todo tras la acumulacién de casos
de salida de empresas de Catalufia, el Gobierno ha
puesto el foco en el sector de la automocion, ya
gue por sus peculiares caracteristicas es el mas
susceptible de verse arrastrado por la corriente de
deslocalizaciones. (MADRID, 22 (EUROPA PRESS)).
En un articulo de Marta Mufioz Guarasa publicado en
el Boletin Econdémico de Informacién Comercial
Espafiola, define el término deslocalizacion
empresarial como:

"el traslado de actividades productivas desde

paises industrializados a paises en desarro llo
caracterizados por poseer niveles
sensiblemente inferiores a su renta per capita

y, por consiguiente, en el salario medio de la

poblacion empleada”

Segun Blanca Sanchez Robles (Universidad de
Cantabria) la decision de una empresa de localizar

sus plantas productivas en un destino concreto en
funcién de varios factores. Los principales son:

\ costes laborales

o estabilidad politica

o confianza en las instituciones
0 carga impositiva

Por este mismo motivo, con la ampliacion de la
Union Europea, los paises de la Europa del Este
salen muy beneficiados, ya que tienen ventaja
competitiva en practicamente todos los puntos
sefialados (calificacion de la poblacion,
infraestructuras, comunicaciones, estabilidad
politica e institucional, etc.)

Segun Blanca Sanchez Robles, para evitar la salida
masiva de empresas de un pais, se deben dar una
serie de cambios, como son:
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aceptar  condiciones de trabajo mas
exigentes

0 subidas de sueldo mas moderadas

0 mercado laboral mas flexible

0 moderacién impositiva por parte de los
gobiernos locales, regionales y nacionales

Estas ideas son también defendidas por otros
autores como Pedro Schwartz, (Pedro Schwartz,
profesor de la Universidad San Pablo CEU
y académico asociado del Cato Institute). que
indica que la deslocalizacion es sélo un efecto de

la competitividad del mercado, donde las empresas,
para ser competitivas, buscan las mejores
condiciones para decidir al instalacion de sus
plantas productivas.

Partimos de las siguientes premisas en el mercado
de la Automocion en Cy L:

Castilla y Led6n es una de las regiones
europeas mas importantes en el sector de
automocion.

Existen cuatro plantas de fabricacion de

automoviles.

Junto a las grandes empresas instaladas en
Castilla y Leon existe una creciente y

dinamica industria local auxiliar que

tienen progresivamente una gran
significacion dentro del tejido
industrial...

Existen mas de 170 empresas auxiliares y
aproximadamente 45.000 empleos directos
dentro de un sector clave para la industria

de la region.

Castilla y Ledn tiene un papel importante
en Espafia en la fabricacion de vehiculos,
ensamblando un alto % del total de la
produccion de Espafia. (Fuente: Maria del
Mar Aguar Fernandez. Encuentro empresarial
Hispano Luso de logistica. Salamanca , 29
de marzo)
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1.- Causas de deslocalizacion (valorar de 1 a 10)
CONCEPTO VALORACION =~ OBSERVACIONES

(De 1 a 10)

Falta de mentalidad global de
los sindicatos (Informe sindical

07)
Poca flexibilidad (Infor me
sindical 07)

Escasez de poblacion en edad de
trabajar (INE)

Existencia de un colectivo
femenino todavia poco
formado.(EPA)

Insuficiencia de formacion
profesional.(EPA)

Producciéon de vehiculos de bajo
valor afiadido la Sociedad de
Técnicos de Automocion (STA)

Escasa especializacion en el
sector de automocion la Sociedad
de Técnicos de Automocién (STA)

Creciente competencia
internacional, la Sociedad de
Técnicos de Automocion (STA)

Necesidad de las empresas de
adquirir nuevas ventajas
competitivas (de costes u otra
indole) estando presentes en
mercados de rapida expansion la
Sociedad de Técnicos de
Automocion (STA)

Salarios mas bajos (STA)

El  acicate = competitivo la
Sociedad de Técnicos de
Automocién (STA)

Las externalidades tec noldgicas
que ofrece un tejido empresarial
vivo (STA)

Las economias de escala que
permite alcanzar la cercania a
un mercado amplio la Sociedad de
Técnicos de Automocioén (STA)

Las ventajas de costes que
facilitan unas infraestructuras

de transporte ad ecuadas Pablo A.
Rey Urefia (Revista Desarrollo
Econdmico)

Confianza en las instituciones
(STA)

Carga impositiva (STA)
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Respecto a temas externos a la empresa que afectan
a su competitividad, pueden sefialarse:
(Valorar de 1 a 10)

CONCEPTO VALORACIC OBSERVACIO
\ ES

(Dela
o))

Costes logisticos elevados

0 Poco desarrollo del
ferrocarril
Carencia de politica

industrial a medio y largo

plazo

Carencia de expertos en
procesos mientras hay exceso
de directores generales

La fortaleza del euro , moneda
que se ha reforzado un 32 por
ciento en siete afos.

Il.- Medidas para evitar la deslocalizacién

II.1.- DESDE LAS EMPRESAS

Para contrarrestar esta serie de causas, habra que:
(SENALE LAS 3 A SU PARECER MAS IMPORTANTES)

Aumentar la productividad
Reducir costes
Ampliar la flexibilidad
Mejorar la calidad y crear un buen clima de
relacion social
Disefiar un proyecto articulado de innovacion
Estimular la cultura de la calidad
Reforzar la cualificacion de los trabajadores
Mejorar las condiciones de costes laborales de
las empresas
Impulsar la extension de las ventajas propias de
las economias desarrolladas, altos niveles de
educacion y entornos tecnol6gicos potentes.

OBSERVACIONES
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II.2.- DESDE LAS ADMINISTRACIONES

A nivel externo, es preciso: (SENALE LAS 3 A SU
PARECER MAS IMPORTANTES)

Reforzar las infraestructuras
Reducir las tasas

Formar profesionales en fabricacion y hablar del
I+D de proceso.

Ofrecer a la empresa los recursos necesarios para
acometer proyectos de cambio e innovacion

Fomentar la innovacién como proceso interactivo

Conveniencia de mirar menos hacia fuera y mas
hacia dentro a la hora de encauzar el futuro
empresarial de la regién

OBSERVACIONES

Estimular la participacién de empresas foraneas en
redes nacionales y regionales de innovacion que les
aseguren mejores resultados econdmicos es una via
segura para arraigarlas. En esta clave debe
interpretarse, por ejemplo, el impulso de la Junta

de Castilla y Ledn a la formacién de un entramado
de apoyo tecnoldgico al sector de automocion,
encabezado por FASA-Renault y que representa la
cuarta parte de la produccibn manufacturera
regional. (COMENTAR EL PARRAFO CON EL REPRESENTANTE
DE LA EMPRESA, ANOTANDO SUS APRECIACIONES)

Por la empresa Consultor/a
Inzamac

Firma y sello
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ANEXO I
FICHA TECNICA EMPRESAS. SELECCIONADAS ENTREVISTA CUALITATIVA

Nombre
Comercial

Domicilio
C.P.
Ciudad Provincia____

Teléfono
Fax

E_
mail W eb

Responsable de responder entrevista
profundidad
Cargo

Breve descripcion de la
empresa:

Principales clientes Principales Productos

Criterios técnicos Anotaciones
de seleccién

Numero de empleados

Dispersion
Geografica

Perteneciente a
Multinacional

% PIB

Responsable realizar la Entrevista en
profundidad
Diay Hora
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ANEXO Il
FICHAS TECNICAS EMPRESAS GRUPO DISCUSION

FICHA TECNICA

Nombre Comercial GESTMAP PALENCIA

Domicilio Camino de los Barcos s/n Finca 26. C.P. 34210

Ciudad Duefias Provincia Palencia

Teléfono 979787100 Fax 979787117

E-mail Web  www.gestamp.com

Responsable de responder entrevista profundidad Federico Lobo Sanchez

Cargo Gerente

Breve descripcion de la empresa:

Empresa perteneciente al grupo GESTAMP, dedicada a la estampacion y ensamble de
conjuntos soldados desde el afio 1997.

Principales clientes Principales Productos

RENAULT, NISSAN, PSA Piezas de gran estampacion vy
conjuntos soldados

Criterios técnicos de seleccion Si No Anotaciones

Numero de empleados 220

Dispersion Geogréfica

Perteneciente a Multinacional

% PIB
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FICHA TECNICA

Nombre Comercial RENAULT ESPANA

Domicilio  Ctra. Madrid km. 185 C.P. 47008

Ciudad Valladolid Provincia Valladolid

Teléfono 983416000 Fax

E-mail Web

Responsable de responder entrevista profundidad Juan Antonio Fernandez de Sevilla

Cargo Presidente y Director General

Breve descripcion de la empresa:

Principales clientes Principales Productos

Produccion de vehiculos

Mercado europeo fundamentalmente, y resto automéviles correspondientes
del mundo en productos exclusivos como, por a la gama Renault Modus, Clio
ejemplo, la gama Renault Modus (123 paises). y Megane, fabricacion de

motores diesel (K9) y
gasolina (K4) CON DESTINO A
TODAS LAS FACTORIAS DEL Grupo

Renault.
Criterios técnicos de seleccion Si No Anotacione
S
Numero de empleados 8644

Dispersion Geografica

Perteneciente a Multinacional

% PIB
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FICHA TECNICA

Nombre Comercial LINGOTES ESPECIALES

Domicilio ¢/ Colmenares 5 C.P. 47004
Ciudad Valladolid Provincia Valladolid
Teléfono983340011 Fax983302772

E-mail Web www.lingote.com

Responsable de responder entrevista profundidad
Cargo

Pedro Diez Vielba

Breve descripcion de la empresa:

Fundicion de hierro gris y esferoidal, tiene como f
CONJUNTOS, dedicada a la mecanizaciin, pintura y mo
Se implanté en Catilla y Leén en 1968.

exporta.

El 80% de la

ilial a FRENOS Y

ntaje de piezas.

produccién se

Principales clientes

Principales Productos

RENAULT, TPCA, FORD, VOLKWAGEN, OPEL, VALEO

ventilados,

Discos de freno macizos y

tambores de

freno, volantes, platos de

embrague y tapas de bancada.

Criterios técnicos de seleccion

Si

No

Anotacione

S

Numero de empleados

428

Dispersion Geografica

Perteneciente a Multinacional

% PIB

Consapéria de Leonamis y [mpléo

Junta de M_e

AP castilla y Leon varaionas y Savicics
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FICHA TECNICA

Nombre Comercial BENTELER ESPANA

Domicilio  P. Ind Villalonquéjar C/ Lépez Bravo, 57 C.P. 09001
Ciudad Burgos Provincia Burgos

Teléfono947477000 Fax947477037

E-mail Web  www.benteler.de

Responsable de responder entrevista profundidad Ricardo Garcia Garcia

Cargo Director Gerente

Breve descripcion de la empresa:

Empresa dedicada a la fabricacion de partes, piezas y accesorios no
electronicos para vehiculos de motor. Perteneciente al grupo Benteler
(Alemania), con fecha de implantacién en Burgos en el afio 1989.

Principales clientes Principales Productos

FORD, RENAULT, MERCEDES, NISSAN, SEAT, VW, Brazos delanteros vy traseros.

OPEL, TKA Paragolpes.
Criterios técnicos de seleccion Si No Anotacione
s
Numero de empleados 730

Dispersion Geografica

Perteneciente a Multinacional X

% PIB
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FICHA TECNICA

Nombre Comercial GRUPO ANTOLIN

Domicilio  Ctra. Madrid- Irun km. 244 C.P. 09007
Ciudad Burgos Provincia Burgos
Teléfono947477700 Fax947473890

E-mail Web www.grupoantolin.com

Responsable de responder entrevista profundidad

Cargo Consejero Delegado

José Manuel Termifio

Breve descripcion de la empresa:

Multinacional lider en la concepcion y produccién d
interior del automovil. Empresa familiar al 80%. Or

80 nace el holdimg Grupo Antolin. En los afios 90 la
interior del vehiculo.

igen en los afios 50. En los afios

e componentes y moédulos de

estrategia de centra en el

Principales clientes

Principales Productos

Grupo BMW, DAIMLER- CHRYSLER, FORD MOTOR CO
GENERAL MOTORS, fabricantes japoneses, PSA,
RENAULT-NISSAN, Grupo VOLSKWAGEN

Funcién

techo,

funcién asiento.

funciébn puerta y

Criterios técnicos de seleccion Si No Anotaciones
Numero de empleados 2108
Dispersion Geografica
Perteneciente a Multinacional X

% PIB

Junta de M_e

Consapéria de Leonamis y [mpléo

AP castilla y Leon varaionas y Savicics
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