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Talleres de venta y reparación
 

ORDEN Y LIMPIEZA EN EL TALLER. LA HERRAMIENTA DE LAS 5S
 

El orden y la limpieza no son solo cuestiones de imagen o eficiencia, sino un

pilar fundamental de la prevención de riesgos laborales.

Un taller desordenado o sucio incrementa de forma significativa la probabilidad

de accidentes: caídas, tropiezos, cortes, incendios o fallos en maquinaria.

Mantener un entorno de trabajo cuidado facilita:

Identificar y eliminar riesgos antes de que generen un accidente.

Aumentar la seguridad y la salud de todas las personas trabajadoras.

La metodología 5S se convierte en una herramienta clave para prevenir

incidentes y/o accidentes en el taller. La clave del éxito está en la participación y

compromiso de todo el equipo.
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¿Qué son las 5S?

Las 5S son una metodología de origen japonés que busca mejorar la

organización, la limpieza y la eficiencia en el lugar de trabajo. Reduce de forma

directa los riesgos laborales.

Su nombre proviene de cinco palabras en japonés que empiezan por “S”:

Seiri – Clasificar: Separar lo necesario de lo innecesario, eliminando lo que no

aporta valor.

Seiton – Ordenar: Colocar cada cosa en su sitio, de forma que se localice

rápidamente.

Seiso – Limpiar: Mantener limpio el espacio de trabajo, detectando a la vez

posibles anomalías que podrían causar accidentes.

Seiketsu – Estandarizar: Establecer normas y procedimientos claros para que

las medidas de seguridad se mantengan siempre de la misma manera.

Shitsuke – Disciplina: Crear hábitos y fomentar la responsabilidad de todo el

equipo para sostener el sistema en el tiempo.

Pasos para implementar 5S en el taller

Planificación inicial
Explicar al equipo qué son las 5S y por qué son importantes (en
seguridad, calidad y eficiencia).
Definir objetivos claros: reducir accidentes, mejorar orden, ahorrar
tiempo.
Asignar responsables por área o sección del taller.
Empezar con una zona piloto del taller y extender después al resto.
Clasificar (seiri)
Identificar materiales, herramientas y equipos realmente necesarios.
Retirar lo que no aporta valor (residuos, piezas defectuosas, duplicados
innecesarios).
Ordenar (seiton)
Colocar cada herramienta y material en un lugar asignado.
Señalizar con etiquetas, paneles o colores (orden visual).
Establecer la norma: “cada cosa en su sitio, y un sitio para cada cosa”.
Limpiar (seiso)
Programar rutinas de limpieza diaria en cada área.
Limpiar no solo para la higiene, sino para detectar fugas, daños o fallos en
máquinas.
Asignar a cada trabajador la responsabilidad de su puesto.
Identificar riesgos ocultos (cables rotos, piezas desgastadas, derrames).
Estandarizar (seiketsu)
Crear listas de chequeo, instrucciones visuales y rutinas.
Marcar suelos, estanterías y zonas de seguridad.
Incluir orden y limpieza como parte de la evaluación de riesgos laborales.
Establecer normas de seguridad y orden.
Disciplina (shitsuke)
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Fomentar hábitos: auditorías internas periódicas, concursos o
reconocimientos.
Formar al personal de manera continua.
Integrar las 5S en la cultura preventiva de la empresa.
Lograr mantenerlo en el tiempo, evitando que el desorden vuelva.
Medir resultados: reducción de accidentes, tiempos de búsqueda de
materiales, satisfacción del personal.

Beneficios para el taller

Aumenta la seguridad: menos riesgos de tropiezos, caídas o accidentes por

herramientas mal colocadas.

Mejora la eficiencia: se reduce el tiempo perdido buscando materiales o

repuestos.

Refuerza la calidad del trabajo: menos errores por desorden o suciedad.

La herramienta 5S no solo mejora la limpieza y el orden, sino que
también contribuye a un entorno más seguro, eficiente y agradable para
todos.
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